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ВСТУП

У сучасному світі, де віртуальна реальність переплітається з реальністю, все більшу популярність набуває інтернет-маркетинг, зокрема просування товарів та послуг через соціальні мережі. Українські бренди також не залишаються осторонь цього процесу та активно використовують засоби соціальних мереж для просування своїх продуктів та послуг. Одним з таких брендів є «Wedding. accessories» –  український виробник весільних аксесуарів, який знаходиться на стадії активного розвитку та просування на ринку. Для досягнення максимальної ефективності віртуального просування, було вирішено провести дослідження та аналіз ефективності використання засобів соціальних мереж у просуванні бренду «Весільні аксесуари» на українському ринку. Дипломна робота присвячена дослідженню можливостей та ефективності використання засобів соціальних мереж для просування брендів на українському ринку. 
Соціальні мережі вже не просто платформи для спілкування та обміну інформацією, вони стали справжнім інструментом впливу на суспільство. Завдяки соціальним мережам з'явилася можливість миттєвого поширення інформації, формування нових трендів, впливу на громадську думку та взаємодії з аудиторією.
Україна не є винятком і відчуває всі переваги та можливості, які надають соціальні мережі. За останні кілька років спостерігається значне зростання кількості користувачів українських соціальних мереж, таких як Facebook, Instagram, TikTok, YouTube та інші. Це створює великі перспективи для бізнесу, оскільки соціальні мережі надають безліч можливостей для просування продуктів і послуг.
Однак, для досягнення успіху в соціальних мережах потрібна не лише присутність бренду, але й ефективна стратегія просування. Важливо знати, як використовувати різні інструменти та методи, щоб привернути увагу аудиторії та залучити її до співпраці. Також необхідно вміти аналізувати результати та вносити відповідні корективи у рекламні кампанії для досягнення максимального ефекту.
Український бренд «Wedding. accessories» вирішив активно використовувати соціальні мережі для просування своїх весільних аксесуарів на українському ринку. Відправною точкою стала необхідність залучення нової аудиторії та підвищення усвідомленості про бренд. З метою досягнення цих цілей, було розроблено стратегію маркетингу, що базується на ефективному використанні соціальних мереж.
Важливо визначити, що соціальні мережі є потужним інструментом комунікації, який дозволяє компаніям налагоджувати прямий діалог зі своїми клієнтами та потенційними споживачами. Вони створюють можливості для показу продуктів, надання додаткової інформації, відповіді на запитання та збору фідбеку.
На думку багатьох дослідників, використання соціальних мереж для залучення аудиторії та просування бренду є вкрай ефективним. Вони дозволяють компаніям побудувати взаємовигідні стосунки зі споживачами, створити позитивний імідж, а також залучити нових клієнтів через рекомендації та поширення інформації.
Проте, варто пам'ятати, що успішна стратегія маркетингу в соціальних мережах вимагає постійного моніторингу, аналізу та адаптації. Треба бути уважним до змін у споживчій поведінці, нових трендів у соціальних мережах та ефективно використовувати доступні інструменти таргетування та аналітики.
Соціальні мережі можуть відігравати важливу роль у досягненні маркетингових цілей, просуванні бренду та залученні нових клієнтів. Однак, успіх залежить від правильної стратегії, взаємодії з аудиторією та постійного аналізу результатів.
Дослідження проблематики використання соціальних мереж у просуванні бізнесу набуває все більшої актуальності в умовах постійного зростання числа користувачів інтернету та соціальних мереж. Український ринок відіграє важливу роль у виробництві весільних аксесуарів, тому збільшення конкуренції вимагає ефективної рекламної стратегії.

Соціальні мережі вже давно стали необхідною складовою маркетингу для більшості брендів. Вони дозволяють взаємодіяти зі своєю аудиторією, залучати нових клієнтів та підвищувати лояльність наявних. Багато компаній використовують соціальні мережі як ефективний інструмент просування та реклами, адже вони забезпечують широке охоплення аудиторії, можливість налаштування точної таргетованої реклами та широкі можливості аналітики та відстеження результатів.

У дослідженні будуть розглянуті різні методи та стратегії просування в соціальних мережах для бренду «Весільні аксесуари». Оскільки це бренд, пов'язаний з весільними аксесуарами, основна цільова аудиторія складається з молодих людей, що планують весілля. Тому, дослідження буде спрямоване на те, щоб з'ясувати, які саме соціальні мережі та інструменти найбільш ефективні для просування серед цієї аудиторії.

Також, в дослідженні будуть розглянуті питання, пов'язані з відстеженням ефективності рекламних кампаній. Дослідження допоможе зрозуміти, які саме способи просування дозволяють досягати найкращих результатів та як їх правильно комбінувати для досягнення максимального ефекту.

Отже, метою дипломної роботи є розробка ефективної стратегії просування українського бренду «Весільні аксесуари» за допомогою соціальних мереж, що дозволить досягти більшого розповсюдження та популярності бренду серед цільової аудиторії та збільшити прибуток компанії.

У процесі дослідження будуть розглянуті різні способи просування за допомогою соціальних мереж, включаючи рекламу на Facebook, Instagram та інших соціальних мережах, взаємодію з відомими блогерами, створення та просування контенту, проведення конкурсів та акцій, а також використання інших інструментів соціальних мереж для залучення нових клієнтів та збільшення лояльності наявних.

Ці різноманітні способи просування дозволять визначити найбільш ефективні методи реклами та комунікації з цільовою аудиторією бренду «Весільні аксесуари» та допоможуть створити ефективну стратегію просування, яка буде здатна забезпечити успішність бізнесу та задоволення потреб клієнтів.

Актуальність теми дипломної роботи зумовлена необхідністю дослідити та проаналізувати як сучасні інтегровані засоби можуть утворювати цілісну систему для комплексного просування бренду «Весільні аксесуари» на всеукраїнському ринку.

Об’єкт дослідження – сучасні методи просування засобами реклами та PR українського бренду «Весільні аксесуари».

Предмет дослідження – особливості просування торгової марки «Весільні аксесуари» на всеукраїнському ринку, методи та засоби розвитку бренду.

Метою дослідження є виявлення найбільш ефективних способів просування українського бренду «Весільні аксесуари»  в соціальних мережах. Дослідження дозволить розкрити особливості роботи з цільовою аудиторією, визначити найефективніші канали просування та виявити ті методи, які допоможуть досягти максимального ефекту. 
Основними завданнями є вивчення сучасних тенденцій у використанні соціальних мереж для просування товарів та послуг, а також аналіз ефективності використання цих інструментів на прикладі українського бренду «Весільні аксесуари».

Методологічну основу дослідження складають праці вчених, які досліджували напрямки просування бренду в українській та зарубіжній науковій думці, а саме: Н.  Брюшко,  І. Дьячук, Л. Турчин, В. Храпкіна, С. Шпилик та інші.
Наукова новизна дослідження полягає в тому, що у роботі були детально і ґрунтовно проаналізовані сучасні інтегровані методи і засоби просування українського бренду «Весільні аксесуари».

Практичне значення одержаних результатів. Результати дослідження можуть бути корисні для компаній, які прагнуть розвиватися в онлайн-середовищі та бути конкурентоспроможними.

Творчий доробок. У роботі використано 20 постерів, які були створені під час навчання. Вони вміщені у Додатку А. Сертифікати про неформальну освіту – вміщено в Додатку Б
Структура роботи:

Робота складається з двох розділів із трьома підрозділами, висновків, списку використаних джерел, додатку, основний текст – 37 сторінок. Для виконання дипломної роботи опрацьовано – 18 джерел.
РОЗДІЛ 1
ТЕХНОЛОГІЇ ПРОСУВАННЯ УКРАЇНСЬКИХ БРЕНДІВ ЧЕРЕЗ СОЦІАЛЬНІ МЕРЕЖІ
1.1 Соціальні мережі, які використовуються для просування брендів в Україні 

Освоєння нового ринку завжди вимагає витрат, тому рішення про вихід в інтернет має бути обґрунтованим та усвідомленим. Розпочати комерційну діяльність в інтернеті для підприємства простіше, ніж завоювати певні позиції в «офлайні». Багато починаючих підприємств обирають інтернет через більш низький «вхідний» поріг – тобто меншу кількість грошових і часових витрат для отримання перших споживачів. Однак це може приводити і до зворотного ефекту: конкуренції і споживчої непостійності. 

Таким чином, інтернет-маркетинг є популярним способом залучення споживачів, позиціонування підприємства та встановлення комунікації з наявними споживачами.

Цей напрям активно розвивається і з кожним роком стає все популярнішим, що пояснюється значними перевагами, широким асортиментом використовуваних інструментів і простотою оцінки ефективності проведених заходів [9].
За   рік   карантину,   пов'язаного   з пандемією  коронавірусу  COVID-19,  з початку  2020-го  до  початку  2021  року українська аудиторія соцмереж збільшилася на 7 млн осіб. На початку 2020 року в Україні було 19 млн користувачів (соцмереж -ІФ), у 2021 році  цифра  досягла  26  млн.  Водночас проникнення соцмереж зросло наполовину: наразі у них зареєстровані 60% населення країни, тоді як у січні 2020 року було трохи більше ніж 40%. З  2019  року  кількість  українців  в Instagram зросла на 22%, а у Facebook –  на 7% [1].
Період пандемії COVID-19 приніс розквіт сфери Інтернет-маркетингу та посприяв стрімкому розвитку і трансформації його інструментів. За прогнозами у 2023 році кількість користувачів мережі Інтернет зросте на 6% і буде налічувати 5 млрд осіб, тим самим збільшуючи актуальність застосування маркетингових стратегій в онлайн середовищі. 

Повномасштабна війна внесла корективи в тренди Інтернет-маркетингу й підходи бізнесу у спілкування з клієнтами. Основними трендами та перспективами для розвитку і комунікації стане просування в соціальних мережах, а саме в Instagram та TikTok, ефективне застосування email-маркетингу та створення опитувань щодо налаштувань клієнтів, поширення маркетингу впливу (influencer marketing) та цінність просування через авторитетів ніш, інформативність та релевантність контент-маркетингу з додаванням згадок про Україну та її символіки, впровадження чат-ботів, поява нових тенденцій та інструментів в Інтернет-маркетингу, що зможуть підвищити довіру споживачів [8].
З швидким та стійким зростанням використання соціальних мереж в останні роки, їх значення для бізнесу стає все більш важливим. Зокрема, соціальні мережі надають брендам можливість залучити та збільшити свою аудиторію, залучити увагу до своїх продуктів та послуг та підвищити рівень впізнаваності своєї компанії. У зв'язку з цим, реклама в соціальних мережах стає все популярнішою та ефективнішою стратегією просування брендів.

У цьому розділі детальніше розглянемо різні засоби просування, які можна використовувати на соціальних мережах, зосереджуючись зокрема на Instagram та Tik Tok. Ми дізнаємося про різні типи реклами, які можуть бути ефективними для просування бренду та цільової аудиторії, а також про те, як правильно розробляти та розміщувати рекламу, щоб забезпечити максимальну ефективність та повернення інвестицій. Завдяки цьому розділу ви зможете зрозуміти, як реклама в соціальних мережах може допомогти бренду досягти успіху. Як слушно зазначає Світлана  Шпилик, «в сучасних умовах жодне підприємство не матиме переваг у конкурентній боротьбі, не використовуючи засоби Інтернет-маркетингу»  [11].
Соціальні мережі є одним з найбільш ефективних та популярних засобів просування в Інтернеті. Це платформи, які дозволяють підтримувати взаємодію з аудиторією, розміщувати контент, тестувати різні види реклами, а також дізнаватися про реакцію користувачів на ваш бренд та продукти.

Основні соціальні мережі, які використовуються для просування брендів в Україні, включають:

 1. Facebook – найбільша соціальна мережа зі значною кількістю активних користувачів по всьому світу. Facebook дозволяє створювати бізнес-сторінки, де можна публікувати контент, проводити опитування, рекламувати продукти та послуги, а також спілкуватися з клієнтами та аудиторією.

У Facebook активна аудиторія – підприємці, експерти та IT-фахівці, часто розміщується реклама продуктів middle та premium класу. Публікації, які розміщуються на бізнес-сторінці Facebook, бачать тільки ваші підписники, тому для нарощування впізнаваності вам знадобиться запускати платну рекламу.

Доходи Facebook від реклами продовжують зростати – це наголошує на тому, що реклама є основним продуктом маркетингу в цілому. Тому можна сміливо розміщувати свій бізнес у Facebook – це дасть гарну перспективу розвитку [13].
2. Instagram – це мобільна соціальна мережа, спеціалізована на візуальному контенті. Instagram є однією з найбільш використовуваних соціальних мереж щодня. У середньому люди витрачають більше 20 хвилин на день, переглядаючи фотографії та відео. Ця платформа дозволяє брендам розміщувати фото та відео, створювати інтерактивні історії, проводити конкурси та акції. Основна фішка цього майданчика – просування візуального контенту. Якщо ви зайдете на майданчик із неякісними креативами, то навряд чи на вас звернуть увагу. Ідеально ця соцмережа підходить для просування магазинів, послуг та товарів. Але це зовсім не означає, що інший бізнес приречений на цьому майданчику. Важливо врахувати всі моменти вибору цільової аудиторії та візуального наповнення акаунту, крім цього ви можете використовувати сторіс для підтримки лояльності з боку ваших користувачів [16].
Крім того, це новий ігровий майданчик для рекламодавців: щомісяця в Instagram є понад 2 мільйони рекламодавців, а у 2017 році платформа принесла понад 2,81 мільярда доларів США доходу від мобільної реклами .
Facebook та Instagram ідеально працюють у зв’язці, посилюючи ефект впливу на користувача та підвищують впізнаваність.

3. TikTok – найпопулярніша та швидкозростаюча мережа у світі. Фактично ця програма з нескінченними стрічками контенту, короткими відеороликами розважального, освітнього та інших видів контенту. TikTok стрімко розвивається й поглинає не лише молодь, серед якої спочатку й завірусився цей додаток, а й більш усвідомлену аудиторію. Фішкою цієї мережі є те, що завдяки простоті програми, виробником контенту TikTok може стати практично кожен.

Майже 40% молоді, які «зависають» у цьому додатку, кажуть, що на них безпосередньо впливають продукти, які вони бачать у TikTok, бренди мають це враховувати. Внаслідок того, що до TikTok приєднується все більше й більше брендів, впливові особи змінюють своє ставлення та надходять аналогічно.

 4. LinkedIn – соціальна мережа, що спеціалізується на професійному спілкуванні та мережевих можливостях. LinkedIn дозволяє брендам розміщувати вакансії, просувати свої продукти та послуги, а також знаходити потенційних клієнтів та партнерів.Це соціальна мережа для встановлення та підтримки професійних контактів, а також складання та ведення вашого професійного профілю.
LinkedIn змогла досягти рекордного доходу завдяки зростанню платформи під час COVID-19 та підвищенню інтересу до нових вакансій. Демографія платформи складається з високооплачуваних професіоналів B2B – отже, є «золотою жилкою» для просування послуг.

LinkedIn – це соціальна мережа з найвищим рейтингом для лідогенерації, що робить її чудовим джерелом для маркетологів B2B, які хочуть знайти цільову та вмотивовану аудиторію для своїх кампаній [13].
 5. Twitter – соціальна мережа, що дозволяє користувачам писати короткі повідомлення (твіти) не більше 280 символів. Twitter є потужним інструментом для просування бренду, особливо в сферах, де важлива швидкість реагування та комунікації. Дослідження показують, що третина користувачів Twitter мають вищу освіту та заробляють понад 75 тисяч доларів на рік, що підкреслює високоосвічену та високооплачувану базу платформи.

Статус Twitter як місця для обговорення подій та збору останніх новин робить його найкращим місцем для обміну контентом та проведення дискусій, але реклама, як і раніше, складна. Фішка в тому, що інформація в Twitter поширюється блискавично, набагато швидше, ніж на будь-якому сайті або в соцмережі.

Крім цього, на кожній з соціальних мереж є свої унікальні інструменти, які можуть допомогти бренду просунутися та підтримувати зв'язок з аудиторією. Наприклад, Facebook дозволяє запускати різноманітні рекламні кампанії, збирати статистику та аналізувати її, а також використовувати Facebook Messenger для прямих комунікацій з клієнтами.

Instagram пропонує інструменти для взаємодії з аудиторією, такі як коментарі, повідомлення, інтерактивні опитування та інші функції, які дозволяють спілкуватися з клієнтами та дізнаватися їхню думку про продукти та бренд.

Twitter дозволяє брендам швидко реагувати на події, проводити опитування, взаємодіяти з клієнтами та розміщувати відгуки та рекомендації.

LinkedIn пропонує інструменти для знаходження партнерів та клієнтів, просування бренду серед професійних спеціалістів, а також для взаємодії зі співробітниками та партнерами [14].
У кожній з соціальних мереж є свої особливості та можливості, які можуть допомогти бренду просунутися та розвиватися в Інтернеті. Важливо вміти використовувати ці інструменти та розуміти потреби своєї аудиторії.
1.2. Способи просування українських брендів через Instagram
Зважаючи на те, що Instagram має більше 1 мільярда активних користувачів у місяць, ця соціальна мережа є дуже популярним інструментом для просування брендів. 
Instagram дуже добре підходить для просування інтернет-магазинів. Для

України це поки новинка і тренд, який лише зростає, але на Заході вже є чимало прикладів зі сфери e-commerce, коли інтернет-магазини використовують лише цю соціальну мережу для започаткування та ведення бізнесу. Окремі фахівці наполягають на тому, що незабаром Instagram перетвориться на основний інструмент для залучення клієнтів і формування лояльної спільноти [8].
Реклама в Instagram – це публікації, які компанії можуть платити за показ певним цільовим групам в Instagram. Ця реклама з’являється в стрічках, історіях і на сторінках користувачів у тому ж форматі, що й звичайний вміст інших облікових записів Instagram. Оголошення в Instagram можуть містити зображення, відео, каруселі (кілька зображень) або колекції (динамічні галереї продуктів).

Оголошення в Instagram виглядають подібно до звичайних публікацій, але завжди містять позначку «Спонсоровано», яка вказує на те, що це реклама. Вони також часто мають більше функцій, ніж звичайні публікації, наприклад посилання, кнопки та теги продуктів [18].
Наразі на Instagram існує кілька видів реклами, які можуть бути корисні для бізнесу: таргетована реклама, реклама у блогерів і через рілс. Кожен вид має свої переваги, так і недоліки. А вибір варто робити залежно від особливостей вашої пропозиції, бюджету та аудиторії. Розглянемо всі три типи реклами в Instagram більш детально.

1.Таргетована реклама в Інстаграмі – головний рекламний формат соцмережі. Вона дозволяє безпосередньо в додатку або Facebook Ads Manager налаштувати рекламу, яка буде зорієнтована на конкретну аудиторію. Інстаграм надає можливість налаштувати рекламу з урахуванням віку, статі, місця розташування, інтересів та інших параметрів. Таргетована реклама дозволяє рекламодавцям більш точно зорієнтуватися на свою цільову аудиторію, забезпечуючи більш ефективні результати. Інстаграм пропонує широкі можливості для таргетування реклами. Ось деякі з параметрів, які можна використовувати для таргетування в Інстаграмі:

 1. Вік: Рекламу можна спрямувати на користувачів в певному віковому діапазоні, щоб привернути увагу конкретних груп аудиторії.

 2. Стать: Рекламу можна спрямувати на жінок або чоловіків, які відповідають певним характеристикам аудиторії.

 3. Місце розташування: Рекламу можна спрямувати на користувачів, які мешкають в певному місці або визначеній географічній області, наприклад, на місто, регіон або країну.

 4. Інтереси: Рекламу можна спрямувати на користувачів, які мають певні інтереси, такі як спорт, культура, музика, мода та інше. Це дозволяє привернути увагу аудиторії, яка може бути зацікавлена у продукті або послузі, яку пропонує рекламодавець.

 5. Поведінка: Рекламу можна спрямувати на користувачів, які виконують певні дії в Інстаграмі, такі як лайкання, коментування, перегляд відео тощо [17].
Реклама через таргетування може бути дуже ефективною, оскільки дозволяє рекламодавцям звертатися до конкретної аудиторії з урахуванням їхніх інтересів, потреб та поведінки. Це дозволяє рекламодавцям привернути увагу саме своєї цільової аудиторії, забезпечити зацікавленість до свого бренду та знизити витрати на реклам. 

Ефективність реклами через таргет залежить від правильного визначення цільової аудиторії та налаштування рекламної кампанії. Якщо реклама не буде налаштована на правильну аудиторію, то вона може бути неефективною та витратною. Тому важливо правильно визначити свою цільову аудиторію та відповідні параметри таргетування для досягнення максимальної ефективності рекламної кампанії.

Таргетована реклама також дозволяє рекламодавцям отримувати більше даних про свою цільову аудиторію та її поведінку. Це може допомогти в плануванні майбутніх рекламних кампаній та покращенні стратегії маркетингу.

Крім того, ви можете вибрати варіанти показу реклами в Instagram: публікація, сторіс, реклама в «Цікавому». Тільки таргетована реклама в Instagram є офіційною. А тому платформа до неї набагато лояльніша, ніж до інших видів. Плюси цього виду реклами:
- Можливість контролювати покази та бюджет РК.

- Досить вичерпна аналітика ефективності реклами.

- Гнучкість та точність налаштування ЦА для показу об'яв.

- Можливість контролювати покази та бюджет РК.

- Досить вичерпна аналітика ефективності реклами [3].
Проте існують і недоліки. Наприклад, тут досить складно зробити об'єктивний прогноз щодо охоплення аудиторії. Та й процес налаштування спочатку може бути не самим очевидним. А ще серйозний мінус для багатьох – це час модерації. Може пройти кілька днів до того моменту, як ваш матеріал схвалять і він почне працювати.

 2. Реклама через блогерів. Ціни на послуги реклами у блогерів – це перше, що може відлякати рекламодавця. Щоб потрапити зі своєю рекламою в Сторіс або в акаунт до популярних особистостей, нерідко доводиться відповідно платити. Це, мабуть, найбільший недолік. Ще один мінус – що вам потрібно самостійно знайти потрібних блогерів, які підійдуть під тематику вашого бізнесу і для реклами вашого продукту [3].
Ефективність реклами блогерів залежить від багатьох факторів, таких як кількість підписників у блогера, їхньої зайнятості в мережі, платформі й кількості взаємодій у їхньому профілі. Для того, щоб вибрати правильного блогера, треба визначити свою цільову аудиторію і знайти блогера, у якого аудиторія збігається з вашою цільовою аудиторією.

Для малого бізнесу такий варіант реклами не дуже підходить. Однак для великих бізнесів, відомих компаній, продуктів або брендів відома особа в рекламі – це однозначно великий плюс. Блогерам довіряють, до їхньої думки прислухаються, їх копіюють і, навіть хочуть бути на них схожими. Тому даний вид реклами також може бути дуже ефективним.

3. Реклама через Рілс. Рілс – це короткі відеоролики, які дуже схожі на TikTok-відео. Технічна та стилістична візуалізація близькі. Та й алгоритми рекомендацій працюють практично за тим самим принципом. Головна перевага Reels у тому, що вони добре «вірусяться». Якщо відео стане вірусним, воно може залучити тисячі користувачів, які перейдуть до вас в акаунт і підпишуться. І все це безкоштовно. До того ж Reels вже повноцінно запущені в Україні та працюють без жодних обмежень [4].
Незалежно від того, який тип реклами ви використовуєте в  Instagram для просування, важливо дотримуватися кількох принципів, щоб досягти успіху:

 1. Визначте свою цільову аудиторію: Цільова аудиторія – це користувачі, які зацікавлені в придбанні вашого продукту або користування вашою послугою.

Цільова аудиторія – це люди, чиї потреби будуть задоволені вашою пропозицією. Важливо знати, хто є вашою цільовою аудиторією, щоб ви могли створити рекламу, яка буде найбільш ефективною для цієї аудиторії. Ось кілька кроків, які можна виконати, щоб визначити свою цільову аудиторію:

Розуміння своєї продукції або послуг: Розуміння, яку продукцію або послугу ви пропонуєте та як вона може бути корисною для вашої цільової аудиторії, допоможе знайти людей, які шукають саме те, що ви пропонуєте.

Аналіз конкурентів: Дослідіть, яку аудиторію мають ваші конкуренти. Це допоможе зрозуміти, кому сподобається ваш контент і продукт.

 Дослідження хештегів: Пошук і аналіз хештегів, які пов'язані з вашою продукцією або послугою, допоможе знайти людей, які зацікавлені у вашій темі.

 Аналіз своїх підписників: Дослідження своїх підписників, з яких більшість взаємодіє з вашим контентом та їхніх інтересів, допоможе зрозуміти, хто є вашою цільовою аудиторією.

Використання інструментів аналітики: Інструменти аналітики Інстаграм допоможуть визначити характеристики вашої аудиторії, такі як вік, стать, місце проживання та інші [5].
Після визначення вашої цільової аудиторії, вам буде легше створювати контент, який сподобається вашим підписникам та приверне нову аудиторію. Також ви зможете краще розуміти, які види реклами будуть найбільш ефективними для вашого бізнесу.

 2. Створіть креативний та привабливий контент: Незалежно від того, який тип реклами ви використовуєте, важливо створити креативний та привабливий контент, який буде привертати увагу вашої цільової аудиторії.

 3. Використовуйте хештеги: Хештеги дозволяють вашим дописам бути знайденими людьми, які шукають контент на певну тему. Важливо використовувати хештеги, які пов'язані з вашим брендом, щоб збільшити його вплив на Instagram. Хештеги в Instagram допомагають:

- знаходити пости в пошуку;

- публікувати пости в стрічках користувачів, підписаних на ці хештеги;

- створювати тематичні добірки.

Є кілька видів хештегів: унікальні, брендові, а також високо-, середньо- та низькочастотні:

- високочастотні хештеги визначають загальну тематику (#весілля, #одяг);

- середньочастотні роблять акцент на конкретній тематиці (#келихиручноїроботи, #весільніаксесуари);

- низькочастотні дозволяють зробити акцент на конкретному моменті (#весілляподруги);

- в брендових міститься назва торгової марки або компанії (#_wedding.accessories);

- унікальні запускає та використовує конкретний власник акаунта (#келихи_wedding.accessories) [2].
Щоб просувати профіль в інстаграмі, краще використовувати перші три види хештегів. Це полегшить пошук постів для потенційних і поточних підписників. До кожної публікації краще додавати не більше ніж 10 хештегів. Максимально дозволена кількість – 30, але краще не зловживати, щоб не захаращувати основний текст. Хештеги можна ставити в текст публікації, якщо це співвідноситься зі змістом, в кінець поста або в коментарі до нього.

4. Використовуйте геотеги: За допомогою геотегів можна істотно підвищити охоплення. Коли ви відзначаєте певну локацію у себе в публікації, то вона автоматично потрапляє в добірку записів з цієї ж міткою. А якщо пост набере багато лайків і буде популярнішим, ніж інші, тоді ви опинитеся в топі .

5. Робіть аналітику своєї реклами: Аналітика дозволяє вам перевірити, наскільки ефективна ваша реклама. Важливо вивчати дані про взаємодію з вашою рекламою, щоб ви могли робити відповідні зміни та покращувати її ефективність.

Враховуючи широкі можливості реклами в Інстаграмі, рекламодавці можуть підібрати формат, який найбільше підходить для їхньої компанії та маркетингових цілей. Важливо враховувати потреби та інтереси цільової аудиторії та залучати їх до своєї продукції або послуг [15].
Загалом, Instagram є дуже потужним інструментом для просування бренду, і з правильним підходом до реклами в цій соціальній мережі, ви можете збільшити свою аудиторію, збільшити продажі та підвищити свій вплив на вашу цільову аудиторію 
 1.3. Способи просування українських брендів через TikTok

У сучасному світі соціальні медіа стали потужним інструментом просування брендів і продуктів. Однак, зрозуміло, що вдале використання цих платформ вимагає вивчення їх переваг та недоліків до специфіки конкретного ринку. Україна, як країна з багатою культурною спадщиною та унікальними брендами, також не могла залишитися осторонь цього тренду.
Одним із найбільш популярних соціальних медіа серед молоді є TikTok. Ця платформа стала особливо популярною серед молоді і молодших поколінь, проте ії вплив поширився на всі вікові групи. TikTok надає можливість користувачам створювати та переглядати короткі відео, які можуть бути смішними, творчими, танцювальними, музичними та багатьма іншими. За допомогою алгоритмів рекомендацій, TikTok відбирає відео, які найбільше відповідають інтересам кожного користувача, що робить його ще більш привабливим для широкої аудиторії.

TikTok також використовується брендами та медіа-компаніями для реклами своїх продуктів та послуг. Багато відомих особистостей, виконавців і власників бізнесу також активно використовують платформу для просування свого контенту та підвищення своєї популярності.

Таким чином, можна сказати, що TikTok наразі є досить популярним  та має значний вплив на культуру і медіа. Використання цієї платформи може допомогти українським брендам підвищити свідомість про свої продукти та послуги, залучити нових клієнтів та побудувати міцний бренд.
TikTok може бути дуже важливим інструментом для просування українських брендів. Однією з переваг платформи є її глобальне охоплення і широке охоплення аудиторії, що дає змогу досягти мільйонів користувачів з усього світу. Крім того, TikTok відрізняється своєю високою взаємодійністю, що означає, що користувачі часто взаємодіють з контентом, пишуть коментарі, лайкають та відправляють відео друзям.
Також важливо зазначити, що TikTok активно використовується для створення вірусних відео, які можуть швидко поширюватися та стати популярними. Це створює унікальну можливість для українських брендів підтримувати та сприяти створенню відеоконтенту, який може стати вірусним і привернути увагу широкої аудиторії.
Крім того, TikTok володіє потужними інструментами для співпраці з впливовими особистостями та блогерами, відомими як «тіктокери». Співпраця з популярними тіктокерами може допомогти українським брендам підвищити свою видимість і отримати доступ до їхньої шанувальної аудиторії.
Необхідно також враховувати, що TikTok має свої особливості і специфіку контенту, який працює найкраще на цій платформі. Тренди, хештеги, розваги та оригінальний контент зазвичай є більш ефективними для привернення уваги користувачів TikTok.
Українські бренди можуть використовувати TikTok як платформу для креативного відеомаркетингу, використовуючи українську культуру, традиції та спадщину, щоб підтримати свій бренд та привернути нову аудиторію. Запровадження TikTok в маркетингову стратегію може допомогти українським брендам піднятися на новий рівень і зайняти своє місце в глобальному ринку.
Просування українських брендів в TikTok може бути успішним, але це залежить від декількох факторів. Ось деякі з них:

 1. Розуміння цільової аудиторії. Успішне просування в TikTok вимагає глибокого розуміння цільової аудиторії. Бренд повинен зрозуміти, хто є їхньою цільовою аудиторією на платформі та які типи контенту їм цікаві.

 2. Творчість і оригінальність. У TikTok конкуренція за увагу користувачів велика. Українські бренди повинні бути творчими та оригінальними у своєму контенті, щоб привернути увагу та зацікавити аудиторію.

 3. Співпраця зі впливовими особистостями. Українські бренди можуть співпрацювати з популярними та впливовими користувачами TikTok, які мають велику аудиторію. Це може допомогти розповсюдити їхню рекламу та просувати продукти серед широкої аудиторії.

 4. Використання трендів та хештегів. Використання актуальних трендів та хештегів українськими брендами може допомогти залучити більше уваги та показати свою присутність на платформі.

 5. Постійна активність. Регулярне оновлення контенту і публікації нових відео допомагає залучити більше аудиторії і підтримувати зацікавленість користувачів.

Враховуючи ці фактори, українські бренди можуть досягти успіху в просуванні в TikTok. Важливо ретельно планувати свою стратегію, аналізувати результати і пристосовуватися до змін в поведінці та інтересах аудиторії. Успіх у просуванні українських брендів в TikTok може бути досягнутий, якщо вони здатні навчитися привертати увагу, залучати та взаємодіяти з аудиторією в творчий, цікавий та виразний спосіб.

На сьогодні в TikTok існує кілька видів просування, які можуть бути ефективними для українських брендів. Ось деякі з них:
TopView – є відеобанером на весь екран при вході в TikTok тривалістю 15 секунд. Запускається через менеджера програми. 71% користувачів визнали ефективність формату, заявивши, що така реклама привертає їхню увагу.

Spark Ads. Влітку 2021 року TikTok викотив новий рекламний формат, покликаний зробити оголошення ще нативнішими. Суть новинки – у можливості просувати звичайні тіктоки, тоді як раніше для реклами потрібно було знімати спеціальний креатив. На рекламних майданчиках In-feed і TopView тепер доступні не лише свої ролики, а й контент інших тіктокерів (за їхньою згодою).

Brand Takeover. Цей формат схожий на TopView – він також демонструється при запуску програми, але триває всього 3 секунди. Замість відео можна використовувати зображення [6].

Брендований контент. Для реклами у форматі брендованого контенту не потрібний ні TikTok Ads, ні менеджер. Достатньо вставляти в ролики маски, лінзи або фільтри, що закріплюють асоціацію з брендом, додаючи логотип та хештег. Брендовані стікери створюються у самому додатку. Комбінація інтерактивних елементів дозволяє запускати ігрові механіки.

Нативна реклама у блогерів. Принцип схожий на аналогічну механіку у Youtube чи Instagram: популярний блогер отримує оплату за те, що просуває у своїх роликах ваш бренд. На що варто звернути увагу при замовленні реклами в інфлюєнсерів?

Аудиторія блогера. Шукайте баланс між своїм сегментом і основною аудиторією в TikTok. Якщо ви просуваєте салон краси – безглуздо замовляти рекламу на каналі з котиками, натомість шукайте б’юті-блогерів.

Кількість реакцій. Якщо контент на каналі-мільйоннику збирає мало лайків, репостів і коментарів  –  або блогер слабенький, або аудиторія «сира». TikTok реклама на такому каналі буде неефективною. 
Нативність. Користувачі йдуть в TikTok розважатись, а не дивитися пряму рекламу. Продукт буде показаний як би «між іншим», ненав’язливо [12].
Використання реклами може допомогти українським брендам ефективно просуватися на платформі TikTok та залучати більше уваги своєї цільової аудиторії.
TikTok надає унікальну можливість брендам спілкуватися зі своєю аудиторією в новому, динамічному форматі. З врахуванням широкої популярності платформи та її здатності швидко розповсюджувати контент, успішне просування українських брендів в TikTok може стати сильним інструментом для підвищення свідомості про бренд, залучення нових клієнтів та встановлення емоційного зв'язку з аудиторією. Проте, варто пам'ятати, що успіх залежить від творчості, адаптації до змін та ефективного спілкування з користувачами платформи.

РОЗДІЛ 2
ПОЗИЦІОНУВАННЯ ВЕСІЛЬНОГО УКРАЇНСЬКОГО БРЕНДУ 
«WEDDING. ACCESSORIES» У СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖАХ
Створення бренду «Весільні аксесуари» в Україні є результатом пошуку творчого виразу та задоволення попиту на якісні та стильні весільні аксесуари. Цей процес включає в себе дослідження тенденцій у весільній індустрії, аналіз потреб споживачів та створення продуктів, що відповідають вимогам ринку.

Заснування бренду «Весільні аксесуари» було поставлене за мету створення високоякісних виробів, які б здатні були надати особливість та неповторність весільному образу. Засновниця бренду Ірина Павлусь, виявивши знання про весільну моду та тенденції, вирішила створити колекцію аксесуарів, що відповідала б вимогам сучасного весільного стилю.
У процесі створення бренду «Весільні аксесуари», засновниця активно «шукала» дизайн для келихів та свічок, щоб розробити ідеальні аксесуари для наречених. Вона зосередилася на використанні якісних матеріалів, інноваційних технологій та детальному проєктуванні, щоб забезпечити високу якість та естетичний вигляд кожного виробу.
Завдяки зусиллям Ірини Павлусь та її команді, бренд «Весільні аксесуари» отримав визнання на ринку весільних товарів. За короткий час він став популярним серед наречених, які цінували унікальність, стиль та високу якість виробів. Висока репутація бренду «Весільні аксесуари» підтверджується задоволеними клієнтами, які відзначають його бездоганність, естетичний дизайн та неперевершену якість. Це відображається в збільшенні обсягу продажів та постійному зростанні популярності бренду.
Завдяки уважному відношенню до потреб клієнтів та неперервному пошуку нових інновацій, бренд «Весільні аксесуари» задовольняє потреби наречених. Бренд «Весільні аксесуари» став символом стилю, елегантності та неповторності, що додає престижу кожному весільному образу.

Усе це вказує на успішне втілення візії та місії бренду «Весільні аксесуари» у створенні виняткових виробів, які відображають найкращі традиції весільної індустрії та задовольняють вищі стандарти якості. З кожним роком бренд «Весільні аксесуари» збільшує свою популярність та статус на ринку, засвідчуючи своє місце серед провідних брендів у весільній сфері.
Однією з найважливіших характеристик, на яку засновниця бренду «Весільні аксесуари» приділяла особливу увагу, є якість виробів. Кожен аксесуар створюється з використанням відібраних матеріалів високої якості, що гарантує їхню довговічність та естетичну привабливість. Крім того, виробництво відбувається з дотриманням суворих стандартів і контролю якості, що дозволяє гарантувати клієнтам бездоганність кожного виробу.
Особливий акцент робиться на неповторності виробів. Кожен аксесуар розробляється з урахуванням останніх тенденцій у весільній моді, але при цьому має свою унікальну особистість та стиль. Дизайнери бренду «Весільні аксесуари» використовують свою творчу уяву, щоб створити ексклюзивні деталі, які підкресляють індивідуальність кожної нареченої. Кожен аксесуар  відображає високу майстерність та уважність до деталей, що робить його неповторним та особливим.
У результаті поєднання високої якості та неповторності, вироби бренду «Весільні аксесуари» здатні підкреслити красу та елегантність весільного образу кожної нареченої. Унікальні деталі та стильний дизайн допомагають створити незабутню атмосферу на весільній церемонії та додають урочистості та витонченості до великого дня.
Основна перевага бренду «Весільні аксесуари» – доступні ціни для кожної нареченої. Команда бренду розуміє, що весільна церемонія є особливим моментом у житті кожної людини, і вона повинна мати можливість виглядати чудово без перевищення свого бюджету.
Незважаючи на високу якість та неповторність виробів, бренд «Весільні аксесуари» пропонує свою продукцію за доступні ціни, що робить її особливо привабливою для широкого кола клієнтів. Варіативність цінової політики дозволяє кожній нареченій знайти аксесуар, який відповідає її бюджету, без жодних компромісів на якість або стиль.
Бренд «Весільні аксесуари» вірить у те, що кожна наречена заслуговує на вишуканість і елегантність незалежно від своїх фінансових можливостей. Тому вони активно працюють над тим, щоб забезпечити доступні ціни без жодних компромісів на якість, стиль та унікальність.
Це робить бренд «Весільні аксесуари» особливим серед конкурентів, оскільки вони забезпечують широкий вибір високоякісних виробів за доступними цінами. Незалежно від того, чи шукаєте ви витончену хустку, ексклюзивні келихи та свічки, чи чарівні аксесуари дл волосся, ви можете бути впевнені, що «Весільні аксесуари» пропонують доступні альтернативи без втрати стилю та якості.
Завдяки поєднанню доступних цін з високою якістю, неповторністю та естетичним дизайном, бренд «Весільні аксесуари» створює унікальну можливість для кожної нареченої реалізувати свої мрії і створити вражаючий весільний образ.
Унікальний дизайн аксесуарів і відмінне співвідношення ціни і якості роблять бренд «Весільні аксесуари» відмінним вибором для наречених, які бажають мати розкішне весілля і не обтяжувати свій бюджет.
Бренд «Весільні аксесуари» завжди стежить за сучасними тенденціями та розуміє важливість присутності в соціальних мережах. З метою наближення до своєї головної аудиторії, якою є молодь, компанія вирішила створити свою сторінку в Instagram.

20 лютого 2021 року, бренд «Весільні аксесуари» запустив свою офіційну Інстаграм сторінку, де вони почали ділитися своїми найновішими колекціями, фотографіями виробів та своїми досягненнями у вигляді відгуків своїх покупців. Це стало чудовою можливістю для клієнтів бренду слідкувати за оновленнями, знайомитися зі стильними трендами весільних аксесуарів та знаходити натхнення для свого власного весільного образу.

Завдяки активній присутності в соціальних мережах, «Весільні аксесуари» змогли збільшити свою популярність та залучити нових клієнтів. Вони взаємодіють зі своєю аудиторією, відповідають на запитання, надають поради та навіть організовують різноманітні конкурси та розіграші, що робить їх бренд ще більш привабливим для своїх підписників.
Створення Інстаграм сторінки було важливим кроком для бренду «Весільні аксесуари», оскільки це дозволило їм збільшити свою видимість, спілкуватися зі своєю аудиторією напряму та залишатися в тренді світової весільної індустрії. Це стало ще одним підтвердженням того, що бренд «Весільні аксесуари» завжди йде в ногу з часом та слухає потреби своїх клієнтів.

Завдяки активній участі у соціальних мережах, зокрема Інстаграмі, бренд «Весільні аксесуари» зміг розширити свою аудиторію та вийти на всеукраїнський ринок. Сторінка в Інстаграм стала потужним інструментом для просування та популяризації бренду серед широкого кола потенційних клієнтів.

Шляхом постійного оновлення контенту, публікацій фотографій своїх найкращих виробів та взаємодії з підписниками, бренд «Весільні аксесуари» залучив увагу користувачів з різних куточків України. Люди почали зацікавлюватися їхніми продуктами та стилем, а також ділитися своїми позитивними відгуками.
Це дозволило бренду «Весільні аксесуари» вийти за межі свого регіону та отримати визнання на всеукраїнському рівні. Запити на їхні вироби почали надходити з різних міст України, що свідчить про успішність бренду і його популярність серед майбутніх наречених.
Старання сторінки в Інстаграм не тільки забезпечило бренду більшу видимість, але й відкрило нові можливості для розвитку та розширення бізнесу. Бренд «Весільні аксесуари» став доступним для широкої аудиторії по всій Україні, дозволяючи багатьом майбутнім нареченим знаходити унікальні аксесуари, що підкреслять їхню красу та елегантність у день весілля.
Як це характерно для будь-якого комерційного підприємства, у «Весільних аксесуарів» були свої випробування і пошуки стилю ведення сторінки в Інстаграм. Після створення профілю, їм знадобилося трохи часу, щоб знайти власний унікальний підхід до представлення своїх виробів і залучення аудиторії.
Спочатку, бренд експериментував з різними кольоровими схемами та дизайном сторінки. Після ретельного аналізу і зваження різних варіантів, вони вирішили зупинитися на фіолетово-білих кольорах, що відображало елегантність та розкіш весільних аксесуарів.
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Рис. 1. Початковий дизайн оформлення постів  (з 2021 року)
Протягом часу, бренд «Весільні аксесуари» постійно прагнув покращити своє ведення профілю в Інстаграм. Вони звертали увагу на зворотний зв'язок від своїх підписників, досліджували аналітику та змінювали свою стратегію відповідно до потреб своєї аудиторії. Застосовували різні техніки презентації виробів, створювали захопливий та візуально привабливий контент.
Завдяки цьому наполегливому підходу, їхня сторінка в Інстаграм поступово набувала свого впізнаваного стилю і почала отримувати позитивний відгук від клієнтів. 
Нині профіль «Весільних аксесуарів» має зовсім інший стиль ведення сторінки. Фіолетово-білі кольори змінилися на пастельні та це ще більше приваблює клієнтів.
[image: image3.jpg]_wedding.accessories 2 =

CBOTOJIHI 1

N
/ () /4 )’LL /4





Рис.  2. Актуальний дизайн оформлення постів

Звичайні пости в Інстаграмі дозволяють бренду «Весільні аксесуари» показувати свої продукти та привертати увагу аудиторії. Однак, використання функції сторіз додатково підсилює вплив бренду та його здатність залучити більше клієнтів.
Сторіз в Інстаграмі  –  це короткі, тимчасові публікації, які з'являються вверху стрічки новин користувача. Вони протягом 24 годин зберігаються і пропадають, що створює відчуття обмеженості та необхідності швидко реагувати. Ось кілька причин, чому сторіз важливі для публікації товару бренду «Весільні аксесуари»:
1. Більше видимості: Сторіз відображаються у верхній частині екрану користувача, що забезпечує більшу ймовірність, що вони будуть помічені. Це дає можливість показати нові або популярні продукти бренду більшій кількості користувачів, залучаючи їх увагу.
2. Виразність та креативність: Сторіз дозволяють використовувати різноманітні функції, такі як фільтри, стікери, малювання, музика тощо. Це дозволяє бренду «Весільні аксесуари» створювати цікавий та привабливий контент, що спонукає користувачів зупинитися й переглянути його.
3. Інтерактивність: У сторіз можна використовувати опитування, питання та інші інтерактивні функції, що залучають аудиторію до активної участі. Наприклад, бренд «Весільні аксесуари» може попросити своїх підписників визначити, який з варіантів аксесуарів їм більше подобається, або запитати про їхні уподобання щодо стилю весільних аксесуарів.
4. Ефемерність: Тимчасовий характер сторіз створює враження нагальності та обмеженості, що може стимулювати бажання користувачів швидко реагувати. Бренд «Весільні аксесуари» використовує цей фактор для публікації обмежених пропозицій або знижок, що спонукає клієнтів до швидшої покупки.
5. Прямий зв'язок з аудиторією: Сторіз дають можливість безпосередньо спілкуватися зі своїми підписниками. Бренд «Весільні аксесуари» використовує  цю функцію, щоб відповідати на запитання, надавати додаткову інформацію про свої товари або навіть проводити конкурси з подарунками.
Всі ці переваги сторіз допомагають бренду «Весільні аксесуари» досягти більшої кількості людей, залучити їх увагу та створити бажання придбати їхні товари. Саме голвне, це пам'ятати про важливість регулярності публікацій, створення цікавого та якісного контенту і взаємодії зі своєю аудиторією для максимального ефекту. Український бренд «Весільні аксесуари» публікує від 6 до 15 сторіз. Використовується такий контент:

-
Відеоогляди на товар; 

-
Демонстрація створення прикрас;

-
Фотовідгуки з весілля;

-
Постійне поповнення колекції відгуків;
-
Покази товарів, які є  в наявності;
-
Взаємодія з аудиторією у вигляді опросів та реакцій.
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Рис. 3. Приклад оформлення реакцій та відгуків

Бренд «Весільні аксесуари» відмічає важливість використання нових функцій Інстаграм, таких як рілс (Reels), для залучення нової аудиторії та підвищення своєї популярності. 
Використання рілс дозволяє бренду «Весільні аксесуари» привернути увагу нової аудиторії, яка активно використовує цю функцію Інстаграм. Ось кілька способів, які бренд використовує рілс для залучення нових клієнтів:
1. Показ продуктів: Бренд «Весільні аксесуари» створює короткі відеоролики, демонструючи свої найкращі вироби та новинки. Бренд показуює   аксесуари з різних кутів, щоб покупці могли краще роздивитися.
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Рис. 4. Рілси «Показ келихів» та їх охоплення 
2. Інструкції та поради: Бренд «Весільні аксесуари» створює короткі відео з інструкціями щодо використання їхніх продуктів, надає корисні поради для майбутніх наречених. Наприклад, в своїх рілс бренд «Весільні аксесуари» показає різні способи носіння аксесуарів для зачіски, використовуючи фотовідгуки своїх покупці. 
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Рис. 5. Приклад рілс «Інструкції та поради» 
3. Тренди та виклики: Бренд «Весільні аксесуари» бере участь у популярних трендах та викликах, що циркулюють у рілс. Такі відео є дуже популярними, тому саме головне – встигнути зняти та змонтувати такий рілс. Наприклад, одним з останніх таких рілс, було відео на тему «Шахраї вломали Ваш телефон»
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Рис. 6. Приклад рілс «Тренди та виклики»
Завдяки використанню рілс, бренд «Весільні аксесуари» може знайти нову аудиторію, яка активно споживає цей тип контенту. Це дозволяє їм розширювати свою базу клієнтів та залучати нових майбутніх наречених до своїх унікальних весільних аксесуарів. 
Таргетування є ефективним інструментом для досягнення цілей просування в соціальних мережах, оскільки дозволяє спрямовувати контент на конкретну аудиторію з урахуванням її інтересів, характеристик і поведінки. Застосування таргетування на Instagram допомогло бренду «Весільні аксесуари» залучити нових клієнтів і підтримати зв'язок зі своєю головною аудиторією.
Одним із способів використання таргетування на Instagram є встановлення параметрів специфічної аудиторії для рекламних оголошень. Бренд «Весільні аксесуари» може використовувати дану функцію, щоб звернутися до потенційних клієнтів, які проявляють інтерес до весільних аксесуарів, відповідних вікових груп та регіонів.
Наприклад, бренд встановлює параметри, такі як вік, стать, розташування та інтереси користувачів, що вказують на їхнє зацікавлення в весільних темах. Таким чином, оголошення компанії відображаються  саме перед цією цільовою аудиторією, збільшуючи шанси на залучення нових клієнтів.
Крім таргетування, бренд «Весільні аксесуари» використовує хештеги і геолокацію, щоб збільшити видимість своїх публікацій на Instagram. Хештеги, пов'язані з весільною тематикою, дозволяють потенційним клієнтам знайти контент бренду через пошукові запити. Крім того, вказання геолокації у постах допоможе привернути увагу місцевих клієнтів та залучити їх до відвідування магазину або перегляду колекцій «Весільних аксесуарів».
Використання таргетування на Instagram дозволяє бренду «Весільні аксесуари» звертатися до своєї цільової аудиторії більш ефективно, збільшуючи шанси на привернення уваги та залучення нових клієнтів. Цей підхід сприяє зростанню популярності бренду, збільшенню його впливу в галузі весільних аксесуарів та зміцненню зв'язку зі споживачами.
Остання таргетингова кампанія для бренду «Весільні аксесуари» виявилася надзвичайно успішною, привернувши значну кількість нових клієнтів. Цей успіх був досягнутий завдяки ретельному плануванню та налаштуванню таргетування, спрямованому на показ продукції бренду в розділі «Рекомендації» через рілс.
У рамках цієї стратегії, спеціалісти маркетингу бренду «Весільні аксесуари» провели докладне дослідження цільової аудиторії. Були враховані такі фактори, як вікові групи, інтереси, стиль життя та покупний потенціал потенційних клієнтів. Згідно з отриманими даними, спеціалісти налаштували таргетинг таким чином, щоб рекламні матеріали були показані саме цій цільовій аудиторії.
Особлива увага була приділена розміщенню рекламних матеріалів у розділі «Рекомендації» через рілс, де було продемонстровано різноманітні весільні аксесуари бренду. Це дозволило привернути увагу цільової аудиторії, яка вже виявила інтерес до весільних підготовок та пошуку відповідних аксесуарів. 
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Рис. 7. Охоплення рілс після останнього таргету 

Однак, головним елементом успіху останнього таргетингу був акцент  головної переваги бренду – «наші ціни вас здивують». Рекламні матеріали чітко передавали це повідомлення, привертаючи увагу потенційних клієнтів. Розміщення цього повідомлення у контексті високоякісного та стильного візуального контенту створило ефективний маркетинговий вплив, що спонукало аудиторію до взаємодії з брендом, до здійснення покупок.
Таким чином, правильна стратегія налаштування таргетингу через рілс з використанням ефективного показу продукції бренду «Весільні аксесуари» та акцентуацією головної переваги «наші ціни вас здивують» допомогла залучити значну кількість клієнтів. Цей успіх підкреслює важливість правильного позиціонування та ефективної комунікації переваг бренду в межах таргетованих рекламних кампаній на Instagram.
ВИСНОВКИ
У дипломній роботі було проведено дослідження та аналіз ефективності використання засобів соціальних мереж у просуванні українського бренду «Весільні аксесуари» на українському ринку. Метою дослідження було виявлення найбільш ефективних способів просування цього бренду у соціальних мережах з метою збільшення його розповсюдження та популярності серед цільової аудиторії та збільшення прибутку компанії.
Для досягнення поставленої мети було проведено аналіз різних методів та стратегій просування в соціальних мережах, зокрема реклами на платформах, взаємодії з впливовими блогерами, створення та просування контенту, проведення конкурсів та акцій. Дослідження також включало відстеження ефективності рекламних кампаній та визначення найефективніших способів комунікації з цільовою аудиторією.
Отримані результати дослідження дозволили встановити, що соціальні мережі є потужним інструментом для просування брендів. Вони забезпечують широке охоплення аудиторії, можливість налаштування точної таргетованої реклами та широкі можливості аналітики та відстеження результатів. Особливо успішними у просуванні бренду «Весільні аксесуари» виявилися рекламні кампанії на платформі Instagram, а також налаштування таргету та використання нових функцій, таких як рілс.
Отримані результати дослідження можуть бути використані для розробки ефективної маркетингової стратегії для просування бренду «Весільні аксесуари» в соціальних мережах. Рекомендації, отримані в рамках роботи, можуть бути використані компанією для залучення нових клієнтів, підвищення лояльності наявних клієнтів та збільшення прибутку.

Дослідження також виявило потенціал для подальших досліджень у цій галузі. Наприклад, можна провести детальніше дослідження ефективності реклами на інших соціальних мережах, таких як Twitter, LinkedIn або TikTok, а також вивчити можливості використання іншого типу контенту, такого як відео або живі трансляції, для просування бренду «Весільні аксесуари».
Усі ці кроки допоможуть покращити маркетингову стратегію бренду, розширити його присутність у соціальних мережах та досягти успіху на українському ринку.
Крім того, в процесі дослідження було виявлено, що ефективність просування в соціальних мережах значно залежить від правильної ідентифікації та аналізу цільової аудиторії. Розуміння інтересів, поведінки та потреб своєї цільової аудиторії є ключовим фактором у створенні змісту, який буде привертати увагу та спонукати до дії. Дослідження рекомендує проводити регулярний моніторинг та аналіз змін в уподобаннях та поведінці цільової аудиторії, щоб пристосовувати маркетингову стратегію до нових тенденцій та вимог.
Крім того, важливо зазначити, що ефективність просування в соціальних мережах не обмежується лише кількістю фоловерів або лайків. Результативність маркетингових кампаній також пов'язана зі збільшенням взаємодії зі споживачами, залученням коментарів, репостів та відгуків. Важливо встановити довгострокові взаємовідносини зі своєю аудиторією, спонукати її до активності та взаємодії з брендом.
Також слід відмітити, що успішне просування в соціальних мережах вимагає постійного вдосконалення та адаптації. Швидкі зміни у цифровому середовищі та нові технології створюють нові можливості та виклики для маркетологів. Важливо бути в курсі останніх тенденцій у соціальних мережах, використовувати нові інструменти та підходи, щоб залишатися конкурентоспроможними та зберігати лідерство на ринку.
У цілому, результати дослідження підтверджують, що соціальні мережі є необхідним елементом маркетингової стратегії для будь-якого бренду, в тому числі і для бренду «Весільні аксесуари». Правильне використання соціальних мереж дозволяє залучити цільову аудиторію, підвищити свідомість про бренд, збільшити продажі та побудувати сильні стосунки зі споживачами.

Загалом, дипломна робота внесла вагомий внесок у розуміння ефективності використання соціальних мереж у просуванні українського бренду «Весільні аксесуари». Рекомендації та результати дослідження можуть служити основою для подальшого розвитку маркетингової стратегії компанії та сприяти досягненню успіху на ринку.

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ
1. Дьячук І. Інтернет-маркетинг та digital-стратегії. Принципи ефективного використання. ВНЗ «Університет економіки та права «КРОК». 2021. С. 1-8.
2. Найкращі безкоштовні методи просування в Інстаграмі. URL: https://prosmm.com.ua/naykrashchi-bezkoshtovni-metody-prosuvannya-v-instagrami

3. Налаштування реклами Інстаграм: специфіка, способи та інструменти. URL: https://wezom.com.ua/ua/blog/reklama-v-instagram

4. Просування в Інстаграм: повний гайд з розкручування з прикладами. URL: https://elit-web.ua/ua/blog/prodvizhenie-v-instagram

5. Реклама в Instagram. URL: https://urd.com.ua/ua/internet-reklama/reklama-v-instagram
6. Реклама в TikTok: види й особливості. URL: https://wezom.com.ua/ua/blog/reklama-v-tiktok-vidy-i-osobennosti

7. Розкрутка в Інстаграм 2022: безкоштовні та платні способи. URL:https://hostiq.ua/blog/ukr/instargam-promotion/
8. Турчин Л., Островерхов В. Сучасні тренди Інтернет-маркетингу. Регіональні аспекти розвитку продуктивних сил України. 2019. Вип. 24. С. 1-11.
9. Ус М. Інтернет-маркетинг як інструмент маркетингових комунікацій та складник комерційної діяльності підприємства. Мукачівський державний університет. 2018. С. 482-488.
10.  Храпкіна В., Брюшко Н. Сучасні тренди Інтернет-маркетингу. Економіка та суспільство. 2022. С. 1-7. 
11.  Шпилик С. Інтернет як ефективний маркетинговий інструмент сучасного підприємств. Галицький економічний вісник. 2015. № 2 (49). С. 212-223.
12.  Як запустити рекламу в TikTok? Повна інструкція до користування. URL: https://web-promo.ua/ua/blog/kak-zapustit-reklamu-v-tiktok-polnaya-instrukcziya-k-polzovaniyu/#topview

13.  Які соціальні мережі використовувати бізнесу? URL: https://shapoval.agency/yaki-soczialni-merezhi-vykorystovuvaty-biznesu/
14.  How to Get Your First Sale in 30 Days: A Marketing Checklist for New Entrepreneurs. URL: https://www.shopify.com/sg/blog/make-your-first-sale

15.  Instagram Ads: How Businesses Can Advertise on Instagram. URL: https://www.shopify.com/blog/instagram-ads
16.  The Complete Guide to Creating Instagram Ads on Facebook. URL: https://adespresso.com/blog/facebook-instagram-ads/

17.  The Complete Guide to Instagram Ads: A Step-by-Step Guide to Advertising on Instagram. URL: https://buffer.com/library/instagram-ads-guide/
18.  Step Guide to Using Instagram Ads 2023 Edition. URL: https://blog.hootsuite.com/instagram-ads-guide/
ДОДАТОК А
Творчий доробок за період навчання
Серія постерів для фонду «Зміни одне життя» 

[image: image12.jpg]MO0 MAMY HE BAHUAUZ
BOHA HAUKPACLBILWA ¥ CBITI

Kowrakru: Aapeca:
OJHE +380(67)343-3773 03150, Yxpaitia, m.Kuie,
changeonelife@ukr.ne Byn. AuToHoBuua 59, o. 18

[HeTanbHilwe npo ¢oHg




[image: image13.jpg]ol e
IKLIWO 3YCTPIHETE MOTX MAMY | TATA,
MEPEAAUTE, WO 9 WYKAKO X

Kowrakru: Appeca:

OAHE +380(671343-3773 03150, Ykpaikia, m.Kuis,

changeonelife@ukr.ne 8yn. Autoosuua 59, 0. 18




[image: image14.jpg]9 3HAIO, T BYAEW MHOXO NWATACS!

KomTakTu: Anpeca:
OOHE +380(67)343-3773 03150, Ykpaina, m.Kuis,
changeonelife@ukr.net Byn. AHTOHOBMua 59, 0. 18

[HeTanbHilwe npo ¢poHg




[image: image15.jpg]-
oo‘/
g

9 CTAHY TBOEIO MOPAICTIO!

KoHTaktu: Anpeca:
OQHE +380(67)343-3773 03150, Ykpaitia, m.Kuis,
changeonelife@ukr.net Byn. AHTOHOBMUA 59, 0. 18 =]

HetanbHiwe npo doHa




[image: image16.jpg]TieTanoHiwe
npo doHa





Cерія постерів, розроблена для соціальних мереж факультету журналістики
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Cерія постерів, створена на пару «Іміджологія»
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Постер створено для конкурсу соціальної реклами «Тобі обирати»
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Постер створено для дитячого центру «GRANI»
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Постер створено для проєкту «Повернемо Харків до життя», для медіафестивалю «Європейські цінності в Україні: до взаєморозуміння та поваги»
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Cерія постерів, створена на пару «Копірайтинг і дизайн у рекламі і ПР»
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Постери, створені на дисципліну «Основи створення власного бізнесу»
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Summary
The research paper is dedicated to studying and analyzing the possibilities of using social media in promoting the Ukrainian brand «Wedding Accessories» in the market. In the context of the modern world, where virtual reality intertwines with reality, internet marketing, particularly promoting products and services through social media, is becoming increasingly important.

The main objective of the study is to develop an effective promotion strategy for the «Wedding Accessories» brand using social media. This will help attract the target audience, increase brand awareness, enhance its popularity, and achieve financial success. As the brand is associated with wedding accessories, the primary target audience consists of young people planning their weddings.

The research will explore various methods and strategies for social media promotion, including advertising on platforms like Facebook and Instagram, collaboration with influential bloggers, creating and promoting engaging content, organizing contests and promotions, as well as utilizing other social media tools to attract new customers and enhance loyalty among existing ones.

Additionally, the research will focus on tracking the effectiveness of advertising campaigns and analyzing the results. This will help identify the most effective promotion methods and communication strategies with the target audience, as well as identify potential avenues for improving the promotion strategy in the future.
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