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Мета дослідження – теоретично обґрунтувати й експериментально перевірити педагогічні умови підготовки майбутнього вчителя початкової школи до формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових  начальних технологій.
Об’єкт дослідження – соціальна компетентність молодших школярів.

Предмет дослідження – формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових навчальних технологій.

Методи дослідження: теоретичний аналіз, синтез, порівняння, узагальнення та систематизація наукової літератури з філософії, педагогіки, психології, соціології; бесіда, спостереження, опитування, анкетування, тестування, аналіз продуктів діяльності суб’єктів освітнього процесу, педагогічний експеримент для виявлення сучасного стану формування соціальної компетентності молодших школярів.

Теоретичне значення дослідження полягає у розробленні принципів побудови та у визначенні педагогічних умов розвитку соціальної компетентності молодших школярів.

Практичне значення полягає у вивченні сучасного стану сформованості соціальної компетентності учнів молодшого шкільного віку. Основні результати та висновки даного дослідження можуть бути використані при написанні наукових статей даної проблематики. Розроблена модель системи формування ключових компетентностей учнів початкових класів засобами ігрових технологій сприятиме результативності означеного процесу..

Галузь використання: заклади середньої освіти.

КОМПЕТЕНТНІСТЬ, КОМПЕТЕНЦІЯ, ПРОФЕСІОНАЛ, СОЦІАЛЬНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, ПРОФЕСІЙНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, СОЦІАЛІЗАЦІЯ, ІГРОВІ  НАВЧАЛЬНІ ТЕХНОЛОГІЇ, ДИДАКТИЧНА ГРА.
SUMMARY 
Dryha O. A. Social Competence Formation of Junior Schoolchildren by Means of Game Educational Technologies
The qualification work consists of an introduction, 2 parts, findings, a list of references (94 items, 10 of foreign origin), and 6 addenda on 15 pages. 

The research reveals the problem of formation of social competence of junior schoolchildren. Actuality of question of forming of social competence of students, increases transformation processes in society, by integration and competition of old and new experience of cooperation in society, by a requirement in taking into account of all agents of social development of child (family, environment, communities, yearlings, mass, Internet medias and others like that).
The purpose of the research: to theoretically substantiate and experimentally test the pedagogical conditions of preparation of the future primary school teacher for the formation of social competence of junior schoolchildren by means of game primary technologies.

The research tasks:
1) to analyze the state of worked out of the investigated problem in scientific literature, to expose maintenance and to specify essence of key concepts;
2) to find out essence of concept social competence;
3) to ground the pedagogical terms of forming of social competence of junior schoolchildren;
4) to work out the model of forming of social competence of students of initial classes facilities of playing educational technologies and to check her efficiency.

Object of research: social competence of junior schoolchildren.

Subject of research: formation of social competence of junior schoolchildren by means of game educational technologies. 
Part 1 “Theoretical analysis of the essence of the content of the concept of social competence” analyzes the concept of “social competence”; the peculiarities of the professional activity of the future primary school teacher to the formation of social competence of junior schoolchildren are revealed; pedagogical conditions of formation of social competence of junior schoolchildren are defined.
Part 2 “Ways and conditions of formation of social competence of junior schoolchildren” defines the methodology and organization of conducting experimental work; the results on the formation of social competence of junior schoolchildren by means of playful educational technologies are analyzed; recommendations for the formation of social competence of junior schoolchildren are being developed.

The main results and conclusions of this study can be used in writing scientific articles on this issue. The developed model of the system of formation of key competencies of primary school students by means of game technologies will contribute to the effectiveness of this process.

Keywords: competence, professional, social competence, professional competence, socialization, game educational training.
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ВСТУП

Інтеграція України до Європейського та світового життєвого простору викликала необхідність переглянути деякі підходи до виховання та розвитку підростаючого покоління, проаналізувати фактори, що гальмують підвищення якості формування життєспроможності особистості молодшого школяра. Особливого значення в цьому аспекті набуває формування ключових компетентностей, зокрема соціальної компетентності.

 Обговорення нового Закону України «Про освіту» (2017), Концептуальних засад реформування середньої школи «Нова українська школа», Державного стандарту початкової загальної освіти, як орієнтирів навчального поступу учнів від початкової до старшої школи, спонукає нині освітян, батьків, представників громадськості до активного діалогу, а науковців – до ґрунтовних розробок шляхів розв’язання актуальних питань реформування системи освіти. Тому очевидною постає потреба в актуалізації проблеми підготовки майбутнього вчителя, зокрема початкової школи до роботи в умовах функціонування оновленого закладу загальної середньої освіти.
Освіта на сучасному етапі є один із засобів управління розвитком суспільства, що визначає стратегію і умови його розвитку.
Проблема розвитку соціальної компетентності полягає у формуванні здатності самостійно вирішувати складні питання в різних сферах і видах діяльності на основі творчого використання власного, соціального досвіду, вирішення пізнавальних, світоглядних, моральних, комунікативних тощо проблемних ситуацій. 

Важливим підґрунтям освіти учнів початкової школи є підтримка процесу їхньої соціалізації, нарощення соціально-адаптивного потенціалу, недопущення відірваності або деформації встановлення суспільно-особистісних зав’язків, їх примноження та якісне покращення. 

Пріоритети компетентнісної освіти в наш час відображені у законодавчо-правовій базі нашої держави. Про свідчать такі документи як Національна стратегія розвитку освіти на період до 2021 року, Закони України «Про освіту», «Про загальну середню освіту», «Про початкову освіту», Державний стандарт загальної початкової освіти (2018 року).
Актуальність питання формування соціальної компетентності учнів, посилюється трансформаційними процесами у суспільстві, інтеграцією та конкуренцією старого і нового досвіду взаємодії у соціумі, потребою в урахуванні всіх агентів соціального розвитку дитини (родини, середовища, громад, однолітків, засобів масової інформації, Інтернету тощо). 

Таким чином, питання формування соціальної компетентності молодших школярів потребує особливої уваги з точки зору науки і, що найважливіше, практики.
Мета дослідження – теоретично обґрунтувати й експериментально перевірити педагогічні умови підготовки майбутнього вчителя початкової школи до формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових  начальних технологій. 

Об’єкт дослідження – соціальна компетентність молодших школярів.
Предмет дослідження – формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових навчальних технологій.
Для реалізації поставленої нами окреслені такі завдання: 

1. Проаналізувати стан розробленості досліджуваної проблеми в науковій літературі, розкрити зміст та уточнити сутність ключових понять. 
2. З’ясувати сутність поняття соціальна компетентність. 

3. Обґрунтувати педагогічні умови формування соціальної компетентності молодших школярів.
4. Розробити модель формування соціальної компетентності учнів початкових класів засобами ігрових навчальних технологій та перевірити її ефективність. 
Для розв’язання поставлених завдань визначені такі методи дослідження: 

- теоретичний аналіз, синтез, порівняння, узагальнення та систематизація наукової літератури з філософії, педагогіки, психології, соціології;

- бесіда, спостереження, опитування, анкетування, тестування, аналіз продуктів діяльності суб’єктів освітнього процесу, педагогічний експеримент для виявлення сучасного стану формування соціальної компетентності молодших школярів.
Методологічною основою дослідження є загальні положення теорії наукового пізнання, взаємозв’язок і взаємозумовленість явищ дійсності; аксіологічні концепції філософії освіти; положення про зв’язок мови, мовлення і мислення, їх визначальне місце й роль у розвитку особистості; психолого-педагогічна теорія засвоєння знань, формування умінь і навичок у процесі активної мовленнєвої діяльності; позиції системного та комунікативно-діяльнісного підходів до розвитку соціально-особистісної компетентності майбутнього викладача зво. 

Теоретичну основу дослідження становлять: положення філософії освіти (В. Андрущенко, І. Бех, І. Зязюн, В. Кремень); психологічної теорії діяльності (Л. Виготський, В. Давидов, Г. Костюк, О. Леонтьєв, С. Рубінштейн); теорії педагогічної діяльності (М. Євтух, Н. Кузьміна, В. Сластьонін); теорії формування комунікативної особистості педагога та її професійно-педагогічного становлення (О. Бодальов, В. Бондар, П. Гусак, А. Капська, А. Маркова, О. Мороз, Г. Падалка; визначення соціально-особистісної компетентності її основні засади, особливості утворення, визначають її місце у структурі компетентності викладача Н. Бабенко, А. Колеснікова, О. Карпухін.
Теоретичне значення дослідження полягає у розробленні принципів побудови та у визначенні  педагогічних умов розвитку соціальної компетентності молодших школярів.
Практичне значення отриманих результатів полягає у вивченні сучасного стану сформованості соціальної компетентності учнів молодшого шкільного віку. Основні результати та висновки даного дослідження можуть бути використані при написанні наукових статей даної проблематики. Розроблена модель системи формування ключових компетентностей учнів початкових класів засобами ігрових технологій сприятиме результативності означеного процесу.
Вірогідність і надійність отриманих результатів дослідження підтверджується методологічною та теоретичною обґрунтованістю вихідних положень дослідження; комплексним розглядом проблеми; застосуванням системи наукових методів дослідження, адекватних його об’єкту, предмету, меті та завданням; кількісним і якісним аналізом результатів; репрезентативністю вибірки і статистичною значущістю емпіричних даних, які забезпечують логічність, обґрунтованість і достовірність наукових результатів.
РОЗДІЛ 1

ТЕОРЕТИЧНИЙ АНАЛІЗ СУТНОСТІ  ЗМІСТУ ПОНЯТТЯ СОЦІАЛЬНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ
1.1. Соціальна компетентність як наукова проблема 
Компетентність – психологічне новоутворення особистості, обумовлене інтеріоризацією теоретичного і практичного досвіду [33].

Етимологічно термін «компетентність» утворений від слова «компетентний» (competens), яке в латинській мові буквально означає «відповідний, здатний», хоча найчастіше уживається в значеннях:
1) що володіє компетенцією; 
2) що знає, досвідчений в певній області діяльності (33( 
Крім того, в латинській мові також існує споріднене йому поняття «компетенція» (competentia – пиналежність по праву), яке визначається як: 
1) коло повноважень якого-небудь органу або посадової особистості; 
2) коло питань, в яких дана особистість володіє пізнаннями, досвідом [33].

Термін компетентність вживається у найрізноманітніших контекстах і розуміється по-різному як у вітчизняній (А. Журавльов, О. Сібіль, Н. Таловіна, Р. Шакуров), так і у закордонній літературі (І. Стевік, Д. Юл, Дж. Мериль). У тлумачних словниках термін «компетентність» (лат. «competentia», от competo – спільно домагатися, досягати) трактується як: «володіти знаннями, які дозволяють розмірковувати про щось»; «обізнаність»; «авторитетність».

У роботі Дж. Равена «Компетентність у сучасному суспільстві», яка з’явилась у Лондоні у 1984 р., дається розгорнуте трактування компетентності. На його думку, це таке явище, яке «складається із великої кількості компонентів, багато з яких відносно незалежні один від одного..., деякі компоненти відносяться більш до когнітивної сфери, а інші – до емоційної, ці компоненти можуть заміняти один одного як складові ефективної поведінки» [69, с. 3]. Модель компетентності Дж. Равена пов’язана із визнанням ключового, системотворюючого значення ціннісно-мотиваційної сторони особистості. Формування професіонала, на думку Дж. Равена, – це не тільки створення сприяючих внутрішніх і зовнішніх умов діяльності, скільки виховання професіонала як особистості. Знання, вміння і навички, які складають виконавський бік професійної діяльності, успішно формуються і актуалізуються, на думку автора, тільки при особистісному сприйнятті і усвідомленні великого суспільного значення віповідних цілей, що визначає формування високої відповідальності, ініціативи, готовності до творчості. Компонентам компетентності властива кумулятивність, що дозволяє їм заміщати один одного. Велике значення Дж. Равен надає не тільки помітним компонентам, а й латентним, віртуальним, які можуть проявлятися у нових життєвих ситуаціях. Дж. Равен виділяє 39 видів компетентностей, серед яких ми виділили  такі компетентності, як здатність вирішувати конфлікти і пом’якшувати розбіжності, здатність слухати інших людей і брати до уваги те, що вони говорять, готовність вирішувати важкі питання, самоконтроль, готовність працювати над чимось суперечливим, що викликає занепокоєння, відсутність фаталізму, відсутність почуття безпорадності тощо [69, с. 131].  

Поняття «компетентність» пов’язується з певною областю діяльності і коли мова йде  про професіонала, то ми уявляємо працівника, який працює компетентно.

Питання компетентності досліджують Є. Барбіна, С. Вітвицька, О. Дубасенюк, Н. Кузьміна, А. Маркова, В. Маслов, О. Пєхота, М. Левківський та ін.

Під компетентністю ми розуміємо особливий тип організації предметно-специфічних знань, які дозволяють приймати і реалізовувати ефективні рішення у відповідній галузі діяльності. Оскільки компетентність є загальним оціночним терміном, який позначає здатність до діяльності «зі знанням справи», то ми вживаємо це поняття відносно осіб певного соціально-професійного статусу (педагога вищої школи), характеризуючи міру відповідності його розуміння, знань, вмінь та навичок реальному рівню складності завдань, які вони вирішують.

Відома російська дослідниця А. Маркова у своїй книзі «Психологія професіоналізму» пише про те, що «професіонал – це спеціаліст на своєму місці, який стимулює інтерес до результатів своєї професійної діяльності і який підвищує авторитет своєї професії у суспільстві» [54, с. 41].

А. Маркова виокремлює такі види компетентності:

· спеціальна – компетентність у рамках конкретної спеціальності;

· соціальна – компетентність у  спілкуванні і взаємодії;

· персональна – компетентність у області поліпшення результатів своєї роботи, підвищення ефективності труда за рахунок використання своїх індивідуально-особистісних особливостей і професіонально-педагогічного потенціалу;

· поліпрофесійна – компетентність, яка є основою всіх видів праці, ерудованість, широкий кругозір;

· екстремальна – компетентність дій у екстремальних, стресових ситуаціях;

· аутокомпетентність – компетентність у області свого внутрішнього світу, адекватне уявлення про себе, свої якості, особливості, потреби, мотиви, цілі, ціннісні орієнтації [54, с. 81].

Схоже визначення компетентності ми зустрічаємо у роботах Дж. Равена, на його погляд, бути компетентним – це мати набір специфічних компетентностей різного рівня, що розуміється як сформовані певні якості особистості, які з’являються у своєчасній і якісно виконаній роботі [69, с. 4].

Н. Волгін стверджує, що компетентність передбачає не стільки наявність у спеціаліста значного обсягу знань і досвіду, скільки вміння актуалізувати накопичені знання і вміння у потрібний момент і використовувати їх у процесі реалізації своїх професійних функцій. Компетентність проявляється у здатності вірно оцінювати ситуацію, що склалася, і приймати у зв’язку з цим вірне рішення, яке дозволить досягнути значного результату.

Н. Волгін виокремлює такі види компетентності:

· функціональна (спеціальна) характеризується професійними знаннями і вміннями їх реалізовувати на високому рівні, здатністю проектувати свій подальший професійний розвиток;

· інтелектуальна виявляється у здатності до аналітичного мислення і здійснення комплексного підходу до виконання своїх обов’язків, володіння прийомами особистісного самовиразу і саморозвитку, засобами протистояння професійним деформаціям особистості;

· ситуативна означає вміння діяти  відповідно до ситуації;

· соціальна передбачає наявність комунікаційних і інтеграційних здібностей, вміння підтримувати стосунки у професійному спілкуванні, нести відповідальність за результати своєї професійної праці;

· індивідуальна відображує володіння прийомами самореалізації і розвитку індивідуальності у межах професії, готовність до професійного росту [21, с. 19].

В. Семиченко розглядає компетентність як атрибут особистісного рівня, систему тих засвоєних способів, за допомогою яких людина має можливість вирішувати ті чи інші проблеми, задачі своєї життєдіяльності. Будь-які знання, окремі навички та вміння лише тоді стають дієвими, коли інтегруються в загальну систему способів, вступають у багаторівневі зв’язки з іншими елементами, творчо модифікуються, гнучко виркористовуються у відповідності до цілей та умов діяльності або міжособистісної взаємодії [75, с. 11].

На нашу думку, поняття «компетентність» ширше, ніж поняття «знання» або «уміння», воно включає їх в себе.

Підтвердженням цієї думки є дослідження М. Чошанова, який вважає, що компетентність, по-перше, виражає значення традиційної тріади «знання, уміння, навички», поєднуючи їх між собою; по-друге, визначається як поглиблене знання предмета або освоєне уміння. По-третє, компетентність доцільна для опису реального рівня підготовки спеціаліста, якого вирізняє здатність з-поміж розмаїття рішень обирати найбільш оптимальне, аргументовано відкидати хибні рішення, піддавати сумнівам ефективність, тобто володіти критичним мисленням. По-четверте, компетентність передбачає постійне оновлення знань, володіння новою інформацією для успішного вирішення професійних завдань у даний час і в даних умовах, тобто компетентність є здатністю до актуального виконання діяльності. По-п’яте, компетентність включає в себе як змістовий (знання), так і процесуальний (уміння) компоненти. Це означає, що компетентна людина повинна не тільки розуміти сутність проблеми, але й уміти практично її вирішувати. Компетентний спеціаліст у залежності від конкретних умов може застосувати певний метод вирішення проблеми. На основі цих тверджень учений винаходить «формулу компетентності», яка, на його думку, має такий вигляд: компетентність = мобільність знань + гнучкість методу + критичність мислення [83, с. 29].
Поняття «компетенція» і «компетентність» досить широко використовуються у інших видах життєдяльності людини і є показником її професійної діяльності. Такий самий смисл надає цим поняттям і педагогіка, характеризуючи якості підготовки спеціалістів вищих навчальних закладів. Вищезазначені поняття визначають коло предметів і процесів які реалізуються на різних рівнях, включають у себе такі розумові операції, як комунікативні, аналітичні, критичні; практичні вміння, здоровий глузд і мають власну класифікацію.

Широке розповсюдження понять «компетенція» і «компетентний» відбулося в епоху виникнення капіталізму, коли в результаті розподілу праці у сфері управління з’явилася необхідність в розмежуванні прав і обов’язків між органами управління і повноваженнями посадових осіб, що очолюють ці органи. Крім того, тоді ж у великій кількості були потрібні виконавці, що володіли відповідним набором знань, умінь і навиків для виконання строго певного виду діяльності.
У ХХ сторіччі поняття «компетенція» почало широко використовуватися у сфері правових відносин, оскільки відображало сукупність повноважень, які мав в своєму розпорядженні який-небудь орган або посадова особа, певними конституціями, законами і виконавчими актами державного управління. Звідси в сучасній юридичній літературі термін «компетенція» визначається як сукупність встановлених нормативними правовими актами прав і обов’язків (повноважень) організацій, органів, посадових осіб, а також осіб, що здійснюють управлінські функції в комерційних організаціях (13( .В той же час, розподіл праці у сфері управління об’єктивно поставив питання про відповідність дій органу управління або посадової особи його повноваженням. Суть проблеми полягала в суперечності, в якій, з одного боку, виступав круг повноважень, що визначав відповідальність посадової особистості у вирішенні практичних питань, а з іншої – знання, досвід і уміння цієї посадової особистості в реалізації даного круга повноважень. Потреба привести у відповідність ці дві сторони і привела до виникнення терміну «компетентність», який почав характеризувати суб’єкт управління з погляду його знань і умінь, що дають можливість здійснювати управління з більшою або меншою ефективністю.
Етимологічна близькість термінів «компетенція» і «компетентність» закономірно породила проблему їх інтерпретації: у одних випадках значення цих термінів розмежовується, «компетенція» і «компетентність» розглядаються як самостійні поняття, що виражають, перший – повноваження, права, а другий – характеристику носія цих повноважень; у інших випадках компетентність розглядається як реалізація компетенції або навіть як поняття, тотожне їй по сенсу.

У сучасній науковій літературі немає єдності відносно змісту цих понять. Так в Словнику іноземних слів терміни «компетенція» і «компетентність» трактуючи різним чином. Компетенція там розуміється в двох значеннях:
1. Як круг повноважень якого-небудь органу або посадової особи;
2. Як круг питань, в яких дана особа володіє пізнанням і досвідом [78, с. 65].
Термін «компетентний» там також представлений в двох значеннях:
1. Що володіє компетенцією;
2. Знаючий, досвідчений з певної області.
Поняття «компетентність» має теж два тлумачення:
1. Володіння компетенцією;
2. Володіння знаннями, що дозволяють судити про що-небудь (54, с. 66(.

Отже, у результаті вивчення дефініцій понять «компетенція» і «компетентність», ми бачимо, що вони значно ширше понять знання, вміння і навички, тому що включають у себе спрямованість особистості (мотивацію, ціннісні орієнтації тощо), її здатність долати стереотипи, відчувати проблеми, бути проникливим, гнучко мислити; риси характеру особистості – самостійність і цілеспрямованість. 

Завдання дослідження, що розробляється нами, диктують необхідність виділення такої  компетентності як соціальної. 
Соціальна компетентність може і повинна розвиватися в ході навчання  у початковій школі. У поняття соціальної  компетентності входить розвиток наступних компетенцій: робота в команді і співпраця, міжособистісне  розуміння, ухвалення відмінностей і мультикультурності, лідерство, соціальна мобільність вирішення міжособистісних конфліктів, толерантність, і дія і надання вплив на інших.

Різні погляди на соціальну компетентність залежать від галузі науки, з погляду якої вона розглядається.

Ми розглядаємо соціальну компетентність як складну характеристику особистості, яка забезпечує її інтеграцію в суспільство, продуктивне виконання соціальних ролей, здатність орієнтуватися у мінливому соціальному середовищі та ефективно взаємодіяти з іншими людьми. Основу соціальної компетентності складають знання, соціальні мотиви, поведінкові алгоритми, а також якості особистості: ініціативність, відповідальність, комунікабельність, працездатність, толерантність, прагнення самореалізуватися тощо.

Проблема соціальної компетентності ще не отримала свого глибинного вивчення та вичерпного аналізу, тому в науковій літературі категорія «соціальна компетентність» широко трактується та співвідноситься з іншими науковими категоріями. Актуальність проблеми обумовлена тим, що в умовах реформування вітчизняної освіти компетентнісний підхід в освіті та вихованні набуває неабиякого значення. 

Наукову категорію «соціальна компетентність» ми розглядаємо як придбану здатність особистості гнучко орієнтуватися в постійно мінливих соціальних умовах та ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем.

У науковій думці пострадянського періоду поняття «соціальна компетентність» та «соціально-психологічна компетентність» часто співвідносяться та ототожнюються; останнє навіть більш розширює сенс компетентності, об’єднуючи соціальні і особистісні чинники. Врешті-решт, соціальна компетентність сама по собі вже передбачає певний рівень особистісної компетентності. Соціально-психологічна компетентність тлумачиться як інформованість та здатність індивіда ефективно взаємодіяти з оточуючим людським загалом в системі міжособистісних відносин [29]. 
Таблиця 1.1
Наукові підходи щодо розуміння сутності соціальної компетентності у системі споріднених понять

	Підхід
	Автори
	Зміст

	Поглинання життєвою компетентністю соціальної та професійної
	О. Борисенко
	Життєва компетентність включає до себе всі інші компетентності як інтегральна, визначаюча різні сфери життєдіяльності людини

	Поглинання професійної компетентності соціальною
	М. Аргайл, Н. Бобрич, І. Зарубінська та ін.
	Загальна соціальна компетентність включає до себе професійну, комунікативну та інші компетентності

	Поглинання соціальної компетентності професійною
	П. Йегер, А. Маркова, В. Ковальчук та ін.
	Професійна компетентність включає до себе соціальну компетентність як володіння спільною професійною діяльністю


Таким чином бачимо, що істотної різниці в тлумаченні вищезгаданих термінів не виявлено. Різниця сприймається глибоко індивідуально, на інтуїтивному рівні.

Отже, соціальна компетентність як складне особистісно-професійне явище, має три шари (рівні) функціонування:

· особистісний, який забезпечує продуктивне вирішення складних життєвих та професійних ситуацій із збереженням власної фізичної, психічної, особистісної цілісності; розуміння себе як суб’єкта соціальної та професійної діяльності, життєдіяльності у цілому;

· навчально-професійний, який зумовлює успішність навчально-професійної та майбутньої професійної діяльності, опанування професійними ролями, оволодіння соціально значущими професійними функціями, у тому числі пов’язаними із продуктивною міжособистісною взаємодією у просторі професійної діяльності;

· власне соціальний, що визначає: активну взаємодію майбутніх фахівців із різними соціальними групами та їх представниками, участь у соціально значущих проектах, продуктивне виконання соціальних ролей.

Дослідження 90-х рр. ХХ ст. (А. Євсєєв, І. Нікітін, О. Сафронова) трактують соціально-психологічну компетентність як певний рівень розвитку комунікативних якостей особистості, вміння попереджати та розв’язувати конфлікти тощо. Трактування зводиться до категорій комунікативності, конфліктності, розв’язання спеціальних задач, оскільки дослідників цікавила соціально-психологічна компетентність керівника, тобто його особистісна відповідність об’єктивним вимогам посадових обов’язків [17, с. 25].
Л. Петровська, Л. Лєпіхова розглядають соціально-психологічну компетентність як комплекс когнітивних здібностей особистості, спрямованих на пізнання партнерів спілкування та психологічних особливостей процесу комунікації в цілому [23, с.  37].

Отже, соціально-психологічна компетентність враховує психологічні складові особистості, такі як цінності, мотиви, настанови, переконання, здібності тощо, але, як і будь який вид компетентності, проявляється у діяльності, зокрема, як і соціальна, проявляється у міжособистісних відносинах.

Ряд дослідників поняття «соціальна компетентність» тісно пов’язують з поняттям «професійна компетентність», під яким В. Камаєва, Н. Кузьміна, Л. Мітіна, С. Рачева та ін. розуміють спеціальні знання та вміння, необхідні для здійснення певної професійної діяльності [23, с. 33].
На погляд Р. Гільмеєвої, професійна компетентність – це здатність людини, в основу якої покладені її досвід та знання, вміння ефективно розв’язувати задачі, які відносяться до сфери її професійної діяльності [23, с. 36].
С. Фіранер вважає, що поняття «соціальна компетентність» невід’ємне від поняття «професійна компетентність». Більш того, О. Малая, Н. Гарашкіна стверджують, що становлення соціальної компетентності особистості неможливо поза формуванням її як фахівця-професіонала, де основою розвитку соціальної компетентності є теорія і практика безперервної освіти [29], чим фактично ставлять формування соціальної компетентності в залежність від формування професійної компетентності і роблять соціальну компетентність складовою професійної. Тоді як ми можемо вести мову про соціальну компетентність дитини дошкільного віку, молодшого шкільного та підліткового, або взагалі про людину, яка має лише базову середню освіту. Вищезазначені дослідники не враховують вікових вимог соціальної компетентності, бо кожна вікова група має свої зобов’язання, що відповідають нормам соціальної компетентності.
Отже, соціальна компетентність має вибірковий, диференційний характер. На думку автора, ці поняття не можуть бути тотожні, поняття «соціальна компетентність» є більш глибоким та ширшим, а професійна компетентність – лише складова соціальної компетентності. Успішність життєвого шляху особистості визначає не лише професійність, а й інші особистісні та соціальні фактори, хоча, слід зазначити, задоволеність фахом, роботою є одним з вагомих чинників, що впливають на усвідомлення себе успішним /неуспішним, щасливим /нещасливим тощо.

Згідно з переконаннями  І. Зимньої, всі компетентності за своєю суттю є соціальними. Сам факт їх формування та розвитку в індивідів визначається вимогами, що ставить суспільство до їх функціонування в ньому [44, с. 33]
Дослідницею виокремлено п’ять соціальних ключових компетентностей, до яких віднесено: здоров’язбережувальну компетентність, громадянськості, соціальної взаємодії, спілкування, інформаційно-технологічна [44, с. 29]. Погляди вченої в графічному вигляді представлено нами на рис. 1.1.
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Рисунок 1.1. Структура ключових соціальних компетентностей за І. Зимньою
Компетентність здоров’язбереження є основою існування людини як унікальної істоти, яка розглядається і як частина природи, і як суб’єкт суспільного життя. Наявність здоров’я дозволяє індивіду бути активним, впливає на його поведінку в соціумі, формує ставлення до подій, дозволяє реалізувати себе. Саме здоров’я, крім фізичної форми людини, визначає його психічний і моральний стан. Гармонія біологічного та соціального в людині є одним з визначальних чинників її становлення й подальшого розвитку [38]. 

Громадянська компетентність інтерпретується як базис суспільної суті людини, що визначає її соціальну поведінку і є основою моральної, правової, політичної культури індивіда, що, у свою чергу, має прояв у вираженні почуття власної гідності, довірі й повазі до інших членів суспільства, здатності виконувати свої обов’язки, зобов’язання та громадянський обов’язок [38]. 

Інформаційно-технологічна компетентність виступає однією з цінностей сучасного суспільства. Вона передбачає наявність у індивіда умінь і здібностей збирати, обробляти, перетворювати, аналізувати, інтерпретувати, поширювати інформацію різними способами, забезпечуючи у такий спосіб злагоджену роботу соціального організму та його еволюцію [38,  с. 130]. 
Компетентність соціальної взаємодії розглядається як здатність індивіда співпрацювати, узгоджено діяти, а також брати участь у спільній діяльності [38] на мікро (сім’я, група друзів, колектив) і макрорівнях (соціальні структури та інститути). 

Компетентність спілкування передбачає можливість і здатність індивіда шляхом вербальних і невербальних засобів встановлювати контакти між людьми з метою обміну досвідом, інформацією, встановлення особистісних і суспільних зв’язків у процесі здійснення різноманітних видів діяльності [38]. 

Ознаками цих п’яти складових соціальної компетентності є: 

· знання норм поведінки, засобів, програм виконання дій, варіантів розв’язання соціальних та професійних завдань, що постають перед людиною; 

· досвід втілення в повсякденне життя знань та умінь; 

· ціннісно-смислове ставлення до змісту компетентності; 

· емоційно-вольова регуляція, що виявляється у здатностях та здібностях особистості регулювати прояв компетентності відповідно до ситуацій професійної та соціальної взаємодії [38, с. 30].

Зазначені вище ключові соціальні компетентності є фундаментом, необхідним для забезпечення нормальної й ефективної життєдіяльності будь-якого індивіда як соціальної розумної істоти. 

Трактування змісту поняття «соціальна компетентність» у вузькому ракурсі, дозволяє нам розглядати його як компетентність, що дозволяє індивіду здійснювати успішну взаємодію із соціумом та іншими індивідами у процесі навчально-професійної діяльності.

Ряд авторів терміни «соціальна компетентність» та «соціальна зрілість» вважають синонімічними або максимально наближують їх один до одного. Для того, щоб впевнитися, що для цього є певне підґрунтя, слід звернутися до словникового тлумачення категорії «зрілість».

Тлумачний словник трактує категорію «зрілість» як:

1) стан організму, який досяг повного розвитку; зрілий вік;

2) високий ступень розвитку, удосконалення; зрілість думки [19].

Зрілість – це досягнутий високий рівень розвитку біологічних, фізіологічних, інтелектуальних, вольових, емоційних або моральних параметрів людини [23, с. 130]. Біологічна, соціальна та психологічна зрілості часто не співпадають хронологічно.

Зрілість – це певний стан, що настає в міру того, як властивості досягають того рівня розвитку, при якому вони у своїй сукупності найбільш повно проявляються [25].

І. Дємєнтьєва, Н. Зубарєва розглядають соціальну зрілість як можливість та необхідність відповідати за себе та інших на рівні дорослої людини; ототожнюють поняття «соціальна зрілість» та «соціальна відповідальність» [24, с. 13]. На думку автора, соціальна відповідальність є лише складовою соціальної зрілості/ компетентності.

А. Поздняков під соціальною зрілістю розуміє сукупність компетентностей: громадянську, побутову, комунікативну та компетентність в області саморегуляції та самостійної пізнавальної діяльності [24, с. 58].

Т. Толстих соціальну зрілість розуміє як усвідомлення себе суб’єктом власної індивідуальності, суб’єктом власного життя та суб’єктом історичного процесу, а також усвідомлення своєї приналежності до певної сфери суспільних відносин та певному соціальному колу, причому суб’єктом, наділеним певними якостями та вміннями: позитивною ціннісною орієнтацією, професійною визначеністю, складеним самовизначенням, активною життєвою позицією, здатністю до адаптації у суспільстві, компетентною взаємодією з членами суспільства, самостійністю, відповідальністю [31, с. 22].

Соціальну зрілість, Є. Долл – автор Шкали соціальної зрілості, визначає через міру особистої незалежності та відповідальності. Особиста незалежність є здатністю індивіда самостійно вирішувати власні справи, самостійно регулювати свої соціальні відносини. Соціальна відповідальність є відповідальністю стосовно самого себе, до інших, до суспільства [31, с. 18].

Соціальна зрілість, за А. Реаном, визначається як та, що досягла свого найвищого розвитку система знань про соціальну дійсністьта власну особистість, яка дозволяє людині адекватно адаптуватись, приймати рішення зі знанням справи, враховуючи ситуацію, що склалась [22, с. 38].

В. Радул соціальну зрілість трактує як той стан, що розкриває стан сформованості особистості через призму певного соціального середовища. В її зміст включає активну життєву позицію та досягнення єдності виховання та самовиховання і прагнення самої особистості до якомога скорішого досягнення соціальної зрілості. Моделлю соціальної зрілості, на його думку, є взаємозв’язок самореалізації та соціальної відповідальності. Проявляється соціальна зрілість у соціальній активності, соціальному самовизначенні, соціальній відповідальності [31].

О. Михайлов вважає, що формування зрілості – це є розкриття та розвиток потенційних можливостей особистості. Наявність соціальної зрілості гарантує певні якості особистості, що мають суттєвий вплив на саморегуляцію поведінки [55].

Соціальну зрілість А. Гудзовська розуміє як результат становлення суб’єктності людини стосовно власного життя, соціальної групи, до якої вона себе відносить, та самовизначення в індивідуальному та соціальному просторі [15, с. 12].

Результатом становлення соціальної зрілості особистості Л. Божович вважає:

1) сформовану «картину світу» особистості, установки, стереотипи, цінності;

2) адаптованість особистості;

3) соціальну ідентичність [4].

Отже, констатуємо, що серед дослідників соціальної зрілості також немає єдності щодо розуміння та трактовки цієї категорії, але суть та зміст соціальної зрілості та компетентності збігаються. Ми вважаємо, що категорії «соціальна зрілість» та «соціальна компетентність» є фактично ідентичними. Врешті-решт, компетентність і є прояв зрілості в певній сфері. Якщо дуже прискіпливо підійти до цих дефініцій, то розмежування можна провести десь на рівні інтуіції. Компетентність зазначають як готовність, здатність, схильність, а зрілість можна зазначити як апогей, вершину, найвищу точку розвитку, становлення, формування.

Ряд авторів співвідносять поняття «соціальна компетентність» та «комунікативна компетентність», вважають їх близькими та взаємодоповняючими. Принаймні не можливо заперечити той факт, що рівень комунікативної компетентності значно впливає на рівень соціальної компетентності особистості.

На думку О. Холостової, компетентність в спілкуванні означає володіння комплексом особистісних можливостей, одна з показників психологічної зрілості та компетентності. Основою комунікативної компетентності є соціальний інтелект [31, с. 130]. Одним з показників комунікативної компетентності є вміння слухати.

Ю. Жуков, Л. Петровська, П. Растянніков прирівнюють поняття «комунікативна компетентність» та «компетентність у спілкуванні» і розглядають як здатність встановлювати та підтримувати необхідні контакти з людьми [13].

Ю. Ємельянов вважає, що комунікативна компетентність – це здатність людини брати на себе та виконувати різні соціальні ролі; вміння людини адаптуватися у різних ситуаціях, вільне володіння вербальними і невербальними засобами спілкування. Базовою основою формування комунікативної компетентності вважає також соціальний інтелект.

Є. Мєльник до проявів комунікативної компетентності відводить вміння людини організовувати «міжособистісний простір» в процесі спілкування з людьми [22, с. 105].

До комунікативної компетенції З. Кажанова відносить комплекс мовних засобів, необхідних для усного та письмового спілкування та здатність встановлювати та підтримувати необхідні контакти з іншими людьми [17, с. 18].

Рядом дослідників (С. Татарницева, Е. Соловйова) особливо підкреслюється роль комунікативної компетентності, оскільки саме вміння спілкуватися у великій мірі обумовлює формування інших видів компетентності, таких як інформаційна, соціокультурна, білінгвальна комунікативна (знання іноземних мов) тощо [30, с. 81].

Отже, дослідники вийшли з вузьких рамок тлумачення комунікативної компетентності як вміння встановлювати та підтримувати міжособистісні контакти і значно розширили кордони комунікативної компетентності, однак усталеного погляду на природу та зміст цього виду компетентності ще не склалось. На погляд автора, комунікативна компетентність є одним з проявів соціальної компетентності, найбільш вагомим її інгредієнтом, а вірніше набором інгредієнтів, оскільки сама по собі, вона вже вміщує ряд компетентностей, без формування якого не можливе формування соціальної компетентності як такої.

С. Зільберман вбачає безпосередній зв’язок між моральною компетентністю та соціальною [14, с. 25]. Становлення моральної компетентності відбувається на базі морального розвитку. Формування соціальної компетентності неможливо без засвоєння моральних устоїв, етичних норм, ціннісних орієнтацій. Найбільш спорідненою компетентністю щодо моральної є громадянська, формування якої також неможливо без засвоєння моральних норм. Моральний розвиток особистості включає три складові: моральні знання, моральні почуття, моральну регуляцію поведінки. Моральна компетентність вміщує в собі моральну обізнаність, можливість самовизначення в спектрі моральних цінностей та здатність морально діяти в різних життєвих ситуаціях [14, с. 32-33].

А. Гудзовськая, досліджуючи соціальну зрілість, торкається моральної  зрілості і трактує останню як суб’єктність людини стосовно власного духовного та морального буття, прийняття особистістю норм моралі як власних [6, с. 25].

На жаль, дослідження змісту та структури моральної компетентності обмежуються малою кількістю праць, що фактично зводить нанівець наші спроби аналізу підходів до вивчення моральної компетентності. Дослідженню громадянської компетентності не присвячена жодна наукова робота останніх років. По ходу дослідження соціальної зрілості, А. Гудзовська частково торкається ідейної зрілості як складового компоненту соціально зрілої особистості. Ідейна зрілість є результатом становлення особистості громадянина. Проявом громадянської компетентності є чесне виконання своїх обов’язків в трудовій, духовній та суспільно-політичній діяльності. Під громадянськими обов’язками розуміється єдність свідомості та поведінки особистості як громадянина певної держави [6, с. 18].

Моральна та громадянська компетентності, на нашу думку, є підкомпетентностями, рівень сформованості яких суттєво впливає на рівень сформованості соціальної компетентності.

Проблема моральної та громадянської компетентності потребує прискіпливої уваги фахівців, набуває актуальності в сучасних умовах загальної бездуховності, відсутності патріотизму та нехтування соціально-правовими нормами.

Поряд з вищезазначеними видами компетентності, Л. Сохань виводить ще один вид компетентності – життєва, яку визначає як інтегровану здатність особистості, що забезпечує продуктивне життєздійснення [37, с. 162].

Життєва компетентність, в працях К. Скайє, Д. Гонда, М. Квейхагена є вмінням вдало випрацьовувати стратегію поведінки, намічати шлях, що необхідний для досягнення мети, виносити уроки зі своїх успіхів та невдач [37].

Обмеженість кількості джерел, присвячених дослідженню життєвої компетентності ускладнює  аналіз співвідношення видів компетентності, але дозволяє зробити висновок, що суть життєвої компетентності, зазначена вищевказаними авторами, є фактично ідентичною змісту соціальної компетентності. Життєва компетентність, на нашу думку, є найвищим показником загального розвитку особистості. Життєву компетентність, ми вбачаємо у наступній формулі

Соціальна компетентність + Особистісна зрілість + Пропріум = Життєва компетентність. Пропріум – це ті аспекти особистості, що роблять її унікальною [29]. Необхідною умовою констатації рівня життєвої компетентності є вік. Мінімальний віковий ценз – 25 років. Життєва компетентність передбачає певну життєву мудрість, а остання, як відомо, приходить з віком.

Переважна кількість публікацій, які з’явилися у період 2000-2005 рр., освітлює аспекти компетентності у сфері професіоналізації, менеджменту, в тому числі шкільного, комунікативності, і, в меншій мірі, в соціальній сфері, ще в меншій – в моральній. Поки що не існує єдиної усталеної думки щодо поняття «соціальна компетентність», в зміст та структуру терміну різні автори вкладають різні сенс та складові; не існує чіткого розмежування семантично близьких та синонімічних категорій. Причому навіть на природу соціальної компетентності немає усталеного погляду, серед дослідників існують певні протиріччя: одні вважають, що компетентність має фізіологічне походження і на її становлення впливає генетичний фактор (К. Скайє, О. Гиндина), інші – що компетентність має соціальний характер та формується під впливом соціуму (А. Бодалев, Л. Лєпіхова, Н. Бєлоцерковець тощо). На наш погляд, фізіологічні чинники не можна зовсім відкидати, вони також відіграють свою роль, більшість особистісних здібностей базується на спадковості, однак, ведуча роль у формуванні саме соціальної компетентності належить соціальним умовам, які, в свою чергу суттєво впливають на виховні стандарти. Якщо звернутися до історії, то моделі виховання були різними у різні історичні епохи, як, до речі, й соціальні умови та норми. Тому, до вищезазначених вибіркогового та діференційного характеру проявів соціальної компетентності, слід додати її мінливість та гнучкість відповідно до ситуації.

На основі аналізу, зробленому нами, можна дійти висновку, що:

- соціальна компетентність – це інтегрована здатність особистості, що включає в себе розмаїття підкомпетентностей, або ключових компетентностей, таких як громадянська, духовна, професійна (учнівська) зрілість; комунікативна, мовна, побутова, екстремальна компетентність тощо), тобто інтегрує в собі інші види компетентностей;

- поняття «соціальна компетентність» та «соціальна зрілість» є синонимічними та ідентичними;

- категорія «професійна компетентність» є складовою категорії «соціальна компетентність»;

- категорія «комунікативна компетентність», що сама по собі є інтегративною, є ведучою складовою дефініції «соціальна компетентнтість»;

- поняття «соціальний інтелект» є фундаментальною складовою соціальної компетентності;

- терміни «життєва компетентність» та «соціально-психологічна» компетентність» є спорідненими, близькими за сенсом;

- поняття «соціальна відповідальність» та «соціальна впевненість» є складовими соціальної компетентності.

Проблема компетентності, зокрема, соціальної, та її співвідношення з іншими науковими категоріями потребує подальшого теоретичного осмислення та вичерпного аналізу.

Структура соціальної компетентності представлена у роботах М. Докторович, Т. Смагіної, В. Шахрай та ін. На нашу думку, одним з найбільш оптимальних є підхід Т. Смагіної. Авторка виокремлює знаннєвий, ціннісний та поведінковий компоненти [31, с. 81]. А саме:

1. Когнітивний (знаннєвий) містить знання про правила комунікації, співпраці та спілкування з іншими, розуміння дитиною наслідків своїх і чужих вчинків, їх впливу на емоційний стан інших людей; знання про особливості спілкування з людьми різного віку, статі тощо.

2. Ціннісний включає ставлення дитини до емоційного стану однолітка і дорослого; толерантність; соціальна відповідальність; чуйність, співчуття, співучасть; ставлення до себе, впевненість у собі; мотивація на досягнення успіху в діяльності.

3. Поведінковий виражається в умінні діяти відповідно до соціально прийнятних норм поведінки; вибір шляхів вирішення конфліктних і проблемних ситуацій; пошук необхідної інформації, ведення діалогу з дорослими і однолітками; участь в колективних справах, спільних дорученнях; сформованість навичок самоконтролю, саморегуляції.

Компетенції ж, на відміну від придбаних знань, умінь і навиків, можуть модифікуватися, комбінуватися і в цій якості бути відправними крапками для ухвалення евристичних рішень.
Звертає на себе увагу той факт, що перераховані компетенції у великій мірі сформульовані на мові традиційного кваліфікаційного підходу.
Так, ключовими поняттями при формулюванні концептуальних компетенцій виступають «знання» і «розуміння», а при описі технологічних ми використовуємо поняття «уміння».
Моделювання навчального процесу з метою оволодіння набором компетенцій,  на нашу думку, має два аспекти:
1) визначення компетенцій і уявлення їх в певній ієрархії;
2) прогнозування – організацію навчальних дій на компетентнісній підставі.
Перший аспект пов’язаний з тим, що, перш за все, необхідно досягти ясності і розуміння в питанні дефініцій ключових понять. Значущим для нас є визначення соціально-особистісної компетентності.
Теоретичне вивчення питання соціальної компетентності виявило, що дане поняття наразі зарубіжні та вітчизняні науковці досить рідко у своїх дослідженнях виділяють  в окрему категорію (Ж. Равен, А. Шельтен, G. Hamel, С. Prahalad [69; 94]), вивчаючи її в межах соціальної та емоційної компетентності (Х. Хан, К. Кемпл [90]); характеризують особистісну складову в межах загальної соціальної компетентності (Г. Селевко [74], Н. Бібік [15], О. Савченко [72]), або ж професійної (Є. Клімова) тощо. 

Європейський парламент і Рада Європейського Союзу 17 січня 2018 року схвалили Рамкову програму оновлених ключових компетентностей для навчання протягом життя, в якій виокремили особисту, соціальну та навчальну компетентність в окрему важливу інтегровану складову [88]. 

Вивчаючи наукові джерела щодо визначення соціально-особистісної компетентності, нами було акцентовано увагу на досить великій кількості досліджень присвячених окремо соціальній та окремо особистісній компетентностям. 

Соціальну компетентність різні науковці визначають як характеристику певного рівня соціалізації особистості (Н. Рототаєва [71], Ж. Делор [28, с. 5]); необхідну властивість особистості, що забезпечує взаємозв’язок людини зі світом (В. Хутмахер); динамічну інтегративну систему (В. Куніцина [49, с. 49]); інтегровані компетентності, що ґрунтуються на особистісних особливостях і моральних цінностях, забезпечуючи зв’язок із суспільством та самоактуалізацію (О. Малихін [52]); навички та вміння, необхідні для існування в динамічному світі, само сприйняття (А. Ярулов [84]) тощо. 

У зарубіжній науковій літературі представлено значну кількість визначень поняття «соціальна компетентність» у відповідності до теорій соціального розвитку особистості, вікових особливостей та структури поняття: здатність особистості до координації дій міжособистісної взаємодії, до організації соціальної поведінки в різних соціальних умовах та ситуаціях, відповідно до своїх потреб та соціальних законів і моральності (К. Бірман) [85, с. 141]; здатність людини ефективно застосовувати соціальні навички для того, щоб досягти цілей в соціальних взаємодіях (С. Магелінскайте, A. Капелайте, В. Легкаускас [91, с. 2]; сукупність знань, умінь та навичок, що визначають якість соціальної поведінки людини (У. Каннінг) [88, с. 154]; навички й уміння людини, що достатні для виконання обов’язків, властивих даному життєвому періоду, в якому ця людина знаходиться; стан рівноваги між вимогами, що висуваються до дитини в даний віковий період з боку суспільства, середовища, в якому він живе, та його можливостями (В. Слот, Х. Спанярд) [79] тощо. 

На нашу думку, найкраще визначення поняття соціальної компетентності педагога надає В. Ковальчук, виділяючи педагогічний і соціологічний підхід. Згідно з педагогічним підходом, соціальна компетентність – це рівень сформованості особистості як результату соціального розвитку, який є сукупністю певних особистісних властивостей, потреб, здібностей, теоретичних уявлень і практичних вмінь щодо наступних сфер: соціальне мислення, мовлення, мотиви, емоції, міжособистісна поведінка тощо. Відповідно до соціологічного підходу соціальна компетентність – це здатність особистості орієнтуватися у різних життєвих ситуаціях, жити й ефективно працювати у суспільстві з ринковою економікою на основі сучасної базової методологічної, світоглядної, духовної, моральної, інформаційної культури [46, с. 54-57]. 

Таким чином, соціальна компетентність більшістю авторами розглядається як сукупність певних особистісних та соціальних знань, навичок, що є запорукою вдалої інтеграції та соціалізації людини в соціумі. Ми дотримуємось того, що соціальна компетентність містить широкий спектр знань, умінь та навичок, опанування якими спрямоване на забезпечення продуктивної життєдіяльності людини у соціумі (політичної, громадянської, правової, міжкультурної комунікації, професійної тощо) та дозволяє індивіду ефективно взаємодіяти з соціальними інститутами й представниками суспільства.
1.2. Соціальна компетентність молодшого школяра як предмет наукового аналізу 
 Інтеграція України до Європейського та світового життєвого простору викликала необхідність переглянути деякі підходи до виховання та розвитку підростаючого покоління, проаналізувати фактори, що гальмують підвищення якості формування життєспроможності особистості школяра. Особливого значення в цьому аспекті набуває формування ключових компетентностей, зокрема соціальної компетентності.
Проведений аналіз наукових праць з означеної проблеми дав змогу визначити, що сьогодні проблема формування соціальної компетентності в учнів молодших класів ставить перед початковою ланкою освіти завдання – розвиток повноцінної особистості кожного. Зміст та завдання навчання дітей молодшого шкільного віку змінюються відповідно до вимог сучасного суспільства. Щоб відповідати рівню суспільного розвитку, учням не достатньо лише здобутих знань. Вони повинні вміти їх застосувати практично, бути соціально активними й творчими, приймати самостійні рішення, здійснювати відповідальний вибір у важливих життєвих ситуаціях. Тому актуальними стають питання формування в учнів соціальної компетентності, яка забезпечує їх здатність до взаємодії, самореалізації, ініціативності, творчості та цілеспрямованості. Тому, починаючи з дошкільного і молодшого шкільного віку, завданням педагогів є навчити дітей співжиттю з іншими людьми на гуманістичних засадах, дотриманню соціальних норм і правил поведінки, виробляти вміння регулювати різні психологічні, соціальні і міжнаціональні конфлікти з додержанням вимог культури плюралізму думок. 
Проблема формування соціальної компетентності особистості є відносно новою для української педагогіки, однак вона тісно пов’язана з теорією соціального виховання і проблемою соціалізації, які у певній мірі знайшли своє розв’язання. 
Теоретичним та практичним проблемам формування соціальної компетентності дітей молодшого шкільного віку присвячена значна кількість досліджень. Зокрема, сутність і зміст соціальної компетентності стали предметом досліджень Р. Бадера, І. Беха, М. Гончарової-Горянської, С. Данилейко, І. Єрмакова, Л. Лєпіхової, А. Мудрика, О. Овчарук, О. Пометун, В. Шахрай та ін. Питання форм та засобів формування соціальної компетентності розглядаються в роботах Н. Беккер, Н. Бібік, І. Зимньої, І. Ніколаєску, О. Онопрієнко, О. Проценко, О. Савченко, А. Хуторського та ін. Незважаючи на значний науковий доробок, питання сутності, змісту та структури соціальної компетентності молодших школярів потребують додаткового висвітлення. Зокрема, актуальним є проблеми запровадження активних форм і методів, які б забезпечили ефективність набуття дитиною соціального досвіду у вирішенні особистісно та суспільно значущих завдань.
Незважаючи на певну теоретичну і методичну розробленість, проблема формування соціальної компетентності учнів такої вікової категорії як молодший школяр залишається малодослідженою. У Державному стандарті початкової загальної освіти за новою редакцією чітко вказується на ключових компетентностях молодших школярів, серед яких чільне місце займає соціальна компетентність. В Концепції Нової української школи соціальна компетентність пояснюється як уміння співпрацювати заради певного результату, досягати компромісів, розв’язувати конфлікти. Також у структурі соціальної компетентності виділяють здатності, які повинні бути сформовані в дитини: ініціативність, вирішення проблем, прийняття рішень, співпраця в команді [27]. Зокрема, у Пояснювальній записці до програми навчального курсу «Я у світі» підкреслюється, що соціальна компетентність є міждисциплінарною та «інтегрується через усі освітні галузі і спрямовується на соціалізацію особистості, навичок співжиття і співпраці в суспільстві, дотримання соціальних норм і правил. Вона реалізується через комплекс компетенцій, які мають специфіку залежно від конкретної галузі, предмета, вікових можливостей учнів» [11].
Соціальна компетентність є компонентом життєвої компетентності людини. Зокрема, дослідниця О. Павлик трактує соціальну компетентність як 3 «компетентність відносно взаємодії з іншими людьми» і відводить їй місце серед складових життєвої компетентності (когнітивна, комунікативна, емоційно-вольова, здоров’язберігальна, інформаційна, соціальна компетентності) [8]. О. Шварцман вважає соціальну компетентність складовою комунікативної компетентності нарівні з мовленнєвою. Однак такий підхід, на нашу думку, викликає сумніви, оскільки поняття «соціальна компетентність» є близьким до «компетентності у суспільному житті», а не «компетентності у спілкуванні». 
На думку Н. Гавриш, соціальна компетентність є інтегральною якістю особистості, що складається з комплексу емоційних, мотиваційних, характерологічних особливостей і виявляється у соціальній активності та гуманістичній спрямованості особистості. М. Гончарова-Горянська вважає, що «соціальна компетентність – це сукупність знань та вмінь, а також фіксованих ціннісних орієнтацій, які зумовлюють про соціальну та доцільну поведінку особистості в соціальному середовищі» [26]. Під доцільною поведінкою розуміються такі дії особистості, які у визначених соціальних ситуаціях приводять до довготривалого сприятливого співвідношення позитивних та негативних наслідків, тобто до гармонізації ставлення особистості до себе, до інших людей, до соціальної дійсності та до гармонізації соціального життя в цілому. 
За твердженням Н. Бібік, соціальна компетентність передбачає здатність жити в соціумі (ураховувати інтереси й потреби різних груп; дотримуватись соціальних норм і правил; співпрацювати з різними партнерами), а також адекватно виокремлювати, ідентифікувати, фіксувати та аналізувати коло питань на перетині всієї системи соціальних відносин суспільства і людини [15]. Заслуговують на увагу ідеї українського вченого О. Ніколаєску, який розглядає соціальну компетентність як «процес і результат засвоєння й активного відтворення особистістю соціально-культурного досвіду (комплексу знань, умінь, цінностей, норм, традицій) на основі її діяльності, спілкування, відносин; як інтегративний результат, що передбачає зміщення акцентів з їх накопичення до формування здатності застосовувати досвід діяльності при вирішенні життєвих проблем, брати на себе відповідальність, проявляти ініціативу, активність у командній роботі, попереджувати і вирішувати конфлікти, бути толерантним у складних ситуаціях, проявляти емпатійність» [62, с. 6]. Теоретичний аналіз літературних джерел засвідчив відсутність єдиного підходу до визначення і трактування змісту та структури соціальної компетентності. Це дозволило узагальнити погляди вітчизняних і зарубіжних науковців на сутність цієї категорії: 
- соціальна компетентність як сукупність здібностей, соціальних знань і вмінь (І. Зимня, Н. Калініна, С. Рачова, І. Чорноусов та ін.); 
- соціальна компетентність як система уявлень про соціальну поведінку та діяльність особистості для успішної взаємодії в суспільстві (М. Аргал, К. Данзігер, М. Гольдфілд); 
- соціальна компетентність як ознака поведінки особистості, яка проявляється у складних життєвих ситуаціях (Ф. Василюк, В. Васильков). 
У процесі формування соціальної компетентності важливим є період молодшого шкільного віку. Це час, коли дитина набуває нових соціальних ролей і вже здатна до самостійної керованої діяльності, рефлексії, розв’язання життєвих проблем, встановлення соціальних контактів, вироблення нових соціальних стратегій життєдіяльності. Період молодшого шкільного віку психологи визначають як період народження соціального «Я»: у дитини формується «внутрішня позиція», яка породжує потребу зайняти нове місце в житті і виконувати нову суспільно значиму діяльність, і виступає важливим компонентом соціальних утворень зростаючої людини. Нова соціальна позиція – вступ до школи – включає дитину, яка раніше була захищена сім’єю, в різнопланові міжособистісні стосунки та спілкування («дитина – дорослі», «дитина – діти», «дитина – вчитель»), де потрібно відстоювати власні думки, позиції, право на автономність. Нормований світ соціальних стосунків потребує нових моральних якостей, організованості, відповідальності, сформованості контрольно-оцінних навичок. Важливе завдання дитини – набуття навичок соціальної взаємодії з групою ровесників та вміння заводити друзів. Розвиток спілкування з ровесниками знаменує нову стадію емоційного розвитку – появу емоційної децентрації; активно розвиваються соціальні емоції. Важливою особливістю молодшого школяра є виникнення просоціальної поведінки, мотивованої моральними міркуваннями, обов’язком, альтруїстичними установками. Спрямованість інтересів у соціальних відносинах зазнає змін: якщо у першому класі для дитини значимою особою є вчитель, то з віком усе тіснішими стають контакти з однокласниками, причому спілкування має в основному гомосоціальний характер. Для успішної соціалізації молодших школярів потрібні такі умови, які б забезпечували їм можливості критично переосмислювати і відбирати те, що пропонує соціум. Головне – це набуття учнем соціального досвіду, який буде впливати на його дії, вчинки, на формування його бажань та інтересів, спрямовувати або стримувати його активність, тобто впливати на свідомість. 
Як зазначає В. Киричок, молодший шкільний вік є сприятливим для виховання у дитини здібності цінувати особистість людини, що, у свою чергу, відкриває можливість формувати гуманне ставлення до інших людей. Соціальна компетентність молодших школярів характеризується такими показниками: 
· приймати соціальні правила і норми, знаходити правильні орієнтири для побудови своєї соціальної поведінки;  
· проявляти гнучкість у сприйнятті нових вражень та їх оцінці, прилаштовуватися до вимог соціальної групи, зберігаючи водночас власне обличчя;
· добирати корисні для свого соціального розвитку ролі, поводитися відповідально, співвідносити чекання інших з власними можливостями і домаганнями; 
· орієнтуватися у своїх правах та обов’язках; 
· уміти брати до уваги думку інших людей, рахуватися з їхніми бажаннями та інтересами, визнавати сильні сторони; 
· гнучко поводитися з партнерами по спілкуванню; адекватно реагувати на їхні слова і дії; вміти вислуховувати, погоджуватися, відстоювати власну точку зору, домовлятися; 
· виявляти толерантність, емпатію, здатність співчувати і спів радіти; 
· налагоджувати з однолітками та дорослими гармонійні взаємини, домовлятися з ними; уникати конфліктів або розв’язувати їх мирним шляхом, утримуватися від образливих слів та агресивних дій; 
· оптимістично ставитися до труднощів, уміти мобілізовуватися на їх подолання; проявляти витримку в стресових ситуаціях; 
· бути здатною до само покладання відповідальності, ініціювати допомогу та підтримку іншому; 
· розраховувати на себе, рідних, близьких, знайомих, товаришів; 
· гідно вигравати та програвати; 
· узгоджувати свої бажання з можливостями та вимогами; 
· контролювати та регулювати свою поведінку, утримуватися від негативних проявів; 
· довіряти власному досвіду, спиратися на реалістичну самооцінку;
· уміти в разі потреби звернутися до людей за допомогою;
· володіти мовленнєвим етикетом, бути здатною ініціювати, підтримати та культурно завершити розмову; 
· уміти тримати дистанцію, відчувати межу бажаної-небажаної поведінки; 
· орієнтуватися в понятті «авторитет», пов’язувати його зі справжніми чеснотами і цінностями; 
· поводитися совісно за відсутності контролю з боку дорослого; 
· бути людяною, справедливою людиною, вміти приймати точку зору іншої людини [5, с. 42].
Щодо важливості формування соціальної компетентності в учнів молодших класів науковці і практики проявляють одностайність, оскільки цей вік є дуже сприятливим для соціального розвитку дитини. Зі вступом до школи змінюються умови її життя, характер провідної (навчальної) діяльності, спілкування з однолітками. Соціальна компетентність молодшого школяра розглядається як здатність вирішувати ним актуальні та відповідні для свого віку й можливостей проблеми соціальної взаємодії. Основною особливістю соціальної компетентності молодших школярів є особистісна та соціальна значимість виконуваних завдань та розв’язуваних проблем саме для їх віку. У молодшому шкільному віці активно відбувається соціалізація дитини та адаптація її до нових умов, засвоєння нею соціальних норм, правил, цінностей. Навчальній діяльності завжди притаманний соціально-комунікативний характер: можливість співпрацювати у групі, виконувати різні соціальні ролі та функції, взаємодіяти з іншими, брати на себе відповідальність, вести діалог, дискусію, пропонувати та відстоювати свої ідеї та приймати позиції інших тощо. Компетентнісний підхід передбачає моделювання й використання у навчальній діяльності ситуацій, що максимально наближені до реальних умов практичного застосування учнями набутих знань та набуття ними суб’єктного соціального досвіду. Рівень сформованості соціальної компетентності молодших школярів характеризується: активністю та усвідомленням дітьми потреб, мотивів, цінностей соціальної діяльності; стійким інтересом до спільних справ; особистісними якостями (уміння дружити, готовність співчувати, допомагати, бути відповідальним тощо); соціальними знаннями (про соціальні групи, взаємини, явища, способи поведінки та ін.); індивідуальними досвідом соціальної взаємодії; здатністю до об’єктивної самооцінки своєї поведінки. 
На нашу думку, формування соціальної компетентності має здійснюватися за допомогою активних методів та технологій навчання. Найбільш результативною у цьому плані, на наш погляд, є ігрова діяльність дітей, яка сприяє формуванню творчої та активної особистості, здатної успішно й творчо працювати як самостійно, так і в команді. Використання ігрової діяльності для формування соціальної компетентності дітей молодшого шкільного віку буде ефективним за умови орієнтації на особистісні потреби, досвід та можливості кожної дитини, соціальної та гуманістичної спрямованості проектів.
Формування соціальної компетентності молодших школярів також відбувається у процесі вивчення навчальних дисциплін і в позанавчальній роботі. Як показує аналіз Державного стандарту початкової загальної освіти, найбільшою мірою сприяє цьому освітня галузь «Суспільствознавство». Навчальна дисципліна «Я у світі», реалізована цією освітньою галуззю, має інтегрований характер і чітко виражену виховну суспільствознавчу спрямованість. Особливість курсу полягає в тому, що його зміст багатоплановий: це і розвиток навичок взаємодії у сім’ї, колективі, суспільстві завдяки активному спілкуванню з соціальним оточенням; формування основ споживчої культури, уміння самостійно прийняти рішення щодо власної поведінки у різноманітних життєвих ситуаціях; оволодіння моделями поведінки, які відповідають чинному законодавству України, загальноприйнятим нормам моралі та права. Курс починає вивчатися школярами з третього класу, а тому враховує зростаючі інтелектуальні можливості учнів у засвоєнні і перетворенні інформації соціального спрямування, набутий досвід в оцінці фактів, подій, явищ навколишнього життя, стан вольової регуляції поведінки як основи привласнення морально правових норм. 
Аналіз програм і підручників «Я у світі» показав, що у їх змісті закладений значний потенціал для формування соціальної компетентності молодших школярів, але, оскільки урок читається один раз на тиждень, цього є недостатньо для повноцінного процесу формування умінь і навичок соціальної поведінки. На уроках «Я у світі» учні отримують достатню кількість інформації щодо засвоєння норм і правил поведінки, теоретично знають, як вести себе, але на практиці так не поводяться. Це відбувається тому, що дорослі обмежуються словесними формами виховання, мало вправляючи дітей у правильній соціальній поведінці. Тому в центрі уваги педагога має бути не лише зміст програм і підручників, а й форми і методи, які використовуються на уроках. Для роботи на уроці «Я у світі» учителю слід обирати методи, в яких би поєднувалась активна інтелектуальна і практична діяльність дітей: етичні бесіди з елементами інсценізації, драматизації, ігри, аналіз ситуацій морального змісту, власного досвіду, система тренінгових вправ, колективно творчі справи. При цьому важливо опиратися на емоції дітей. Учитель дає можливість учням відчути духовне задоволення від гарного вчинку, зрозуміти, наскільки принижує людину негідна поведінка, які гіркі переживання виникають у того, кому нанесли образу. Для того, щоб засвоєні учнями соціальні знання не залишалися на рівні формальної обізнаності з нормами поведінки, а втілювалися в життя, на уроці варто створити такі ситуації, щоб дитина відчула необхідність застосувати знання на практиці, збагачувала свій практичний досвід. Таку можливість надають педагогу сюжетно-рольові ігри. Їх мета – набути досвіду дій шляхом гри, допомогти навчитися через досвід і почуття. Сюжетно-рольова гра виступає технологією апробації дитиною майбутніх соціальних ролей; може також використовуватися для отримання конкретних навичок поведінки. Вона імітує реальність, надає можливість учасникам діяти «наче справді». У сюжетно-рольовій грі відсутній готовий сценарій, опис дій і вчинків героїв. Учасникам гри пропонується ситуація, яка потребує від них, відповідно до обраної ролі (пасажира, покупця, господаря), самостійно обрати способи поведінки та будувати взаємини з партнерами по грі на основі засвоєних правил етикету. Ті психічні стани, які гравці переживають під час гри, закарбовуються у свідомості і пізніше відіграють провідну роль у процесі самовизначення особистості, пошуку її власної ідентичності. При чітко продуманій організації такі ігри дають для соціалізації школяра значно більше, ніж хороше оповідання чи бесіда. В сюжеті повинна бути закладена певна ідея, яка б виконувала функції регулятора поведінки. Ігри «У гостях», «Ми в театрі», «У бібліотеці», «У тролейбусі», «Йдемо до музею», які організовуються на уроках «Я у світі», є ефективним методом вправляння у культурній поведінці. Вони готують учнів до відтворення правил етикету в реальних життєвих ситуаціях. Під час таких ігор в учнів формуються навички діалогічного мовлення, засвоюються засоби вербального і невербального спілкування, розвиваються уміння узгоджувати свої дії, думки з потребами товаришів, удосконалюються особистісні якості, виховується ціннісне ставлення до себе і навколишнього світу. При цьому дитина має можливість реалізувати себе, як активного учасника події чи діяльності, приміряти ролі дорослих людей, проявити власні здібності, особливості мислення і уяви тощо. Моральні ситуації, які використовуються в етичній бесіді на уроках «Я у світі», учні прагнуть інсценізувати. Ситуації дозволяють учневі виділити ті моральні грані людських стосунків, які раніше залишалися непоміченими. Глибока зацікавленість дитини певною ситуацією спонукає її ідентифікуватися з дійовими особами і запропонувати їм свої варіанти поведінки. Учні самостійно приймають рішення у пропонованій ситуації, що сприяє інтенсивному просуванню їх у моральному розвитку, накопиченню «банку життєвих ситуацій», який у разі необхідності може бути активізований. Таким чином, відбувається соціальний розвиток молодшого школяра. 
Отже, усвідомлення педагогом теоретичних аспектів проблеми формування соціальної компетентності, її показників у молодшому шкільному віці, врахування вікових психолого-педагогічних аспектів соціального розвитку молодшого школяра, а також добір ефективних методів і форм навчання на уроках забезпечать високу результативність навчально- виховної роботи.
1.3. Особливості професійної діяльності майбутнього вчителя початкової школи до формування соціальної компетентності молодших школярів 

У Державному стандарті початкової загальної освіти та практики діяльності початкової школи зазначено, що найбільшою мірою формуванню соціальної компетентності учнів сприяє освітня галузь «Суспільствознавство», де інтенсивно відбувається розвиток її когнітивного компонента [27]. 

О. Савченко, обґрунтовуючи сутність компетентнісного підходу у модернізації початкової освіти, зазначає, що кожна освітня галузь має внести свою частку у формування ключових компетентностей учнів, пояснюючи цим практичні і розвивальні результати початкової освіти [72, с. 8]. У Державному стандарті загальної початкової освіти вказано, що соціальна і громадянська компетентності, як ключові, мають міждисцип-лінарний характер, інтегруються за допомогою всіх освітніх галузей і спрямовуються на соціалізацію особистості, набуття громадянських навичок співжиття і співпраці у суспільстві, дотримання соціальних норм [27, с. 21]. Н. Бібік акцентує увагу на тому, що становлення молодшого школяра як повноцінного суб’єкта суспільного життя потребує цілеспрямованого педагогічного впливу на всі компоненти соціальної компетентності, зокрема: вчити проектувати стратегії свого життя з урахуванням інтересів і потреб різних соціальних груп, окремих людей відповідно до соціальних норм і правил; співпрацювати в групі; розв’язувати конфлікти; бути комунікативним [58, с. 64].

Навчальна дисципліна «Я у світі», має інтегрований характер і чітко виражену виховну суспільствознавчу спрямованість. Вітчизняні дослідники вказують, що особливість вказаного курсу полягає в тому, що його зміст багатоплановий: це і розвиток навичок взаємодії у сім’ї, колективі, суспільстві завдяки активному спілкуванню з соціальним оточенням; формування основ споживчої культури, уміння самостійно приймати рішення щодо власної поведінки у різноманітних життєвих ситуаціях; оволодіння моделями поведінки, які відповідають чинному законодавству України, загальноприйнятим нормам моралі та права. Курс починає вивчатися школярами з третього класу, а тому враховує збільшувані інтелектуальні можливості учнів у засвоєнні і перетворенні інформації соціального спрямування, набутий досвід в оцінці фактів, подій, явищ навколишнього життя, стан вольової регуляції поведінки як основи привласнення морально-правових норм [11, с. 12].

Результати вітчизняних наукових досліджень, доводять, що формування соціальної компетентності молодших школярів у процесі її викладання буде ефективним за таких умов: визначення сутності соціальної компетентності як ключової і предметної, її структури і змісту з урахуванням специфіки освітньої галузі та вікових особливостей учнів молодшого шкільного віку; єдності і взаємозв’язку концептуальних засад формування соціальної компетентності у початковій ланці загальної середньої освіти; розроблення соціально і особистісно значущих соціальних завдань, як засобу формування соціальної компетентності та методики їх застосування в процесі навчання [58, с. 64]. Предметно-тематична організація змісту навчального предмета допомагає учневі цілеспрямовано розглянути себе у взаємозв’язку і взаємозумовленості з іншими компонентами соціуму в системах: «Я – Я»; «Я – інша людина», «Я – суспільство», «Я – світ» [11, с. 62].

Дослідниця О. Крузе-Брукс доводить ефективність навчальної кооперації у процесі формування соціальної компетентності учнів початкової школи [11]. Навчальна кооперація, на її думку, є змістовно-продуктивною міжособистісною взаємодією школярів, що забезпечує формування соціальних якостей особистості і включає в себе: об’єднання знань усіх учасників для досягнення спільної мети за рахунок збагачення кожного при одночасному розподілі між ними функцій, ролей і обов’язків; рефлексію процесу та результату міжособистісної взаємодії; використання знань педагога як одного з джерел інформації [11, с. 50].
Ідеї кооперативного навчання (співробітництва) у вітчизняній педагогіці ґрунтовно представлено дослідниками (Г. Коберник [70], О. Комар [78], Н. Павленко [66], О. Пометун [67]) у формі інтерактивної технології навчання (технології кооперативного навчання, технології колективно-групового навчання, технології ситуативного моделювання, технології опрацювання дискусійних питань [67]), ґрунтовно репрезентовано досвід організації інтеракції в освітній взаємодії початкової школи.

Г. Коберник, аналізуючи роль інтерактивних технологій у розвитку соціальної компетентності учнів, зазначає, що співробітництво (кооперація) як спільна діяльність для досягнення загальних цілей має такі важливі елементи структурування: позитивну взаємозалежність та особистісну взаємодію [70]. Позитивну взаємозалежність, доводить науковець, можна вважати успішно вибудованою, коли члени групи розуміють, що вони пов’язані один з одним такою мірою, що один не може бути успішним, якщо не будуть успішними всі… Якщо немає позитивної взаємозалежності, немає і співробітництва [70]. Погоджуємось із думкою дослідниці, що «інтерактивна взаємодія виключає як домінування одного учасника навчального процесу над іншими, так і однієї думки над іншою. 

О. Пометун наголошує, що зміна позицій учня й педагога в результаті запровадження інтерактивного навчання призводить до змін у змісті діяльності учасників освітнього процесу. Взаємодія між учителем і учнями заснована на паритетності. Паритетні стосунки передбачають прийняття педагогом думок і активної позиції учнів, визнання за ними права на самостійність суджень, відмову від переконання в тому, що єдино правильна думка належить учителеві [67, с. 10]. 

Дослідники Н. Коломієць та Н. Павленко до особливостей використання вчителем початкової школи інтерактивних педагогічних технологій відносять такі: цілеспрямоване забезпечення емоційних контактів і позитивних комунікативних переживань у процесі взаємодії з метою створення позитивного навчального середовища; гармонійне поєднання пізнавальної та фізичної активності учнів; мотивація й активізація рефлексії учнів у навчально-виховному процесі; системне навчання молодших школярів різних форм і методів навчальної взаємодії; створення казкової навчально-пізнавальної реальності; формування навичок соціальної взаємодії учнів; стимулювання батьків до інтерактивного спілкування в родинах (тренінги для батьків, організація інтерактивного спілкування через творчі завдання для спільної роботи дітей і батьків) [66]. 

Дослідники З. Бондаренко та М. Гонтар акцентують увагу на можливостях тренінгу як інтерактивної форми навчання, як методу формування соціальної та життєвої компетентності. Автори вважають, що його проведення «надає не лише специфічні знання та навички з певної тематики, а й допомагає оволодіти мистецтвом життєтворчості, технологіями життєвого успіху, вміннями жити і контактувати з батьками або особами, що їх замінюють, учителями, однолітками та іншими представниками соціального оточення, змінивши неконструктивне ставлення до них на ефективну модель співробітництва та взаєморозуміння; розвивати вміння володіти собою, визначати мету та сенс життя, вміння попереджувати і розв’язувати життєві конфлікти; оволодівати механізмами саморегуляції та стимулювати процеси духовного самовдосконалення» [5].

Усі ці аспекти застосування інтерактивних технологій в освітній взаємодії початкової школи позитивно вливають на формування прагнення учнів брати участь у взаємодії з однолітками, колективних формах діяльності, сприяють формуванню таких рис характеру, як активність, неконфліктність, відкритість та ін., здатності проявляти зворотний зв’язок у взаємодії, тобто формуванню елементів мотиваційного, діяльнісного та рефлексивного компонентів соціальної компетентності молодших школярів. Використання їх на різних навчальних предметах забезпечує цілісність освітньої діяльності вчителя, спрямованої на формування досліджуваної компетентності учнів.
В. Новіков, репрезентуючи соціальну компетентність молодших школярів як ціннісний компонент освітнього процесу, у рамках якого проектується соціокультурне середовище, наповнене виховним змістом народної спадщини, наголошує на важливості використання етнопедагогічних засобів з метою формування соціальної компетентності учнів. Проведене ним експериментальне дослідження довело, що дієвими етнопедагогічними засобами є: народні ігри, вірші, пісні, приказки, прислів’я, рухливі та сюжетно-рольові ігри, казки, спеціально розроблені програмні заняття, де кожна тема включає в себе теоретичні та емпіричні дидактичні одиниці. У вітчизняній науковій та навчально-методичній літературі представлено досвід використання української етнопедагогіки в освітньому процесі початкової школи, його використання може стати підґрунтям формування соціального досвіду школярів.
Таким чином, проаналізувавши способи фoрмyвaння сoцiaльнoї кoмпeтeнтнoстi мoлoдших шкoлярiв, представлені у науковій літературі та вітчизняній практиці, з метою формування цілісного уявлення про досліджуваний процес узагальнюємо зміст діяльності вчителя за виокремленими напрямами формування соціальної компетентності учнів серед яких: освітній, виховний, соціально-педагогічний, діагностувальний. 
Отже, формування соціальної компетентності молодших школярів – це спеціально організований процес суб’єкт-суб’єктної взаємодії вчителя, учнів та інших суб’єктів соціалізації, що спрямований на розвиток комбінації елементів соціальної компетентності школярів і здійснюється в умовах освітньої, виховної, соціально-педагогічної та діагностувальної діяльності вчителя початкової школи. Важливо зазначити, що формування соціальної компетентності учнів – це процес, який відбувається не ізольовано від педагогічної діяльності вчителя та освітньої взаємодії у початковій школі, а є складовою цієї цілісної системи розвитку особистості молодшого школяра, що забезпечує формування його компетентності як результату освіти відповідно до вимог суспільства та власних прагнень дитини.  
1.4.  Обґрунтування педагогічних умов формування соціальної компетентності молодших школярів 
Ефективність процесу формування соціальної компетентності як ключових у життєдіяльності учнів молодшого шкільного віку потребує створення певних педагогічних умов.

На етапі реформування початкової школи в педагогічних дослідженнях, пов’язаних з проблемами вдосконалення функціонування педагогічних систем та підвищення ефективності освітнього процесу, одним з аспектів, що викликають найбільший інтерес, є виявлення, обґрунтування і перевірка педагогічних умов, що забезпечують успішність підготовки до майбутньої діяльності. Питаннями визначення педагогічних умов в різних аспектах педагогічної науки займалися такі дослідники як: О. Белкін, Н. Іполітова, О. Городиська, Н. Кузьміна, В. Манько, В. Нестеров, І. Раченко, Н. Стеріхова, О. Федорова, Н. Яковлева та інші. 

Перш за все уточнимо визначення терміна «умови». Так, дослідники Ю. Бабанський, В. Краєвський вважають, що умови – це сукупність заходів, які сприяють досягненню найкращих результатів [10]. Погоджуємося із сучасною дослідницею О. Усик, яка зазначає, що найкоректнішим є таке визначення поняття педагогічні умови, в основу якого покладено досягнення студентів як кінцевий результат впливу умов [9]. 

Існує ряд підходів до визначення поняття «педагогічні умови»: сукупність факторів, обставин, компонентів, передумов, заходів, що сприяють сприятливому, успішному протіканню процесу навчання і виховання (О. Белкін, Л. Качалова); педагогічне середовище, комплекс педагогічних взаємодій, система педагогічних засобів (С. Кашлев, М. Недвецька, І. Птіцина) тощо. О. Федорова під педагогічними умовами розуміє сукупність об’єктивних можливостей змісту навчання, методів, організаційних форм та матеріальних можливостей її здійснення, що забезпечують успішне вирішення поставленого завдання.

В. Манько педагогічні умови визначає як взаємопов’язану сукупність внутрішніх параметрів та зовнішніх характеристик функціонування, яка забезпечує високу результативність навчального процесу і відповідає психолого-педагогічним критеріям оптимальності [53, с. 153–161]. В педагогіці під умовами, як правило, розуміють фактори, обставини, сукупність заходів, від яких залежить ефективність функціонування педагогічної системи. Сучасна дидактика трактує поняття «умова» як сукупність факторів, компонентів навчального процесу, які забезпечують успішність навчання. 

Проектування педагогічних умов – це взаємопов’язане проектування кожного з компонентів в контексті організації системи можливостей для задоволення всього ієрархічного комплексу потреб та реалізації потреб усіх суб’єктів освітнього процесу. Ми вважаємо, що при моделюванні процесу формування соціальної компетентності здобувачів початкової освіти мають бути враховані дві сторони. По-перше, це реально існуючі умови і можливості підготовки, по-друге, особистість дитини, яка є практичною сутнісною складовою цих умов. Відповідно повинні бути поєднані два аспекти. перший, представляє структурну модель освітнього середовища, і другий, відображає рушійні чинники динаміки процесу розвитку соціальної компетентності особистості. Важливою умовою процесу формування соціальної компетентності є забезпечення учнів не тільки знаннями, але й формування в них відповідних умінь і навичок використовувати набуті знання у практичній діяльності.  Моделювання і практичне опрацювання різних ситуацій з реального життя шляхом застосування ігрових навчальних технологій дозволяють реалізувати в освітньому процесі практичне відпрацювання норм і моделей поведінки, яких необхідно дотримуватися в роботі чи повсякденному житті. Семе у грі, коли задіяні всі психо-фізіологічні рецептори людини, формуються основні навички соціальної взаємодії, необхідні для встановлення контактів і розвитку взаємин з навколишнім світом. За висловом С. Рубінштейна, «у грі, як у фокусі, збираються, проявляються і через неї формуються всі сторони психічного життя особистості» [81, с. 348]. 

Аналізуючи феномен гри, можна зазначити, що саме в грі відбувається відтворення і збагачення соціального досвіду попередніх поколінь, засвоєння норм і правил людської життєдіяльності через моделювання різних суспільних і робочих ситуацій, умов людського буття. Тобто гра – є одним із засобів осягнення людиною світу і відносин у ньому, засобом пошуку моделі самоствердження, що визначається в певному умовному конструюванні дійсності. 

При формуванні необхідних для фахівця професійних і ключових компетентностей, саме ігрові технології дозволяють практично закріпити й відпрацювати набуті теоретичні знання, перетворивши їх на необхідні кваліфікаційні та людські якості. 

Термін «технологія» походить від грецьких слів: «techne» – мистецтво, майстерність, вміння і «logos» – думка, наука, методика, спосіб виробництва, що дозволяє визначати «технологію» – як майстерність використання певних методів, процесів і засобів у діяльності. Термін технологія прийшов в педагогіку з технічної галузі, де ключовим елементом будь-якої технології є детальне визначення кінцевого результату і контроль за його досягненням. Процес тільки тоді набуває статусу технології, коли він заздалегідь спрогнозований, визначені його кінцеві результати і засоби щодо досягнення результатів, сформовані умови для проведення процесу. 

У сучасній психолого-педагогічній літературі цей термін з’явився наприкінці 40-х років XX ст. у словосполученнях – «освітня технологія», «педагогічна технологія», «технологія навчання», що за визначенням ЮНЕСКО є системним методом створення й визначення всього процесу навчання та засвоєння знань з урахуванням технічних і людських ресурсів та їх взаємодії, який ставить своїм завданням оптимізацію освіти [38, с.331].
Дослідженнями в галузі педагогічних технологій займалися як зарубіжні (В. Беспалько, М. Кларін, І. Лернер, В. Монахов, Г. Селевко та інші), так і вітчизняні дослідники (С. Бондар, А. Булда, Ю. Васьков, С. Гончаренко, Л. Момот, Л. Липова, Н. Головко, О. Падалка, А. Нісімчук, І. Смолюк, О. Шпак тощо). 

У науковій літературі існує декілька підходів щодо класифікації освітніх технологій, узагальнюючи які, можна виділити наступні види: кейс-технології (вирішення ситуаційних завдань), ігрові технології, комп’ютерні технології, діалогові технології, тренінгові технології. 

Застосування ігрових освітніх технологій має істотний потенціал щодо вирішення основного завдання сучасної освіти: формування ключових та професійних компетентностей майбутнього фахівця, а також визначення суб’єктної позиції студента щодо власної професійної діяльності. 

В «Українському педагогічному словнику» знаходимо, що ігрова діяльність – це різновид активної діяльності людини, у процесі якої відбувається оволодіння суспільними функціями, відносинами та рідною мовою як засобом спілкування [25, с. 139].

Ф. Шиллер розглядав гру як один з дієвих чинників формування світогляду людини. Шиллер вважав, що людина в грі і за допомогою гри творить себе і світ, в якому живе, що людиною можна стати, тільки граючи. Г. Спенсер особливу увагу звертав на формуючу функцію гри. На значення гри як джерела культури звернув увагу нідерландський історик культури Хейзінга. На його думку, людська культура виникає і розгортається у грі і як гра [81]. 
Д. Ельконін, аналізуючи феномен гри, приходить до висновку, що гра – це така діяльність, в якій відтворюються соціальні відносини між людьми поза умов безпосередньої утилітарної діяльності. 

Застосування гри на кожному етапі розвитку особистості має свої завдання і наслідки. Доведено, що процес соціалізації особистості проходить у своєму розвитку два основні етапи – первинний етап соціалізації відбувається з народження людини до власне становлення самої особи і вторинний етап соціалізації – відбувається під час перебудови особистості в період зрілості і перебування в соціумі. При цьому науковцями виділяються три основні фази соціалізації: 

- перша фаза полягає в освоєнні людиною соціальних цінностей і норм, в результаті чого особистість вчитися відповідати суспільним вимогам і принципам; 

- друга – полягає в прагненні особистості до власної персоналізації, самоактуалізації і певному позиціонуванні серед інших членів суспільства; 

- третя – полягає в інтеграції кожної людини в певну соціальну групу, де вона розкриває власні властивості та можливості.
Основою використання ігрових технологій є організація ігрової взаємодії, що розглядається нами як різновид педагогічної взаємодії. Цей процес має спрямування на формування системи взаємопов’язаних зв’язків між його учасниками та передбачає безпосередній або опосередкований вплив один на одного суб’єктів освітнього процесу.

Під ігровою взаємодією ми розуміємо організований процес ігрової комунікації засобами спілкування суб’єктів освітнього процесу, в якому цими суб’єктами систематично здійснюється вплив на об’єкт спільної ігрової діяльності з метою створення усіх необхідних умов для позитивних змін у реальній дійсності [40].
Навчальна ігрова взаємодія має спрямування на позитивні зміни у структурі особистості й передбачає: вплив на темперамент індивіда; прояв індивідуальних особливостей здобувачів освіти (сприйняття, мислення, увага, уява, пам’ять); закріплення і набуття досвіду учасниками ігрової взаємодії на підґрунті отриманих знань та умінь, відшліфованих навичок і тих індивідуальних особливостей, що виокремлюють конкретну особистість із загалу їй подібних; систему прямого й опосередкованого впливу на соціально-обумовлену підструктуру індивіда, що формується шляхом виховання (світогляд, переконання, погляди, установки, прагнення, інтереси); здійснення рефлексії.

Нам цікава думка Л. Кондрашової, М. Вієвської, Л. Савченко, які ігрову діяльність визначають через комунікативний зв’язок між учасниками гри, що створює умови їх творчого самовираження. При цьому гра забезпечує результативність навчальної діяльності [40, с. 100]. 
Ігрова діяльність, на думку Л. Виготського, виступає поліфункціональним феноменом. До основних функцій ігрової діяльності науковець відносить: розважальну – отримання задоволення безпосередньо від процесу ігрової діяльності; навчальну – сприяє засвоєнню нової інформації; виховну – формування особистісних якостей, ціннісних орієнтацій; розвивальну – розвиток сприйняття, пам’яті, мислення, уяви, уваги, вольової сфери; формувальну – розвиток утворень інтелектуальної (пізнавальні можливості, логічне, образне мислення та ін.) та моральної сфер (моральні уявлення, якості, норми поведінки, оцінка); комунікативну – моделює реальний контекст складних людських взаємин через встановлення емоційних контактів, доброзичливі відносини, моральні детермінанти та позиції; самореалізації – перевірка на практиці різноманітних процесів життєдіяльності учня, виявлення недоліків практичного досвіду; релаксаційну – знімає емоційну напругу, гострі неврологічні реакції, нейтралізує емоційно негативні переживання та страхи;  терапевтичну – використовується як засіб подолання різних труднощів, що виникають під час спілкування, праці; діагностичну – дає змогу виявляти інтелектуальні, творчі, емоційні та інші прояви; регуляторну – регуляція поведінки завдяки загальноприйнятим умовам та правилам; коригувальну – внесення позитивних змін, доповнення в структуру особистісних показників; комунікативна – встановлення контактів з учасниками гри; соціалізації – включення в систему суспільних відносин, засвоєння( багатства національної культури і традицій. [24].

Таким чином, поліфункціональність ігрової діяльності дає змогу встановити нерозривний зв’язок теорії з досвідом її втілення на практиці шляхом залучення до інтенсивної діяльності. Ігрова діяльність надає гравцям можливість «проживання» в іншій світоглядній системі. Слід зазначити, що подібна можливість дуже рідко виникає в реальному житті, але її вплив на розвиток особливості людини важко переоцінити. Здатність «подивитися на світ чужими очами» є одним з важливих чинників, що забезпечують розуміння інших, не схожих на тебе людей, та більш адекватне саморозуміння. Як дидактична категорія гра виступає дидактичним методом, що забезпечує оптимальне вирішення пізнавальних завдань.
 За словами В. Семенова, дидактична гра – особливий тип регуляції поведінки особистості і складно організована система людської діяльності, яка виникає внаслідок зближення і взаємодії гри та навчання [40, с. 101]. 
Н. Мойсеюк та Н. Волкова дидактичні ігри відносять до методів стимулювання діяльності, поведінки та мотивації навчання і вважають їх спеціально створеними ситуаціями, які моделюють реальність, і спонукають до відтворення дій та стосунків [63, с. 316]. 
А Підласий зазначає, що «дидактична гра – це активна навчальна діяльність з імітаційного моделювання систем, явищ, процесів, які вивчаються» [5, с. 207]. П. Щербань називає дидактичні ігри навчально-педагогічними і характеризує їх як «практичну групову вправу з вироблення оптимальних рішень, застосування методів і прийомів у штучно створених умовах, що відтворюють реальну ситуацію, в ході якої учасники у процесі імітаційного моделювання занять, розв’язування проблемних ситуацій одержують нове конкретне уявлення про сутність своєї майбутньої діяльності» [5, с. 204]. Таким чином, єдиного погляду на визначення поняття «дидактична гра» у педагогічній літературі не існує. Науковці визначають її сутність як форму спілкування (М. Гончаров, Т. Ладивір, М. Лісіна, В. Семенов, В. Сушко, Н. Філатова), як форму діяльності (Л. Виготський, Д. Ельконін), метод стимулювання та мотивації навчання (Ю. Бабанський), метод активного навчання (П. Щербань), метод самостійного оволодіння знаннями (В. Оконь). 
Застосування ігрового методу навчання вимагає: 
· з’ясування і усвідомлення його цілей, тобто бажаного результату; без цього діяльність суб'єктів навчального процесу не може бути цілеспрямованою; 
· вибору способу діяльності для досягнення мети; 
· необхідних засобів інтелектуального, практичного або предметного характеру, оскільки діяльність завжди пов'язана з ними;  
· наявності певних знань про об'єкт діяльності. 
Ігрові методи є ефективними і характеризуються наявністю ігрових моделей об’єкта, процесу або діяльності; активізацією мислення й поведінки студента; високим ступенем задіяності в навчальному процесі; обов’язковістю взаємодії учнів з вчителем; емоційністю і творчим характером заняття; самостійністю школярів у прийнятті рішення; їх бажанням набути умінь і навичок за відносно короткий термін. По-різному визначають науковці і дидактичний статус ігор: Н. Волкова, Н. Мойсеюк, В. Ярмаченко відносять дидактичні ігри до методів навчання; З. Істоміна вважає, що це прийом навчання; В. Семенов, Л. Кондрашов розуміють їх формами навчання; О. Дон, Н. Кудикіна, А. Прутченко пов’язують дидактичні ігри з видами навчання; а О. Савченко, Н Яременко трактують їх як засоби навчання. Але при цьому, всі науковці визначають позитивний вплив дидактичної гри на розвиток особистості, оскільки, за словами П. Щербань, вона «надає можливість учням самоорганізуватись з огляду на те, що під час гри формуються мотиви, які пов’язані з виконанням взятих на себе обов’язків. Учень пізнає свої можливості, вчиться їх оцінювати, відчуває різні емоції. Таким чином, гра виступає засобом спілкування та самовиховання. Сутність гри полягає в тому, що нові знання отримують завдяки постійному діалогу, обміну різними думками й пропозиціями, їх обговоренню та закріпленню, взаємній критиці та веденню дискусії» [82]. Не викликає сумніву те, що дидактична гра – необхідна складова організації освітнього процесу закономірно посіла належне місце в сучасній школі, оскільки навчання з використанням гри максимально стимулює пізнавальну діяльність учнів, їхню ініціативність, самостійність та творчу активність. Н. Мачинська зробила спробу визначити відмінність між педагогічною грою та ігровою технологією. Вона вважає, що ігрова технологія має чітко поставлене дидактичне завдання, ігровий задум, спрямований на досягнення певної навчальної мети, керівництво з боку педагога, встановлені й наперед обумовлені чіткі правила, сценарій тощо. Головною розбіжністю між цими поняттями є те, що «після проведення навчально-ігрової технології підсумком є формування, розширення, засвоєння, закріплення, узагальнення навчального матеріалу всіма учнями. Натомість педагогічна гра здебільшого слугує джерелом отримання позитивних емоцій, задоволення й виконує, насамперед, розважальну функцію» [57, с. 19]. 
На думку педагогів (О. Булигіної, О. Жорник, А. Саюк, Г. Селевко), використання ігрових технологій в освітньому процесі (особливо початкової школи) відповідає природним потребам дитини, адже саме за своєю природою гра – це найвластивіша форма життєдіяльності дітей [74]. 

Ігрова технологія, за твердженням Г. Селевко, будується як цілісне утворення, що охоплює окрему частину навчального процесу і об’єднане загальним змістом, сюжетом, персонажем [74, с. 27].

 Ігрова технологія дає змогу в процесі ігрової взаємодії організовувати поетапне відпрацювання нових способів орієнтації молодшого школяра в життєвих ситуаціях. І саме завдяки цій можливості учні – безпосередні учасники гри – опосередковано включаються в соціальну практику, аналізують різноманітну, часто суперечливу інформацію, шукають найоптимальніший шлях розв’язання поставленої проблеми. Впровадження ігрових технологій в освітній процес стимулює формування реальних партнерських і дружніх відносин між учнями, забезпечує розкриття особистісного потенціалу молодшого школяра, активує відчуття внутрішньої свободи та підтримки, можливість прийти, в разі необхідності, на допомогу, сприяє дружньому зближенню учасників гри, поглиблює взаєморозуміння та взаємопідтримку. У такому разі учні не тільки створюють ігрову ситуацію, але творять власну особистість. Крім цього, в ігровій ситуації знижується авторитарна позиція вчителя, зрівнюючи в правах усіх учасників ігрової взаємодії. Це принципово важливо для отримання різноманітного соціального досвіду, в тому числі у взаєминах дітей з дорослими. Наявність певних ігрових обмежень розвиває здатність молодших школярів до довільної регуляції діяльності на основі підпорядкування поведінки системі правил, що регламентують виконання ролей. 

Отже, ігрові технології орієнтують освітню практику на безпосереднє, а не формалізоване, спілкування учнів з вчителем та між собою, передбачають створення ігрової атмосфери с певними, конкретними завданнями; визначення цілей і мотивації для учнів; опис технології гри; хід гри; оцінку діяльності та аналіз знань, вмінь, можливостей і дій учасників гри. У грі школярі підпорядковуються цілому комплексу різних норм і правил, які їм необхідно зрозуміти, усвідомити, прийняти, а в подальшому, незважаючи на різні труднощі, що моделюються під час гри, неухильно виконувати. В іншому випадку, тобто за умови невиконання встановлених правил, гра втрачає свій сенс, привабливість, а учасники, що порушують наперед визначений алгоритм, піддаються осуду з боку інших гравців. Отримуваний в ігровій взаємодії досвід свідомого підпорядкування правилам і нормативам закріплюється багаторазовим повторенням, формуючи у молодших школярів такі позитивні якості особистості, як ретельність. 
Можливості ігрової технології в моделюванні та вивченні різних явищ і процесів обмежені лише змістом навчальної програми та віком молодших школярів, адже за допомогою дидактичної гри можуть відтворюватися найрізноманітніші за складністю об’єкти і процеси в будь-яких галузях знань – рідній мові, математиці, інформатиці, природознавстві та ін.

У нашому дослідженні педагогічними умовами ми вважатимемо такі обставини (природні або штучно створені), які детермінують результативність досягнення освітньої мети та забезпечують високий рівень формування ключових компетентносте молодших школярів засобами ігрових технологій. 

На нашу думку такими умовами є: 

· організація ігрового середовища у формуванні життєвих компетентностей учнів молодшого шкільного віку; 
· створення простору комфортного спілкування учнів початкової школи у процесі формування ключових компетентностей засобами ігрових технологій;

· побудова поля творчої самореалізації молодших школярів у формуванні ключових компетентностей засобами ігрових технологій;

· здійснення рефлексивного управління процесом формування життєвих компетентностей учнів початкових класів загальноосвітньої школи засобами ігрових технологій.
Розглянемо сутність кожної з визначених педагогічних умов. 

Гра в житті дитини відіграє важливу роль. У грі пізнається світ, розкриваються емоції, загартовується воля. Через гру дитина засвоює правила й норми світу дорослих. Гра – найприємніша й найпривабливіша діяльність. Вона – і творчість, вона – і праця. 

За словами А. Макаренко, гра має в житті дитини те саме значення, яке у житті дорослого має діяльність, робота, служба. Якою буде дитина у грі, такою вона буде і в праці, коли виросте. 

Гра – це самостійна діяльність дитини, в якій вона вступає у спілкування з ровесниками. Їх об’єднує єдина мета, спільні зусилля її досягнення, спільні інтереси та переживання. 

Тому створення ігрового середовища в освітньому процесі дає змогу адаптувати молодших школярів до навчальної діяльності, зняти напругу зайвої відповідальності, задовольнити їх пізнавальні потреби через комфортні умови гри.
Ми розуміємо поняття «ігрове середовище» – як інтегрований комплекс ігор та ігрових ситуацій, які застосовуються в освітньому процесі і забезпечують формування ключових компетентностей молодших школярів завдяки здійсненню ігрової діяльності в спеціально створених умовах, які відповідають реальним обставинам соціально-мовної взаємодії.

У навчальному процесі початкової школи ігрове середовище, на нашу думку, забезпечується використанням ігрових технологій, які характеризуються певною послідовністю дій та операцій вчителя, що виконує відбір інформаційного, навчально-пізнавального матеріалу, здійснює проектування, підготовку й організацію гри, включає всіх учнів у колективну ігрову взаємодію, безпосередньо проводить дидактичну гру, контролює її перебіг, аналізує кінцеві результати та підбиває підсумки проведеної гри.

Використання ігрових технологій дозволяє оптимізувати соціальну ситуацію розвитку учнів молодшого шкільного віку. 

При організації освітнього процесу в початковій ланці варто враховувати адаптованість ігрової технології до умов, в яких здійснюється освітня діяльність молодших школярів. 

У теорії ігор використовуються різні терміни: побудова, проектування, конструювання, моделювання, створення, розробка ігор тощо. Розробка ігрової технології – це складний, різноаспектний і доволі тривалий процес, що містить концептуально-цільовий, методичний, операційний, аналітичний, контрольно-оцінний та результативний етапи. Якісна розробка ігрової технології передбачає дотримання певних положень, обґрунтованих в теорії ігор та перевірених практикою [82].
Варто дотримуватися низки послідовних дій, які використовуються при розробці дидактичної гри: визначення цілей; ретельний відбір змісту, що відповідає цілям і можливостям учасників гри; продумування варіантів участі кожного гравця; відбір критеріїв результативності гри як навчально-виховного методу; вибір способів залучення школярів до аналізу перебігу та результатів проведеної гри. Процес розробки ігрової технології передбачає дотримання педагогом такої послідовності виконання окремих дій: 

1) відбір навчально-інформаційного матеріалу; 

2) розробка (проектування), підготовка гри; 

3) включення учнів в ігрову діяльність; 

4) безпосереднє здійснення гри; 

5) контроль за її перебігом; 

6) підведення підсумків й аналіз результатів проведеної гри. 

Однак чітко дотримуватися цієї послідовності розробки ігрової технології достатньо складно, бо в одних випадках у педагога є можливість використати реальну документацію (сценарій, правила, інструкції тощо), а в інших – доводиться проводити гру, спираючись лише на бажання активізувати освітній процес. Крім того, в грі неможливо в деталях передбачити всі дії її учасників, складно змоделювати різні ситуації, які можуть виникнути під час ігрового дійства. Тому, з метою якісного застосування ігрових технологій у професійній діяльності учителям початкових класів необхідно знати та дотримуватися послідовності її розробки. 

Гра – найбільш природний та продуктивний спосіб формування ключових компетентностей молодших школярів, тому засвоєння різноманітних знань, умінь та навичок має здійснюватися в розважальній та вмотивованій для них діяльності. Тільки через гру учень має можливість самостійно навчитися того, чого він ще не вміє. 

Отже, ігрова технологія виступає ефективним засобом організації ігрового середовища у формуванні ключових компетентностей учнів початкових класів загальноосвітньої школи.
 Педагогічна умова організація ігрового середовища – взаємопов’язана з другою умовою – створення простору комфортного спілкування учнів початкової школи у процесі формування ключових компетентностей засобами ігрових технологій, оскільки під час ігрової взаємодії відбувається гармонізація відносин між учасниками гри і вчителем, адже ігрова взаємодія передбачає неформальне спілкування та дозволяє розкривати всім її учасникам особистісні якості, позитивні риси свого характеру. З іншого боку, ігрові технології гуманізують міжособистісні відносини, призводячи до створення нових індивідуальних, групових і колективних форм творчої освітньої діяльності [34].
Друга педагогічна умова – створення простору комфортного спілкування, дає змогу зняти тиск авторитаризму вчителя і побудувати таке комунікаційне поле, у якому молодші школярі почуватимуться вільно, відкрито, а позитивна налаштованість на співрозмовників дозволить ефективно вирішувати проблеми та приймати правильні рішення.
У грі учні молодшого шкільного віку навчаються налагоджувати взаємодію з однолітками, передавати та отримувати інформацію про довкілля, узгоджувати свої дії з діями інших школярів. Так, у комфортному комунікативному просторі ігрової діяльності учні засвоюють досвід спілкування попередніх поколінь, збагачуються знаннями про безконфліктну комунікацію, у них формуються практичні уміння та навички встановлювати зв’язки з різними партнерами, задовольняються соціальні духовні потреби, естетичні почуття, виробляється свій погляд на світ, з’являються переконання та закладається характер. За допомогою ігрової діяльності учні мають можливість задовольнити усі свої основні життєві потреби, а саме: у спілкуванні, рухливих діях, самоствердженні, самореалізації.
Усі ці характеристики забезпечуються ігровими технологіями, тому слід відзначити тісний взаємозв’язок першої та другої умови, оскільки результативність першої умови (створення ігрового середовища) уможливлюється створенням другої умови (побудова комфортного простору спілкування). Отож, вирішення завдань компетентнісної освіти в початковій школі залежить як від створення ігрового середовища, так і від комфортного перебування молодших школярів в освітньо-ігровому просторі. 

Третя умова – побудова поля творчої самореалізації молодших школярів у формуванні соціальної компетентності засобами ігрових технологій. Лише творча особистість, спроможна створювати, управляти, пропонувати нові теорії, нові технології, нові напрямки розвитку, знаходити шляхи виходу зі складних нестандартних ситуацій. Тому забезпечення кожній людині можливості використання свого творчого потенціалу є одним із пріоритетних завдань як загальноосвітніх, так і позашкільних закладів.

Головним об’єктом кожного вчителя початкової школи є творча особистість учня. Тому велику увагу повинні приділяти розвитку творчих здібностей школярів. Великі можливості творчої самореалізації молодших школярів має дидактична гра. Г. Андрєєва вважає, що дидактична гра – це творчий засіб навчання і виховання, спрямований на розвиток спостережливості, уваги, пам'яті, мислення, мовлення, сенсорної орієнтації, кмітливості та винахідливості. Тому ігри можна використовувати під час викладання будь-якого предмета у початковій школі [2].
Ще одна важлива педагогічна умова – здійснення рефлексивного управління процесом формування життєвих компетентностей учнів початкових класів загальноосвітньої школи засобами ігрових технологій – передбачає управління з боку вчителя.

Управлінню будь-якими процесами сьогодні приділяється особлива увага, оскільки саме управління значною мірою визначає якість результату і ефективність діяльності. Управління – це діяльність, яка спрямована на вироблення, прийняття та реалізацію рішень щодо організації, контролю, регулювання системи на основі аналізу достовірної інформації у відповідності до зазначеної мети. У такому разі метою управління має стати високий рівень формування соціальної та мовної компетентності учнів початкових класів загальноосвітньої школи. При цьому важливу роль у досягненні визначеної мети мають грати ігрові технології як ефективний засіб реалізації цілей в умовах компетентнісної освіти.
Важливою функцією управління є контроль результатів ігрової діяльності. Оцінка результатів гри корегується з оцінкою результату розвитку школяра у грі. Фіксація ігрових результатів має співвідноситися вчителем з результатом навчання, а аналіз дій учнів під час гри обумовлює подальше використання ігрових технологій в освітньому процесі.
Таким чином, усі визначені нами педагогічні умови, на нашу думку, мають забезпечити формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових навчальних технологій на високому рівні, що відповідає завданням суспільства та вимогам держави на сучасному етапі соціального розвитку.
РОЗДІЛ 2

ШЛЯХИ ТА УМОВИ ФОРМУВАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МОЛОДШИХ ШКОЛЯРІВ

2.1 Методика й організація проведення дослідження

Сформована соціальна компетентність молодших школярів характеризує дитину як відкриту до суспільства особистість, що володіє навичками соціальноїповедінки, готовністю до сприймання соціальної інформації, бажанням пізнати оточуючий світ. Стратегії соціальної поведінки, засвоєні в молодшому шкільному віці, можуть стати фундаментом розвитку повноцінної особистості.

Тому необхідною умовою є цілеспрямована допомога у побудові ефективних поведінкових стратегій, а розвиток соціальної компетентності молодших школярів повинен стати одним із найважливіших напрямів роботи в початковій школі. Напружена ситуація в сучасному українському суспільстві загострює проблему формування соціальної компетентності кожного громадянина і особливо в цьому напрямі важливо здійснювати кроки починаючи з молодшого шкільного віку.
Пріоритетними серед завдань, які ставить перед собою вчитель при формуванні соціальної компетентності у молодших школярів, мають бути ті, які сприяють розвитку їхніх ціннісних ставлень та таких навичок і вмінь: 

· приймати соціальні правила і норми, знаходити правильні орієнтири для побудови своєї соціальної поведінки; 

· проявляти гнучкість у сприйнятті нових вражень та їх оцінці, прилаштовуватися до вимог соціальної групи, зберігаючи водночас власне обличчя; 

· орієнтуватися у своїх правах та обов’язках; 

· уміти брати до уваги думку інших людей, рахуватися з їхніми бажаннями та інтересами, визнавати сильні сторони; 

· гнучко поводитися з партнерами по спілкуванню; адекватно реагувати на їхні слова; вміти вислуховувати, погоджуватися, відстоювати власну точку зору, домовлятися; 

· виявляти толерантність, емпатію (здатність розуміти емоційний стан інших людей за допомогою співпереживання), здатність співчувати і співрадіти; 
· налагоджувати з однолітками та дорослими гармонійні взаємини, домовлятися з ними; уникати конфліктів або розв’язувати їх мирним шляхом, утримуватися від образливих слів та агресивних дій; 
· оптимістично ставитися до труднощів, уміти мобілізуватися на їх подолання; проявляти витримку в стресових ситуаціях; 
· гідно вигравати та програвати; 
· узгоджувати свої бажання з можливостями та вимогами; 
· контролювати та регулювати свою поведінку, утримуватися від негативних проявів; 
· уміти, в разі потреби, звернутися до людей за допомогою; 
· володіти мовленнєвим етикетом, бути здатним ініціювати, підтримати та культурно завершити розмову; 
· орієнтуватися в понятті «авторитет», пов’язувати його зі справжніми чеснотами і цінностями; 
· поводитися совісно за відсутності контролю з боку дорослого [5, с. 42]. 

Констатувальний етап педагогічного експерименту здійснювався на базі Запорізького академічного ліцею. У ньому взяли участь 35 учнів 3-х класів. Констатувальний етап педагогічного експерименту здійснювався з метою з’ясування сучасного стану сформованості соціальної компетентності засобами ігрових навчальних технологій.

Завданнями даного етапу експерименту визначено:

· перевірити інтерес молодших школярів до результатів пізнавальної діяльності у сфері мовленнєвої діяльності та здатність до довільної регуляції поведінки у сфері соціальної взаємодії;

· виявити рівень оволодіння учнями молодшого шкільного віку інтегрованими знаннями, що стосуються мови як засобу комунікації та уявлення учнів початкових класів про соціально прийнятні норми життя у суспільстві;

· визначити сформованість умінь встановлювати конструктивну взаємодію з оточуючими, застосовувати суспільні норми та правила у власній поведінці;

· діагностувати уміння оцінювати і пояснювати свою поведінку та вчинки, виявляти помилкові рішення у співставленні цілей та отриманих результатів.

Перед початком експерименту було проведено бесіди з вчителями та спостереження за освітнім процесом, які показали, що у школі не достатньо проводиться цілеспрямована робота по формуванню соціальної компетентності, а ігрова діяльність використовується не систематично.

Для діагностики рівня сформованості соціальної компетентності дітей молодшого шкільного віку використано наступні методи дослідження у відповідності до визначених критеріїв та показників:

· тестування (тест «Хто Я?» автори Т. Кун, Т. Макпартленд для діагностики оціночного компоненту);

· спостереження – методика «Рукавички» (Г. Цукерман) для діагностики поведінкового компоненту;
· розв’язання педагогічної ситуації – для діагностики когнітивного компоненту;
· анкетування (анкета «Рівень соціальної компетентності» для діагностики мотиваційного компоненту).

Для визначення рівнів сформованості мотиваційних орієнтацій у сфері соціально-мовної взаємодії ми використали метод анкетування. Анкета «Рівень сформованості соціальної компетентності» була складена на основі опитувальника «Мотивація успіху і боязнь невдачі» (А. Реан), методики «Діагностика емоційних бар’єрів у спілкуванні» (В. Бойко), методики діагностики рівня розвитку рефлексивності (А. Карпов).

Результати анкетування показали, що 36% здобувачів початкової освіти не здатні до саморегуляції, мотивація до діяльності характеризується прагненням до схвалення або уникнення невдач, замкнуті в собі, не володіють навичками комунікації, не звертають увагу на емоції інших людей, не виявляють інтерес до соціально-мовної комунікації.

56% молодших школярів мають інтерес до спілкування з іншими, але він недостатньо розвинутий, знають правила поведінки в школі та суспільстві, але не дотримуються їх у ситуаціях комунікативної взаємодії, не завжди уміють організовувати свою роботу, у них недостатньо сформована потреба соціально-мовної взаємодії.

І лише 8% учнів молодшого шкільного віку добре володіють комунікативними навичками, мотивація до роботи характеризується мотивацією успіху та пізнавальними мотивами, цікавляться моральними нормами, правилами встановлення безконфліктної співпраці.Це свідчить про те, що лише у 9% школярів виявлено потребу соціально-мовної комунікації та бажання користуватися українською мовою для визначення власної соціальної позиції. 

Сформованість оціночного компоненту соціальної компетентності учнів молодшого шкільного віку ми перевіряли за методикою «Хто я?» (Т. Кун, Т. Макпартленд). Тест спрямований на вивчення самооцінки школярів, виявлення розуміння учнями молодшого шкільного віку своєї соціальної ролі, своєї позиції в стосунках з іншими.
Результати анкетування виявили, що 53% дітей мають адекватну самооцінку, уміють контролювати свої емоції, здатні до рефлексії; 20% молодших школярів мають занадто завищену самооцінку, вміння стримувати свої емоції залежить від ситуації; 27% учнів початкових класів мають неадекватну самооцінку, не здатні до рефлексії та самоконтролю.
Це свідчить про те, що далеко не всі учні початкових класів загальноосвітньої школи здатні оцінити ефективність соціально-мовної діяльності, навички самоаналізу у них при розв’язанні соціально-мовних завдань комунікації знаходяться у стадії формування.

Сформованість поведінкового компоненту ми перевіряли за допомогою методики «Рукавичка» (Г. Цукерман). Метою даної методики було встановити наявність у молодших школярів комунікативних умінь, уміння домовлятися та навичок взаємодії з однокласниками.

За результатами дослідження високий рівень умінь контактної взаємодії виявило 22% учнів. Вони вміють домовлятися між собою, позитивно ставляться до праці, їм цікаво виконувати роботу разом, обговорюють роботу, а також виконують її однаково, при цьому порівнюючи результат.

Середній рівень зафіксовано у 62% учнів 3-х класів. Школярі показали, що вони вміють обговорювати роботу, але не вміють прийти до єдиного висновку, в процесі її виконання не контролюють один одного, тому результати різняться за деякими деталями (кольором, формою). 

Низький рівень контактності виявило 16% школярів. У соціальній взаємодії цим учням важко формулювати аргументовану думку, пристосовувати мовні засоби до ситуації спілкування. 

Результати цієї методики свідчать, що 16% школярів не готові для ефективного застосування мови у ситуаціях соціальної комунікації.
Завдання на виявлення моральної децентрації «Булочка» (Ж. Піаже) спрямоване на встановлення рівня розвитку певних моральних та життєвих умінь учнів. Воно передбачає висловлення свого варіанта розв’язання ситуації. При цьому оцінюються моральні якості, справедливість, відповідальність, взаємодопомога та здатність до вирішення певної життєвої ситуації. Отримані результати так характеризують рівень сформованості соціальної компетентності дітей за когнітивним компонентом: 27% володіють лише деякими знаннями правил моральної поведінки, не вміють вирішувати моральну ситуацію, не здатні до відповідальності, взаємодопомоги; 48% школярів усвідомлюють особливості моральної ситуації, але не завжди користуються суспільними законами для її вирішення, не враховують при вирішенні бажань та думок іншої людини; 25% учнів володіють знаннями про особливості спілкування з людьми різного віку та статі, здатні до вирішення моральної ситуації з урахуванням думок та бажань інших, справедливі, відповідальні 
Аналіз результатів констатувального етапу педагогічного експерименту дав нам змогу визначити рівні сформованості соціальної компетентності молодших школярів.

Таблиця 2.1
Рівні сформованості соціальної компетентності молодших школярів 
	Компоненти


	Рівні сформованості

	
	Низький
	Середній
	Високий

	Мотиваційний
	36%
	56%
	 8%

	Когнітивний
	27%
	48%
	25%

	Поведінковий
	16%
	62%
	22%

	Оціночний
	27%
	53%
	20%

	Середній показник
	26%
	54%
	20%


Отже, результати проведення констатувального етапу педагогічного експерименту свідчать про недостатній рівень сформованості соціальної компетентності в учнів молодшого шкільного віку.
2.2. Формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових навчальних технологій

У сучасних умовах соціально зорієнтованої ринкової економіки все частіше виникає необхідність приймати обґрунтовані рішення в різних ситуаціях навколишнього середовища. Розвиток освіти неможливий без використання сучасних технологій, зокрема, ігрових методик навчання, які сприяють самовдосконаленню, самовизначенню та самореалізації студентів, що допомагає набути досвіду прийняття правильних рішень і закономірностей поведінки цивілізованого ринку. Використання ігрових моделей навчання зумовлено новими завданнями системи освіти: формування активної, діяльної, творчої, конкурентоспроможної особистості. Лише практичний досвід дає людині належні навички в будь-якій сфері побутової чи професійної діяльності. Моделювання і практичне опрацювання різних ситуацій з реального життя шляхом застосування ігрових навчальних технологій дозволяють реалізувати в освітньому процесі практичне відпрацювання норм і моделей поведінки, яких необхідно дотримуватися. Семе у грі, коли задіяні всі психофізіологічні рецептори людини, формуються основні навички соціальної взаємодії, необхідні для встановлення контактів і розвитку взаємин з навколишнім світом. 

За висловом С. Рубінштейна, «у грі, як у фокусі, збираються, проявляються і через неї формуються всі сторони психічного життя особистості» [24, с. 211]. Аналізуючи феномен гри, можна зазначити, що саме в грі відбувається відтворення і збагачення соціального досвіду попередніх поколінь, засвоєння норм і правил людської життєдіяльності через моделювання різних суспільних і робочих ситуацій, умов людського буття. Тобто гра – є одним із засобів осягнення людиною світу і відносин у ньому, засобом пошуку моделі самоствердження, що визначається в певному умовному конструюванні дійсності. При формуванні необхідних для фахівця професійних і ключових компетентностей, саме ігрові технології дозволяють практично закріпити й відпрацювати набуті теоретичні знання, перетворивши їх на необхідні кваліфікаційні та людські якості. 

Термін «технологія» походить від грецьких слів: «techne» – мистецтво, майстерність, вміння і «logos» – думка, наука, методика, спосіб виробництва, що дозволяє визначати «технологію» – як майстерність використання певних методів, процесів і засобів у діяльності. Термін технологія прийшов в педагогіку з технічної галузі, де ключовим елементом будь-якої технології є детальне визначення кінцевого результату і контроль за його досягненням. Процес тільки тоді набуває статусу технології, коли він заздалегідь спрогнозований, визначені його кінцеві результати і засоби щодо досягнення результатів, сформовані умови для проведення процесу. 

У сучасній психолого-педагогічній літературі цей термін з’явився наприкінці 40-х років XX ст. у словосполученнях – «освітня технологія», «педагогічна технологія», «технологія навчання», що за визначенням ЮНЕСКО є системним методом створення й визначення всього процесу навчання та засвоєння знань з урахуванням технічних і людських ресурсів та їх взаємодії, який ставить своїм завданням оптимізацію освіти [42, с. 331]. 

Дослідженнями в галузі педагогічних технологій займалися як зарубіжні (В. Беспалько, М. Кларін, І. Лернер, В. Монахов, Г. Селевко та інші), так і вітчизняні дослідники (С. Бондар, А. Булда, Ю. Васьков, С. Гончаренко, Л. Момот, Л. Липова, Н. Головко, О. Падалка, А. Нісімчук, І. Смолюк, О. Шпак тощо).

Д. Ельконін, аналізуючи феномен гри, приходить до висновку, що гра – це така діяльність, в якій відтворюються соціальні відносини між людьми поза умов безпосередньої утилітарної діяльності. Застосування гри на кожному етапі розвитку особистості має свої завдання і наслідки. Доведено, що процес соціалізації особистості проходить у своєму розвитку два основні етапи – первинний етап соціалізації відбувається з народження людини до власне становлення самої особи і вторинний етап соціалізації – відбувається під час перебудови особистості в період зрілості і перебування в соціумі. При цьому науковцями виділяються три основні фази соціалізації: перша фаза полягає в освоєнні людиною соціальних цінностей і норм, в результаті чого особистість вчитися відповідати суспільним вимогам і принципам; друга – полягає в прагненні особистості до власної персоналізації, самоактуалізації і певному позиціонуванні серед інших членів суспільства; третя – полягає в інтеграції кожної людини в певну соціальну групу, де вона розкриває власні властивості та можливості. 

Ігрове моделювання є ефективним методом соціально-культурного проектування і важливим інструментом формування проектного мислення особистості, розвитку індивідуального та самостійного прийняття рішень, інтуїції та уяви, мобілізації знань та навичок, розкриття особистісного потенціалу. 
У процесі проведення ігор реалізуються такі психолого-дидактичні закономірності: 
· принцип негайного застосування знань; 
· зведення абстрактних знань і понять на рівень чуттєвого перетворення матеріалу; 
· наближення до практичного розуміння економічних категорій і закономірностей; 
· менша втомлюваність учасників гри; 
· первісне абстрактне знання перетворюється на конкретне переживання [1, с. 346]. 

Дидактична гра – це активна навчальна діяльність з імітаційного моделювання систем, явищ, процесів. У терміні «дидактична гра» підкреслюється педагогічна спрямованість, різноманітність її застосування у процесі навчання. Існують декілька досить складних видів класифікації дидактичних ігор, що зустрічаються в теорії та практиці. Для педагога, який складає власні ігри або використовує вже розроблені, важливо знати, що вони поділяються на імітаційно-моделюючі та рольові ігри. Імітаційно-моделюючі ігри присвячені вирішенню певної проблеми, набуттю процесуальних компетенцій, рефлексії шляхів вирішення проблеми і вони можуть включати у себе розподіл певних «технічних» ролей (головуючий, спікер, доповідач, секретар та інші), в яких емпатія (перевтілення в образ) має менше значення, ніж у рольових іграх.
Ігрові технології сприяють кращому засвоєнню навчального матеріалу і включають велику кількість різноманітних педагогічних ігор. Багатоплановість ігрових технологій обумовлює різноманітність видів дидактичних ігор. А Вербицька та Н. Борисова виокремлють ігри-вправи, ігрові дискусії, ігрові ситуації, рольові та ділові навчальні ігри, комп’ютерні ділові ігри [7].

Ігри-вправи. До них належать кросворди, ребуси, вікторини тощо. Застосування цього виду ігор сприяє активізації певних психічних процесів, закріпленню знань, перевірці їх якості, набуттю навичок. Їх проводять на заняттях; ігри-вправи можуть бути елементами домашніх завдань, позакласних занять. Використовують їх також у вільний від навчання час.

Ігрова дискусія. Вона передбачає колективне обговорення спірного питання, обмін думками, ідеями між кількома учасниками. Основним призначенням цього виду є виявлення відмінностей у тлумаченні проблеми і встановлення істини в процесі товариської суперечки. Цей вид дає змогу, проаналізувавши суть явища чи процесу, з існуючих варіантів рішень вибрати оптимальний. Досягнення поставленої мети зумовлює розвиток

Ігрова ситуація. Основою цього виду ігор є проблемна ситуація. Він активізує пізнавальний інтерес в учнів, спрямовує їх розумову діяльність. Зорієнтована ігрова ситуація на встановлення зв’язку теорії і практики з теми, що вивчалася або вивчається: вміння аналізувати, робити висновки, приймати рішення у нестандартних ситуаціях. Цей вид гри спонукає молодших школярів до діяльності на основі певної ситуації, яка ґрунтується на необхідній сукупності знань, умінь і навичок, якими повинні оволодіти учні. Ігрова ситуація сприяє посиленню емоційно-психологічного стану, збуджує внутрішні стимули до навчальної роботи, знімає напругу, втому.

Рольова гра. Вона дає змогу відтворити будь-яку ситуацію в «ролях». Рольова гра спонукає учнів до психологічної переорієнтації. Вони усвідомлюють себе вже не просто як школярі, які відтворюють зміст вивченого матеріалу, а як особи, які мають певні права та обов’язки і несуть відповідальність за прийняте рішення. Такий вид гри інтенсифікує розумову працю, сприяє швидкому і глибокому засвоєнню навчального матеріалу. У процесі рольової гри розкривається інтелект; під впливом зміни типу міжособистісних стосунків він долає психологічний бар’єр спілкування. Відносини «учитель – учень» замінюються стосунками «гравець – гравець», за яких учасники надають один одному допомогу, підтримку, створюючи атмосферу, яка сприяє засвоєнню нового матеріалу, оволодінню учнями певним видом діяльності [34]. 

Ділова гра. Це навчально-практичне заняття, яке передбачає розв’язання певної проблеми. Ділова навчальна гра поєднує в собі ознаки навчальної діяльності та діяльності в конкретній ситуації. Це дії, які дають змогу учневі збагнути і подолати суперечності між абстрактним характером предмета навчально-пізнавальної діяльності (знання, знакові системи) і реальним предметом конкретної діяльності, індивідуальним способом навчання молодшого школяра і колективним характером освітньої діяльності.
У кожній діловій грі закладено ігрові та педагогічні цілі. Змістом ігрових цілей учасника є успішне виконання ролі, реалізація ігрових дій, отримання максимально можливої кількості балів, уникнення штрафів, прийняття адекватних («розумних») рішень тощо. Змістом педагогічних цілей є розвиток теоретичного і практичного мислення, вміння вибудовувати стосунки з іншими учасниками, оволодіння моральними нормами, розвиток загальних та індивідуальних здібностей, формування відповідального ставлення до праці тощо. 

Отже, використання ігрових технологій в освітньому процесі виступає ефективним та результативним засобом формування особистості учня молодшого шкільного віку.
До основних принципів організації освітнього процесу у початковій школі на основі використання ігрових технологій віднесені такі: 

1. Спрямованість усіх елементів ігрової технології на вирішення конкретної освітньої проблеми. Слід зауважити, що гра, її підготовка та проведення не повинна стати самоціллю, а лише ефективним дидактичним засобом, своєрідною методичною оболонкою для цікавого подання навчально-пізнавальної інформації. Ігрова технологія покликана допомогти вчителеві доступно окреслити та викласти конкретну освітню проблему, а молодшим школярам – засвоїти або закріпити матеріал з певної навчальної теми. Дотримання цього принципу допомагає вчителеві постійно «бачити» навчальну мету та завдання, над якими повинні працювати школярі.

2. Оптимальне поєднання теоретичного і практичного аспектів. Сценарієм гри передбачається можливість набуття молодшими школярами певного обсягу знань з навчальної теми, а також відпрацювання відповідних умінь і навичок певної діяльності. Слід наголосити, що абсолютизація теоретичних положень переводить гру в іншу якість, адже втрачається прикладний аспект, можливість реалізації теоретичних положень, їх апробація в конкретній ігровій ситуації, а в подальшому – й на практиці.

3. Прикладна спрямованість змісту гри. Використання реальних показників з життєдіяльності дітей, спрямованість на вирішення конкретних життєвих (побутових, навчальних та інших) проблем викликає у них жвавий інтерес, тому зміст гри повинен містити інформацію, спрямовану на вирішення конкретних навчальних і життєвих проблем молодших школярів. 

4. Простота та гнучкість конструкції гри. Дотримання цього принципу відкриває можливість для подальшого вдосконалення гри, насамперед, з метою її поступового ускладнення. У цьому випадку навчальний зміст і перебіг гри можна доповнювати новими деталями, правилами, персонажами, змінювати окремі фрагменти, додавати нову навчально-пізнавальну інформацію тощо. 

5. Максимальне звільнення молодших школярів від рутинних ігрових процедур. Цей принцип спрямований на підвищення ефективності гри, адже обмеження ігрового часу вимагає значної інтенсивності ігрової діяльності. Тому вчителеві початкових класів слід заздалегідь підготувати необхідний навчальний матеріал, сценарій, правила, інструкції, оснащення, атрибути гри тощо. Це особливо важливо в умовах початкової школи, коли вчитель обмежений одним або інколи парою здвоєних уроків. 

6. Раціональне поєднання ігрової та післяігрової діяльності. Основною метою ігрової технології є активізація процесу вивчення молодшими школярами певної навчальної теми. Реалізація цієї мети забезпечується під час гри, однак не обмежується лише нею, розширюючи межі уроку. Часто післяігрове колективне обговорення в більш спокійній обстановці дозволяє учням знайти правильні відповіді на ті питання, які виникли у процесі ігрової взаємодії. 

7. Можливість подальшого вдосконалення та розвитку конструкції гри. Реалізація цього принципу дає можливість постійно доповнювати дидактичну гру новою інформацією, враховуючи вік і психофізіологічні особливості молодших школярів, їхню навченість, попередній навчально-ігровий досвід тощо. 

8. Опора на типові розробки гри. При проектуванні нової авторської ігрової технології важливим є врахування конструкції типової ігрової технології. Однак їх опис, правила, сценарії, інструкції тощо слід розглядати лише як рекомендаційні, при цьому принципово важливо, щоб нові розробки здійснювалися на творчих засадах, передбачали пошук нових ігрових форм, які найбільш сприятливі для конкретного класу, школи, періоду навчання та інші. 
9. Залучення школярів до розробки гри. Педагогічно доцільно інколи залучати школярів до обговорення правил і процедур дидактичної гри, відбору її змісту, персонажів, атрибутів тощо. Практика свідчить, що спільна діяльність педагога й учнів з розробки гри є емоційно привабливою, адже одного разу повіривши в себе, дитина й надалі намагатиметься змінювати елементи гри, вносить пропозиції щодо її вдосконалення. 

10. Взаємне доповнення ігрових і традиційних форм та методів навчання. При розробці ігрових технологій обов’язковим є врахування традиційних форм і методів навчання, які раціонально доповнюють й удосконалюють ігровий процес у початковій школі. 

В освітньому процесі ігрові технології виконують певні функції: 

- розвивальну (психофізичний розвиток дитини); 

- комунікативну (засвоєння діалектики спілкування); 

- розважальну (отримання задоволення); 

- самореалізації (полігоні людської практики); 

- ігротерапевтичну (подолання різних комплексів); 

- спонукальну (викликає інтерес); 

- діагностичну (виявлення відхилень у знаннях, уміннях та навичках, поведінці); 

- корекції (внесення позитивних змін в структуру особистісних показників); 

- соціалізації (включення в систему суспільних відносин, засвоєння норм людського співжиття). 

Отже, впровадження інноваційних технологій в освітній процес є важливим кроком для кращого засвоєння знань, вдосконалення вмінь та навичок. Використання ігрових технологій навчання у початковій ланці сучасного закладу освіти дасть змогу засвоювати знання не примусово, а зацікавити учнів їх оволодінням.

Варто наголосити, що важливим організаційно-методичним аспектом є встановлення оптимальної послідовності етапів розробки ігрової технології. 

Т. Качеровська визначає десять етапів: 
1. Формулювання мети гри. У зв’язку з тим, що здійснюється розробка саме навчально-ігрової технології, то передбачається досягнення подвійної мети – дидактичної та ігрової. Відповідно до подвійної мети вчителеві необхідно зважати й на подвійну мотивацію: 1) результативну, яка зумовлює установку учня-гравця на проміжні та кінцевий результати; 2) пізнавальну, яка спрямована на стимулювання інтересу учня до безпосереднього процесу гри та засвоєння навчального матеріалу, який є об’єктом гри. Причому, мета формулюється гранично чітко, адже є головним напрямом не лише для вчителя як розробника й організатора гри, а й для її учасників – молодших школярів. Залежно від рівнів пізнання школярами навчального матеріалу можна виділити такі цілі гри: 1) загальне ознайомлення з навчальною темою; 2) з’ясування конкретних положень, які необхідні для прийняття конкретних рішень відповідно до поставлених завдань; 3) вміння застосовувати отримані знання на практиці; г) аналіз отриманих результатів з метою колективного вироблення обґрунтованих рішень. 
2. Визначення виду гри. Цей етап спрямований на максимальне відображення модельованого об’єкту або процесу та досягнення поставленої мети. Кожен вид навчально-ігрової технології (ситуаційно-рольові, змагальні та інші дидактичні ігри) володіє певними особливостями, можливостями й обмеженнями. Знаючи про ці особливості, можливості та обмеження для певного виду навчально-ігрової технології, вчитель вирішує, яка з них є найефективнішою для розкриття конкретної навчальної теми або розділу. 
3. Складання проспекту гри. На цьому етапі здійснюється опис загального змісту гри із зазначенням конкретних цілей та завдань, складу учасників, модельованих ролей та інших необхідних елементів, а також дається стисла характеристика об’єкта або процесу, що моделюється в ході гри. 
4. Визначення розкладу і регламенту гри. На цьому етапі з’ясовується характер часу проведення гри (неперервний чи дискретний), визначається коефіцієнт стиснення часу, розраховується загальний час, потрібний для проведення гри та підбиття підсумків тощо. 
5. Визначення складу ігрових ролей та їх характеристика. Аналіз літературних джерел дозволяє стверджувати, що наявність цікавих ролей є гарантією активного включення практично всіх учасників в навчально-ігрову взаємодію. Наприклад, при використанні ситуаційно-рольової гри характерними ознаками ролей можуть бути: сімейний статус, вік, освіта, професія, особливості характеру, дружні зв’язки, кулінарні пристрасті, хобі тощо. 
6. Складання інструкції для гравців. Після визначення складу ролей і складання їх докладних характеристик важливим етапом є оформлення цієї інформації у вигляді інструкції, яка в стислій та доступній формі розкриває для безпосередніх учасників основний зміст і деталі гри. При цьому враховується вік, характер, тип нервової системи, психофізіологічні особливості, досвід ігрової діяльності, рівень навчальних досягнень школярів, статус в учнівському колективі. 
7. Формулювання правил гри. Цей етап вважається центральним у будь-якій грі, бо чіткі й однозначно зрозумілі правила дозволяють організувати й успішно провести гру без виникнення конфліктних ситуацій. Зазвичай такі конфлікти постають через різночитання або нерозуміння ігрових правил. Слід наголосити, що при формулюванні правил гри слід використовувати позитивну, а не негативну форму. Самі ж формулювання повинні бути простими, лаконічними та зрозумілими для всіх учасників гри. 

8. Визначення змісту основних етапів гри. Уявляючи в цілому проект майбутньої гри, слід чітко виділити зміст основних етапів: попередньої підготовки, вступного, основного (або власне гри), підведення підсумків (заключного) та післяігрового обговорення.
9. Складання інструкції для педагога (організатора та координатора гри). На цьому етапі в інструкції описується необхідне оснащення, атрибути гри, способи підбору та підготовки окремих учасників або ігрового колективу в цілому, даються рекомендації щодо проведення гри, її окремих етапів, підведення підсумків, організації підсумкової дискусії тощо. 
10. Складання словника термінів. Цей етап є необов’язковим, однак, якщо в грі зустрічаються нові терміни, які можуть бути незрозумілими школярам, бажано навести приклади їх використання в інших ситуаціях, не пов’язаних із грою. Отже, складання словника необхідне, насамперед, для однозначного тлумачення учнями основних термінів і понять, що використовуються в грі. 

11. Генеральна репетиція. Цей етап також є необов’язковим, однак дає змогу виявити слабкі місця, недоліки та суперечності в навчально-ігровій технології, реально побачити перебіг й оцінити результати дидактичної гри. В умовах початкової школи ця проблема має вирішуватися за допомогою одного з паралельних класів, де проводитиметься генеральна репетиція. Після цього новостворена навчально-ігрова технологія може використовуватися в інших класах [37].
Формувальний експеримент проходив у три етапи.

На першому етапі було визначено рівень сформованості соціальної  компетентностей молодших школярів, які склали контрольну та експериментальну групу, розроблено зміст та методику формування та соціальної компетентності учнів початкових класів.

Для визначення якісного показника рівня сформованості соціальної компетентності учнів початкової школи було використано в основному ті ж методики, за допомогою яких проводилась діагностика на констатувальному етапі педагогічного експерименту.
Результати діагностики рівнів сформованості соціальної компетентності учнів молодшого шкільного віку на початок формувального експерименту в контрольній та експериментальній групі були близькі за своїми показниками: в контрольній групі – високий рівень – 20%, середній рівень – 56%, низький рівень – 24%.; в експериментальній групі: високий рівень – 19%; середній рівень – 9%; низький рівень – 22%. 
Представимо отримані результати у таблиці (табл. 2.2).
Таблиця 2.2 

Рівні сформованості соціальної компетентностей молодших школярів на початок формувального етапу педагогічного експерименту

	Групи
	Високий рівень
	Середній рівень
	Низький рівень

	Контрольна група
	20%
	56%
	24%

	Експериментальна група
	19%
	59%
	22%


Основний період формувального етапу педагогічного експерименту було присвячено формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових навчальних технологій. На даному етапі впроваджувались в освітній процес ігрові технології, діагностувалося їх комплексне застосування для формування мовної та соціальної компетентності учнів молодшого шкільного віку.
Під час підсумкового етапу формувального експерименту визначався рівень сформованості соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових технологій в контрольній та експериментальній групах, проводився порівняльний аналіз динаміки змін, робився висновок щодо ефективності використаних ігрових технологій та доцільності їх застосування в практиці початкової школи.

Під час формувального етапу педагогічного експерименту на уроках української мови в експериментальній групі активно застосовувалися ігрові технології: використовувалися ігри-вправи, рольові ігри, створювалися ігрові ситуації. Учні позитивно сприймали дидактичні ігри, які пропонував вчитель, оскільки вони максимально відповідали віковим особливостям молодших школярів. Кожна гра поєднувала дидактичне та ігрове завдання і була спрямована на розвиток та активізацію пізнавальних інтересів учнів молодшого шкільного віку. В ігрових ситуаціях учні почувалися комфортно, яскраво виявляли свої почуття. Штучно створена ігрова ситуація потребувала реальних дій, що сприяло виробленню певних умінь та глибокому опановуванню навчального матеріалу. 

Так, для формування мовної компетентності були використані ігри: дуель – на збагачення словникового запасу школярів; ідентифікація слова – гра спрямована роботу зі словами та формування умінь орієнтуватися у словниковому запасі; комбінаторика – на розвиток творчого мислення у комунікативній взаємодії; павутинка – на слововживання за контекстом, редактор – на формування культури мовлення; епітет – на оволодіння художнім мисленням; наскрізний алфавіт – на пожвавлення розумової діяльності тощо.
На уроках та в позаурочній роботі застосування ігор відбувалося систематично та поступово. Учні засвоювали правила участі у дидактичних іграх, навчалися робити висновки, емоційно відгукувалися на ігрову діяльність як цікаву та природню. Уроки з використанням ігрових технологій проходили активно, позитивно, комфортно. 

У контрольній групі уроки проходили за традиційною системою. 

Отримані результати формувального етапу педагогічного експерименту з формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових навчальних технологій дали змогу зафіксувати позитивну динаміку зміни рівнів сформованості мовної та соціальної компетентності. В експериментальній групі – високий рівень підвищився з 19% до 21% (на 2%); середній рівень – не змінився і залишився на 59%; а низький рівень знизився з 22% до 20% (на 2%). 

Отже, хоча показники середнього рівня залишилися без змін, показники високого рівня та низького рівня помітно змінилися, що є позитивним явищем у формуванні мовної та соціальної компетентностей учнів початкових класів загальноосвітньої школи засобами ігрових технологій. 

У контрольній групі показники не виявляють такої динаміки: на високому та середньому рівнях показники змінилися лише на 1% (з 20% до 21% – високий рівень і з 55% до 56% – середній рівень); на низькому рівні відбулися зміни з 23% до 24% (на 1%). 

Це свідчить, що позитивна динаміка змін відбулася в обох групах, але в експериментальній групі вона більш виявлена, аніж в контрольній групі (табл. 2.3).
Таблиця 2.3
Динаміка рівнів сформованості соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових навчальних технологій

(за даними формувального етапу педагогічного експерименту)
	Рівні 
	Контрольна група на початку експерименту
	Контрольна група після завершення експерименту
	Експериментальна група  на початку експерименту
	Експериментальна група після завершення експерименту

	Низький
	23%
	24%
	22%
	20%

	Середній
	55%
	56%
	57%
	57%

	Високий
	20%
	21%
	21%
	23%


У підсумку формувального етапу педагогічного експерименту можна зробити висновок, що використання ігрових технологій позитивно впливає на формування соціальної компетентностей молодших школярів. Обрана стратегія дала позитивні результати і може бути впроваджена в освітній процес початкової школи.
2.3. Рекомендації з формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрвих навчальних технологій
Розвиток освіти, на сьогоднішній день, характеризується модернізацією навчання, його перетвореннями з метою підвищення ефективності на основі застосування інноваційних технологій. Основне завдання вчителів  та науковців знайти сучасний підхід до навчального процесу, створювати та впроваджувати нові методи та технології навчання. Процес освіти у  початкові школі має бути не лише пояснення, яке запам’ятовується або записується учнем, – це повинна бути і мислетворча, активна робота на заняттях та зацікавленість даним матеріалом. Сьогодні проблема введення інноваційних форм і методів організації навчального процесу в рамках традиційного навчання має бути вирішена через запровадження  особистісно-орієнтованого підходу не тільки в навчанні, але й у вихованні. Треба зазначити, що до технологій саморегульованого навчання та розвивальних технологій професійної освіти відносять: 
- особистісно-орієнтовані технології: інтерактивні та імітаційні ігри, тренінги розвитку, розвивальна психодіагностика; 
- когнітивно-орієнтовані технології: діалогічні методи навчання, семінари-дискусії, проблемне навчання, тренінг рефлексії; 
- діяльнісно-орієнтовані технології: методи проектів і спрямовуючих текстів, контекстне навчання, організаційно-діяльнісні ігри, комплексні дидактичні завдання, технологічні карти, імітаційно-ігрове моделювання технологічних процесів тощо. 
У процесі гри забезпечується трансляція певного елемента культури (сюжету), що є формою передавання культурного досвіду (наприклад, способу діяльності), який у процесі розвитку індивіда й апробації цієї діяльності під час гри наповнюється особистісним змістом, що є основою професійної підготовки фахівців. Отже, зразок діяльності (модель) передається від покоління до покоління, а навчання у грі забезпечує «вирощування» нових способів діяльності відповідно до заданих загальних форм. Учень входить у світ навчальної гри, як у життя: починає діяти, пізнаючи невидиму межу між реальністю та умовністю, засвоює оптимальні зразки дій, продукує більш ефективні варіанти діяльності, що допомагає йому в пошуку її сенсу і формуванні соціальної компетентності. 
Отже, моделювання соціальної дійсності в умовах дидактичних ігор є «навчальним полігоном» для відпрацьовування практичних умінь і навичок. Зазвичай абсолютне наближення дій учня в класі до реальної діяльності має характер певної умовності, що є характерною ознакою ігрових дій. Таке моделювання професійно-орієнтованої поведінки в умовах навчання відбувається завдяки розробці комплексу різноманітних ігрових ситуацій, вибір яких детермінується реальними потребами учнів та симулюються реальними педагогічними умовами. Роль вчителя полягає в тому, щоб запропонувати такі навчальні ситуації, які є  цінними для учня, задовольняють пізнавальний інтерес учня й водночас надають йому змогу розкрити і реалізувати їхню соціальну компетентність. Саме в таких симуляційно-ігрових ситуаціях учні можуть асоціювати себе з певною особою, роль якої вони виконують, поставити себе на місце цієї особи в певних обставинах, що збагатить їхній життєвий досвід, допоможе набути практичних навичок, які стимулювали б учнів до усвідомленого засвоєння знань та творчого застосування набутих умінь і навичок.
Ми пропонуємо розглянути доцільність впровадження ігрових навчальних технологій з метою формування соціальної компетентності молодшого школяра.
Серед сучасних методів і  ігрових технологій, які широко використовуються на уроках важливе значення для формування соціальної компетентності молодших школярів має проектна діяльність. Зокрема, проекти «Історія досягнень», «Як досягти успіху в житті», «Гордість України», «Створення герба родини», «Як безпечно відмовитися від небезпечної ситуації» (3 клас) є цікавими і важливими для самих відкривачів. Робота над проектом дозволяє сформувати вміння працювати з різноманітними інформаційними джерелами, проводити спостереження та робити висновки, залучитися до пошукової діяльності, підвищити пізнавальну активність у засвоєнні знань. У ході реалізації проекту учні вчаться співпрацювати, відкривають у собі здібності лідерів, відчувають себе членом команди, беруть на себе відповідальність. Таким чином, відбувається соціальний розвиток молодшого школяра.
Науковці зазначають, що вступаючи в міжособистісні взаємини («мені шкода, що так сталося», «Ганнуся захворіла, треба після уроків відвідати її, розповісти про те, що сьогодні вивчали на уроках»), молодші школярі часто залишаються байдужими до змісту висловлювань. У них відсутня та почуттєва основа, яка необхідна для справжнього співпереживання іншій людині, розуміння її проблем, прагнення надати допомогу, виявити співчуття. Саме тому слід звернути увагу на практичні методи навчання.

Серед них ефективними можуть стати ті практичні роботи, що передбачають організацію досвіду позитивної поведінки (виготовлення подарунків, сюрпризів для товаришів, відвідування хворого однокласника, допомога в навчанні). Важливо помітити прагнення кожного учня до позитивних вчинків, вияв доброго ставлення, протидії злу, умисної шкоди.
Так, наприклад на уроці було розглянуто методику ігрової технології на прикладні вправи «Експрес». Мета даної гри полягала в усвідомленні власних упереджень, що є досить важливим в роботі з людьми. Суть гри полягала в тому, що усім учням потрібно було уявити себе пасажиром потяга та обрати супутників, з якими би мали вирушити у далеку подорож. Серед числа можливих подорожуючих були: циганка; молодий чоловік; неохайно одягнена молода жінка з маленькою дитиною; людина невідомого віросповідання; чоловік із села з величезним мішком; африканський студент; підліток, схожий на наркомана; колишній ув’язнений; поліцейський; інвалід зі складною коляскою; китаєць, який їсть їжу, що дивно пахне; чоловік, що говорить незрозумілою мовою. Після ознайомлення зі списком пасажирів необхідно дати відповіді на запитання: «З ким із цих людей менше всього хотіли б опинитися в одному купе потягу?» та «З ким із цих людей більш за все ви хотіли б опинитися в одному купе потягу?», а також визначити з ким би їхати було не так принципово. Тоді учнів ділять на групи по три-чотири особи (кожна група – це окреме купе). Перед кожною із таких груп стоїть завдання: обрати собі серед однокласників того, з ким би ми хотіли вирушити у подорож та пояснити причину такого вибору, якими критеріями учнів керувалися. Після того як усі групки визначилися із своїм вибором, було обговорення про: атмосферу, яка панувала під час обговорення (чи були суперечки у процесі обговорення; якщо так, то з якого приводу; чи всі члени групи погоджуються з кінцевим рішенням) та назвати ім’я обраного пасажира. 
Таким чином, по можна зробити висновок, що кожен із учнів відноситься до певних груп (категорій) людей, керуючись власними упередженнями, які уже були отримані внаслідок певного досвіду спілкування з такими людьми, стереотипів, особистої неприязні, неправильного уявлення про особистість. Ця гра показує, що відноситись зі зневагою чи не сприймати людину як індивідуальність не можна тільки через те, що вона належить до певної соціальної групи, яка нам не звична чи не зрозуміла. Адже для когось можемо здатися «не такими» і ми, як особистість чи стикнутися з подібним випадком у власному житті. Після закінчення гри, було проведено опитування серед учнів про доцільність проведення подібних ігор, усі одностайно зазначили, що це є цікаво, пізнавально та важливо для розвитку власної особистості. 
Пропонуємо виокремити такі переваги інтерактивних ігор, які: мотивують до навчання, оскільки збуджують допитливість учнів до способів вирішення навчальних проблем в ігровому середовищі і посилюють інтерес до міжособистісної взаємодії; сприяють розвитку особистості, позаяк в оптимальному варіанті створюють тривалу зацікавленість у саморозвитку та розкритті свого людського потенціалу; полегшують введення нових комунікативних і поведінкових норм, що у повсякденному житті уникаються, тому інтерактивні ігри допомагають відокремити життя в групі від культури зовнішнього світу, щоб згодом ввести в буденне життя лише окремі перевірені на практиці норми поведінки; допомагають учневі побачити особливості власного життя та відчути включеність в оточуючий світ у цілому; спонукають краще зрозуміти і навчитись використовувати всю складність психічних, соціальних та організаційних процесів спілкування між людьми; ігри спонукають учасників тренувати певні особистісні навички, необхідні у груповому навчальному процесі, а саме: диференційованого сприйняття, відкритої комунікації, постановки вимог, прийняття рішень, допомоги іншим, співробітництва, пошуку можливостей самодопомоги, особистісної відповідальності тощо; можуть сприяти появі в учасників нових уявлень та ціннісних орієнтацій, які ґрунтуються на отриманому досвіді; балансують активність усіх студентів, оскільки в роботу включаються навіть пасивні члені групи, оскільки гра надає самими студентам можливість вирішувати складні проблеми, не залишаючись пасивними спостерігачами; знижують тривожність учасників, особливо на початковій стадії роботи.
Таким чином, завдяки ігровій діяльності краще розвиваються індивідуальні здібності учнів, оскільки вони не відчувають психологічного тиску відповідальності, як зазвичай буває під час навчальній діяльності. Засвоєння знань відбувається в ненав’язливій формі, що значно полегшує та значно покращує запам’ятовування інформації. Педагогічно і психологічно продумане використання гри стимулює розумову діяльність, людина починає мислити нестандартно, проявляє себе в іншому амплуа. А це підвищує інтелектуальну активність, пізнавальну самостійність та ініціативність студентів. Ігровий підхід не є визначальним способом засвоєння навчального матеріалу, але він значно збагачує педагогічну практику і розширює можливості учнів.
ВИСНОВКИ
У магістерській роботі запропоновано теоретичне узагальнення та практичне розв’язання наукової проблеми формування соціальної компетентності молодших школярів  засобами ігрових навчальних технологій. Результати проведеного дослідження засвідчили ефективність розв’язання поставлених завдань і дали підстави для формулювання таких висновків:

1. У дослідженні здійснено теоретичний аналіз й узагальнення, що полягає в обґрунтуванні педагогічних умов формування соціальної компетентності молодших школярів засобами ігрових навчальних технологій. Було визначено ступінь розробленості досліджуваної проблеми у філософській, психолого-педагогічній науковій літературі. Здобуті результати підтвердили правомірність вихідних положень, покладених у його основу, а реалізація мети й завдань дослідження дали підстави зробити такі загальні висновки:
2. З’ясовано сутність поняття соціальна компетентність. Встановлено, що соціальна компетентність – це складне, інтегративне, постійно не завершуване утворення особистості, що характеризується довготривалим і всебічним процесом формування системи загально людських цінностей, ставлень, відношень до себе як людини, соціуму; процес розвитку та формування даної компетентності супроводжується безперебійними процесами інтеріоризації-екстеріоризації в системі «внутрішнє середовище особистості викладача» – «зовнішнє середовище/соціум». 

3. Для підвищення ефективності процесу формування обраних ключових компетентностей учнів молодшого шкільного віку визначено та науково обгрунтовано педагогічні умови: організація ігрового середовища у формуванні життєвих компетентностей учнів молодшого шкільного віку; створення простору комфортного спілкування учнів початкової школи у процесі формування ключових компетентностей засобами ігрових технологій; побудова поля творчої самореалізації молодших школярів у формуванні ключових компетентностей засобами ігрових технологій; здійснення рефлексивного управління процесом формування життєвих компетентностей учнів початкових класів загальноосвітньої школи засобами ігрових технологій. 
4. Проведено констатувальний етап педагогічного експерименту. За результатами виявлено, що лише 20% молодших школярів мають високий рівень сформованості мовної та соціальної компетентності, а у 26% учнів початкових класів рівень сформованості ключових компетентностей відповідає низькому. 
Результати формувального етапу педагогічного експерименту засвідчили, що високий рівень сформованості мовної та соціальної компетентності молодших школярів підвищився в експериментальній групі з 19% до 21%. У той час в контрольній групі показники не виявляють такої динаміки: на високому та середньому рівнях показники змінилися лише на 1% (з 20% до 21% – високий рівень і з 55% до 56% – середній рівень); на низькому рівні відбулися зміни з 23% до 24% (на 1%). 

5.  Таким чином, використання ігрових технологій позитивно впливає на формування соціальної компетентностей молодших школярів. Обрана стратегія дала позитивні результати і може бути впроваджена в освітній процес початкової школи.

Проведене дослідження не претендує на вичерпне розв’язання досліджуваної проблеми. Перспективними напрямами подальшого дослідження є: вивчення залежності процесу формування соціальної компетентності від індивідуальних особливостей учнів та від соціального середовища закладу освіти.
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ДОДАТКИ
Додаток А

Методика «Хто я?» (Т. Кун, Т. Макпартленд)

Тест передбачає вивчення самооцінки учнів, виявлення розуміння школярами своєї соціальної ролі, своєї позиції в стосунках з іншими. Учням потрібно написати відповіді на запитання, і потім кожну написану характеристику оцінити за певними правилами; інтерпретація результатів проводиться за шкалами, за якими визначається рівень самооцінки, рівень рефлексії та певні характеристики особистості. 

Прізвище, ім’я_____________________________________________ 

Напишіть якомога більше відповідей на запитання «Хто Я?» 

Я 

Я 

Я 

Я 

Я 

Тепер кожну свою окрему характеристику оцінить: 

«+» – знак «плюс» ставиться, якщо в цілому вам дана характеристика подобається; 

«-» – знак «мінус» – якщо в цілому вам дана характеристика не подобається; 

«±» – знак «плюс-мінус» – якщо дана характеристика вам і подобається, і не подобається одночасно; 

«?» – знак «питання» – якщо ви не знаєте на даний момент часу, як ви точно ставитеся до характеристики, у вас немає поки певної оцінки розглянутого відповіді. 
Додаток Б
Методика «Рукавички» Г.А. Цукерман
Мета: розвинути вміння слухати,чути, розуміти партнера. Планувати і узгоджувати сумісну діяльність, здійснювати взаємоконтроль, вміти домовлятися, вести діалог, дискусію, висловлювати думки. 
Інструкція. Учням, які сидять парами, дають кожному по одному зображенню рукавички і просять прикрасити їх однаково, так, щоб вони склали пару. Школярам треба домовитися між собою, який візерунок вони будуть малювати та яким кольором. Кожна пара учнів отримує зображення рукавичок (на праву і ліву руку). 

[image: image2.emf]
Критерії оцінки «Рукавички»:
· продуктивність сумісної діяльності оцінюється за ступенем схожесті малюнків на рукавичках;

· уміння дітей домовлятися, приходити до спільного рішення, уміння аргументувати, запевняти;

· взаємоконтроль по ходу виконання:  чи помічають  діти один у одного відхід від первинного задуму, як на це реагують;

· взаємодопомога по ходу малювання;

· емоційне ставлення до сумісної діяльності: позитивне (працюють із задоволенням, інтересом), нейтральне (взаємодія відбувається по мірі необхідності) або негативне (ігнорують один одного, сваряться та ін.).

Показники рівня виконання завдання:

1) низький рівень – у малюнках переважають відмінності,або взагалі немає схожості; діти не прагнуть домовитись або не можуть дійти згоди, стоять на своєму;

2) середній рівень – схожість часткова: окремі ознаки (колір або форма деяких деталій) співпадають, але є і помітні відмінності;
3) високий рівень – рукавички прикрашені однаковыми або дуже схожим візерунком; діти активно обговорюють можливий варіант візерунка; узгоджують способи розфарбовування рукавичок;  порівнюють і координують способи дій.
Додаток В
Методика на визначення рівня моральної децентрації.

Результати цієї методики оцінюються за критеріями, які співвідносяться з номерами питань. Перше запитання відповідає вмінню вирішити моральну ситуацію, друге – вмінню координувати моральні норми, третє – вирішення ускладненої моральної ситуації. Також визначається вміння співвідносити справедливість, взаємодопомогу та відповідальність. 

Прізвище, ім’я______________________________________________ 

Прочитайте ситуацію та дайте відповідь на запитання. 
Одного разу у вихідний день мама з дітьми гуляла по берегу річки. Під час прогулянки вона дала кожній дитині по булочці. Діти почали їсти. А найменший, який виявився неуважним, впустив свою булочку в воду. 

1. Що робити мамі? 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Чи повинна вона дати йому ще булочку? Чому? 

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. Якщо у мами більше немає булочок. Що робити і чому? 

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Додаток Г
Приклади мовних ігор для учнів початкових класів

Ці ігри можна застосовувати на уроках рідної мови та літературного читанні на етапі закріплення вивченого матеріалу з метою розвитку мовленнєво-комунікативних умінь школярів. 

1. Дуель – гра розширює словниковий запас учнів, збагачує його власне українськими лексемами, значно підносить культуру мовлення школярів. 

Правила гри: учитель наводить слова російською мовою / фразеологізми з уживанням помилок, почергово адресуючи їх учням; їхнє завдання – чимшвидше пригадати й назвати український відповідник до цього слова. Використовуючи подані слова, скласти невелике висловлювання, уявивши, що ви прийшли: до шкільної бібліотеки, до книгарні, на засідання мовного гуртка. Переможцем вважається той, хто правильно виконає всі завдання вчителя, використає у своїй розповіді більше слів. 

Завдання для гри: 
Жилье – оселя, земляника – суниця, иметь – мати, крестьянин – селянин, наводнение – повінь, небосклон – небосхил, опушка – узлісся, отменить – скасувати, охота – полювання, посвященный – посвячений, учебный – навчальний, свободный – вільний, незалежний, самостійний; бить баклуши – бити байдики, больное место – вразливе місце, бросаться в глаза – впадати у вічі, воображать о себе – високо нестися, встать поперек горла – стати кісткою в горлі, горд как павлин – пишається як пава, дело плохо – кепська справа, заговаривать зубы – забивати баки, куда глаза глядят – світ за очі, не хватило терпения – терпець увірвався, строить глазки – пускати бісики, грати (прясти, стригти, стріляти) очима. 

2. Ідентифікація слова – гра дає змогу поповнити словниковий запас учнів, зміцнити навички роботи зі словом, а також сприяє виробленню уваги до слова й уміння швидко орієнтуватися в лексичному матеріалі. 

Правила гри: учні отримують аркуші, на яких віддруковано певні слова та їхні можливі тлумачення. 
Завдання учня: ідентифікація цих слів, розпізнавання шляхом добору визначень, синонімів, відповідників. З’ясувавши значення слів, створити синонімічний ряд й ввести слова-синоніми в діалог «Розкажи мені». Перемагає той, хто правильно розпізнає всі слова та якнайбільше слів з синонімічного ряду використає в діалозі. 

Завдання для гри: 

Ґазда – пшоно, дядько, господар, штани; файно – гарно, швидко, правильно; леґінь – лікар, юрист, племінник, парубок, черевик; ватра – вата, кукурудза, вода, вогонь; вербальний – безслівний, словникарський, словниковий, словесний, словотвірний. 

3. Комбінаторика – гра розвиває творчі здібності, фантазію та мислення школярів, формує в них комунікативні навички, увагу до слововживання та контексту. 

Правила гри: з метою переконати співрозмовника в красі навколишнього світу, створити ситуацію опису зимового дня, ввівши в нього слова в переносному значенні, в яких відбувається чергування. 

Завдання для гри: 

Прокидатися, сумний, співати, летіти, засинати; дорога, рука, ноги, сиджу, ловити, сказати 

4. Одним словом – гра розширює словниковий запас учнів, розвиваються навички синтезу, аналізу, зіставлення мовних явищ. 

Правила гри: учні мають замінити речення словомсинонімом і на основі малюнків скласти та розіграти мовленнєві ситуації. 

Завдання для гри: 

Дівчина, яка дружить із ким-небудь (подруга). 2. Сота частина метра (сантиметр). 3. Завіса з тканин на дверях (портьєра). 4. Той, хто любить свою Батьківщину (патріот). 

5. Павутинка – гра розвиває комунікативні та творчі здібності учнів, формує в них увагу до слововживання та контексту. 
Правила гри: побудувати речення, з’єднавши довільно розкидані слова. Скласти діалог, взявши за основу відредаговані речення. 

Завдання для гри: 1. На, народи, боротися, земля, за, щастя. 2. Мир, землі, на, всій, хай, буде. 3. Свято, відзначаємо, квітні, ми, яке. 

6. Редактор – гра сприяє піднесенню культури мовлення школярів, прищепленню їм навичок редагування, виробленню вміння глибоко осмислювати чуже мовлення. 

Правила гри: учитель записує на дошці неправильно побудовані словосполучення, речення. Учні самостійно редагують вислови й розігрують телефонну розмову на основі такої мовленнєвої ситуації : «Уявіть, що вам потрібно забронювати місце у готелі для літнього відпочинку». 

Завдання для гри: у готелі «Києві» – у готелі «Київ», дві неділі – два тижні, іти коло години – іти близько години, по адресу – на адресу, за адресою, поштовий адрес – поштова адреса. 

7. Конструктор – гра розвиває творчі здібності школярів, збагачує їх словниковий запас, привчає правильно добирати частини слова. 

Правила гри: із поданих префіксів, суфіксів, коренів слів, записуючи решту слова, учні мають скласти слово і ввести його в речення. 

Завдання для гри: добрий, шитий, погано, бити, роз-, без-, прі-, зі-, с-. 

8. Епітет – гра збагачує словниковий запас школярів, розвиває творчі здібності, художнє мислення, сприяє виробленню вміння зосереджувати увагу. 

Правила гри: учитель називає певне слово, до якого учні мають дібрати якнайбільшу кількість епітетів. Використовуючи епітети побудувати діалог так, щоб в словах одного співрозмовника звучало переконання, а в словах іншого – згода. 

Завдання для гри: пісня – рідна, лірична, любовна, весела, довга, гучна, ніжна, улюблена, материнська, гарна, тиха, прекрасна, радісна, сумна, лебедина тощо; мова – багата, розкішна, рідна, чиста, точна, жива, барвиста, народна, дивовижна, унікальна, свята, загадкова, незламна. 

9. Наскрізний алфавіт – гра розширює словниковий запас учнів, допомагає залучити до роботи весь клас, сприяє виробленню навичок швидкого обдумування відповідей, пожвавлює розумову діяльність. 

Правила гри: перед початком гри пари учнів записують послідовно у колонку (зверху донизу) всі літери українського алфавіту. Учасники гри вписують словникові слова так, щоб кожна з написаних у колонці літер ставала другою (третьою, четвертою і т.д.). Після цього ланцюжком учні складають з записаних слів речення, які мають утворити текст. Виграє той, хто за певний час напише всі слова правильно та складе розгорнутий твір. 

Завдання для гри: 
Вир а зно 

Вер б люд 

Киї в 

Чер г овий 

Дзи ґ а 

Зав д ання 

Лел е ка… 

Додаток Д
Урок математики в 2 класі 
(набуття учнями соціальних компетенцій в процесі гри)
Тема: Повторення вивченого матеріалу. Узагальнення знань учнів з теми «Додавання і віднімання чисел з переходом через десяток». 

Мета: закріплювати знання таблиць додавання і віднімання в межах 20, розв`язувати задачі, розпізнавати геометричні фігури; розвивати логічне мислення, пам'ять, увагу; виховувати акуратність і самостійність в роботі, цікавість до вивчення математики. 

Методично-дидактичне забезпечення: таблиці, картки, геометричні фігури, ілюстрації, роздатковий матеріал. 

Тип уроку: Урок узагальнення та систематизації знань 

Хід уроку:
І. Мотивація навчальної діяльності.
Організація класу.
Сьогодні у нас урок незвичайний, тому я хочу, щоб ви: 

Не просто слухали, а чули. 

Не просто дивилися, а бачили. 

Не просто відповідали, а міркували. 

Дружно і плідно працювали. 

У мене зараз дуже хороший настрій, ось такий: 

А у вас? 

Намалюйте олівчиками свій настрій. 

Я хочу, щоб хороший настрій не змінився до кінця уроку. А чого ви очікуєте від уроку? 

ІІ. Хвилинка каліграфії.
Кожна людина починає свій день із чистої водички. І ми почнемо наш урок із джерельця чистоти – з хвилинки каліграфії. 

ІІІ. Знайомство з казковим героєм.
Математичний диктант.
Діти, сьогодні на наш незвичайний, веселий урок завітав казковий герой. Його братики та сестрички живуть всюди: в річках і ставках, у морях і океанах, на хмаринках і в криницях. Щоб дізнатися ім’я нашого гостя, ми напишемо математичний диктант. Ви повинні будете записати усі цифри, які почуєте у назві нашого героя. Будьте уважні, записуйте тільки цифри. 

Я – 1 із багатьох крапельок великого світового океану, який об’єднує у собі 4 океани, 3 десятки морів. Всього 7 десятків відсотків поверхні Землі вкрито водою. У нас в Україні є 2 моря: Чорне і Азовське. Тіло людини складають 8 десятків відсотків з води. Близько 6 літрів води за 1 день може випити сім`я із 4 чоловік. 

Перевіримо наш «цифровий струмочок», звіривши його із цифрами, закритими на дошці 

1 4 3 7 2 8 6 1 4 

К А П І Т О Ш К А 

Отже, нашого героя звуть Капітошка 

ІV. Оголошення теми та очікуваних навчальних результатів. 
Наш Капітошка народився із чистого джерельця і за допомогою цифр потрапив у «цифровий струмочок», де дізнався, що йому надійшов лист із дуже важливим повідомленням. Але вітер-жартівник відніс конверт далеко до Підсумкового океану. Ми повинні допомогти Капітошці знайти лист. Будемо разом з ним розв’язувати приклади і задачі, повторювати вивчене. Для цього ми перепливемо річку Парну, через яку перебратися зуміємо лише в парі з другом. Потім разом з Капітошкою піднімемось на гуртову хмарину, де вирушимо у небезпечну подорож Задачним морем. А звідти будемо намагатися дістатися до Підсумкового океану, де на острові і зачепився лист для Капітошки. 

Хто працюватиме старанно, той отримуватиме від Капітошки краплинку. 

Отож, до справи, рушаймо в путь! 

V. Узагальнення та систематизація понять. 
Робота в парах. 

Щоб перепливти річку Парну, попрацюємо з другом в парі. 
Розкласти числа на розрядні доданки: 

14 18 15 19 20 

Робота в групах. 

Припекло веселе сонечко, і наш Капітошка стрибнув високо на яскраву хмаринку, яка надіслала і вам свій привіт. Ви вже помітили, що на ваших зошитах є хмаринки різного кольору. Отож, за кольором хмаринок ви об’єднаєтесь у групи і дружно попрацюєте. 

Необхідно знайти відповідь до кожного прикладу і скласти кружечок. Якщо приклад розв’язано правильно,то з іншого боку прочитаєте слово «МОЛОДЦІ». 

14 – 5 8 + 7 9 + 8 11 – 4 

15 17 7 

Фізкультхвилинка. 
Ті краплинки, що потрапили на землю, просочилися крізь неї, очистилися і стали в криничці чистою водичкою. Давайте і ми з вами відпочинемо, зупинимося з Капітошкою біля кринички, вмиємось цілющою водичкою, щоб з новими силами продовжити свій шлях. 

Робота з геометричним матеріалом. 

З яких фігур складається намисто Капітошки? 

( чотирикутники, трикутники, п’ятикутник, коло). 

Робота над задачами. 

З чого складається задача? 

Розпізнавання задач: 

Мама купила 5 яблук. Скільки купила мама яблук? 

У Тараса 6 прапорців. Він вирізав ще 2. Скільки прапорців стало у Тараса? 

У дівчинки було 3 зелених і 3 червоних кульки. 

Задача. 

У Капітошки було 14 краплинок. Він напоїв ромашку і подарував їй 6 краплинок. Скільки краплинок залишилося у Капітошки? 

VІІ. Підсумок уроку. 
Ось ми і дістались до Підсумкового океану. З яким настроєм ви завершили урок? 

Отже, відкриймо лист. Що тут? А тут у конверті зашифровані слова. ( загадки-цікавинки) 

Колобок у ліс зайшов, Дід буряк саджає в полі 10 грушок там знайшов, Вже рядків мабуть доволі. Ще 4 зайчик дав. Вчора – 6, сьогодні – 7! Скільки груш, порахував? Порахуй-но їх усі! 

Ось Ведмедик мед збирає- Баба пиріжки ліпила, Вже 13 бочок має. Й стало їй уже не сила Назбирає іще 5. Їх усі порахувати. Просить вас порахувати. 9 – з м’ясом, з сиром – 5. А ну ж ви допоможіть- Так залишити не гоже! Усі бочки полічіть. Хто бабусі допоможе? 

БЕЗ ВОДИ НЕМА ЖИТТЯ! 

У кого більше краплинок – вручається фото Капітошки. 

Додаток Е
Урок української мови в 1 класі 

(набуття учнями мовленнєвих компетенцій в процесі гри)
Тема: Апостроф.

Мета: поглибити знання учнів про апостроф; вчити правильно вимовляти, читати і писати слова з апострофом; розвивати навички звуко-буквеного аналізу слів; формувати пізнавальний інтерес, старання; виховувати старанність, відповідальність за свої слова та дії.

Обладнання: завдання дитячих періодичних видань, деформований текст прислів’я, звукові фішки, предметні зображення.

Хід уроку:
I. Організація класу.
II. Актуалізація опорних знань.
1. Хвилинка каліграфії.
- Урок почнемо без зупинки з каліграфічної хвилинки.

М’я в’ю р’я в’ї б’є пір’я

- Що таке пір’я?

- Прочитай в’єтнамське прислів’я і запиши його. Поясни значення.

Тьв’яде гідланих івсл ен дятьглаза гоноод гоганопо.

(Дев’ять лагідних слів не загладять одного поганого).

2. Гра «Модельєр».
До слів моделі враз побудує клас.
Побудувати звукові схеми до слів пір’я і знання. 

Проаналізувати звуки, позначені буквою я. 

Передбачення теми уроку. 

Як ви гадаєте, над чим ми будемо працювати? 

III. Повідомлення теми і мети уроку. Мотивація. 
Знайдіть у віршику слова з апострофом. 

Гороб’ята Чив і Чик 

Над подвір’ям в’ються. 

А як зернятко знайдуть, 

Не з’їдять – поб’ються. 

Сьогодні на уроці ми будемо вчитися читати і писати слова, в яких букви я, ю, є, ї позначають два звуки після твердих приголосних, тобто слова з апострофом і самостійно складемо ціле правило про вживання апострофа. 

IV. Вивчення нового матеріалу. 
1. Гра «Дослідники» (утворити слова) 

Апостроф з нами грається. Які слова складаються? 

- Утвори нові слова від слова їсти. У яких із них потрібен апостроф? 

Ви-, з-, під-, пере-, об-, роз-, на-. 

- Утвори нові слова від слова єднати. У яких із них потрібен апостроф? 

Пере-, з-, на-, роз-, під-, в-, об-.
2. Вибіркове списування. 
- Якщо уважний учень ти, в слова апостроф зможеш вставити. 

Запис слів, у яких на місці пропусків ставимо апостроф. 

Кав..ярня, верхів..я, пам..ятник, тво..ї, здоров..я, мал..юк, по..єдинок. 

- Після яких букв пишеться апостроф? 

Висновок: апостроф пишеться після букв Б, П, В, М, Ф, Р. (доповнити правило) 

Робота з правилом (читання, самостійне повторювання, заучування, перевірка в парах, перевірка вчителем). 
3. Добери синоніми до виділених слів. 

От біда! Квіточки геть похнюпилися. 

Швидше б припливла хмаринка, пішов 

Дощик! Хай земля знову стане пухкою, 

А зелений килим – свіжим. 

Слова для довідки: зів’яли, трав’яний, м’якою, з’явилася. 

Фізкультхвилинка 

4. Робота за підручником 

Вправа 3. 

Прочитайте текст. Про що розповіла Антону фея П’ятинка? 

Вимовте виділене слово. Поділіть його на склади для переносу. 

Спишіть перший абзац. Підкресліть слова, які пишуться з апострофом. 

Поясніть правопис апострофа. 

Яку пораду ви прочитали? Як ви її розумієте? 

V. Узагальнення й систематизація знань. 
Мовна гра. 

Розумову фіззарядку 

Зробить наша голова. 

Правило ви пригадайте, 

Впишіть апостроф у слова. 

Назви яких предметів пишуться з апострофом? 

VI. Підбиття підсумків. Рефлексія. 
Вправа «Незакінчене речення». 
Аргументоване оцінювання учнів. 
VII. Домашнє завдання. Інструктаж. 
Поясніть, як ви розумієте слова феї П'ятинки. Спишіть їх. Поясніть правопис слів з апострофом. Зробіть звукову схему підкресленого слова. 
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