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Шановні студенти, колеги!

У сучасних умовах інформатизації суспільства зростання конкурентоспроможності країни забезпечується одним із головних ресурсів – інтелектуальним капіталом. Знання є ключовим фактором, що впливає на рівень та якість інтелектуального капіталу людини, підприємства та країни в цілому. Отже, вища освіта дозволяє сформувати особистість, що орієнтована на розвиток та здатна творчо вирішувати загальновиробничі та соціально-економічні проблеми. Система підготовки кваліфікованих фахівців економічної сфери має бути спрямована на розвиток креативного економічного мислення, формування культурних цінностей ведення бізнесу, етики ділового спілкування, особистісного самовизначення, загальноосвітньої, фахової комунікативної компетенції майбутніх фахівців. 

Виконання завдань щодо підготовки фахівців, які відповідають вимогам сьогодення, безпосередньо залежить від змісту та форм і методів організації навчально-виховного процесу, оскільки саме в його перебігу проходить професійне становлення особистості. Тому на економічному факультеті Запорізького національного університету пріоритетними є завдання формування професійної і моральної позиції майбутнього фахівця.

Важливим фактором підвищення ефективності навчального процесу є забезпечення внутрішньої мотивації студентів, організація їх самостійної навчальної та наукової діяльності, формування в них навичок до самоосвіти, готовності до постійного поповнення знань, розвитку творчого мислення. Відповідно, формування та посилення позитивної мотивації в студентів до процесу навчання – це ключове завдання кожного викладача економічного факультету, яке він вирішує особисто залежно від своєї педагогічної та професійної майстерності, з урахуванням принципу реалізації єдності теорії і практики. Адже сучасним студентам недостатньо пасивних інтерпретацій лекційних матеріалів у процесі навчання. Їм необхідні ґрунтовні теоретичні знання, отриманні шляхом самостійного творчого пошуку, скерованого викладачем, а також практичні навички, отримані в процесі адаптації теоретичних знань до майбутнього фаху через використання інтерактивних методів навчання, вирішення проблемних ситуацій.

Для спрямування студентів на практичне сприйняття їхньої навчальної діяльності, здатності робити логічні висновки та аргументувати пропозиції при викладанні фахових дисциплін на економічному факультеті ЗНУ широко застосовуються такі інтерактивні методи, як Сase-study, метод конкретних ситуацій, тренінги, ділові ігри, метод проектів, метод портфоліо та ін. 

Важливою складовою організації навчального процесу в сучасних умовах є використання IT-технологій. У ЗНУ впроваджена та успішно використовується система електронного забезпечення навчання Moodle, як сучасний засіб підвищення мотивації до навчання, перевага якого, насамперед, у тому, що студент сам обирає місце, час і темп навчання, має вільний доступ до інформації, може тренуватися і сам контролювати свої знання, уміння та навички. Таким чином, підготовка висококваліфікованих конкурентоспроможних фахівців економічної сфери можлива за умов поєднання найкращих традицій і принципів з інноваційними технологіями навчання. 

Отже, процес інноваційних змін у змісті та якості освіти можливий у разі, якщо всі учасники процесу чітко розумітимуть його важливість і першочерговість із позиції відповідальності за майбутнє країни. Науково-педагогічні працівники, студенти, роботодавці, адміністрація економічного факультету та університету в цілому повинні працювати лише спільно, вирішуючи завдання та беручи на себе відповідальність за їх реалізацію. 

Впевнена, що питання які будуть вирішені під час науково-методичного семінару, дадуть можливість досягнути найвищого ефекту в організації навчального процесу та формуванні внутрішньої мотивації студентів. 

Конструктивного вам діалогу, плідної співпраці!
З повагою, 

Алла Василівна Череп, 

декан економічного факультету ЗНУ, 

доктор економічних наук, професор,

академік Академії економічних наук 
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НАПРЯМ 1 ЗАСТОСУВАННЯ ІННОВАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
ПРИ ПРОВЕДЕННІ ЛЕКЦІЙНИХ, ПРАКТИЧНИХ ТА ЛАБОРАТОРНИХ ЗАНЯТЬ
Гараніна А.В.,
3 курс, економічна кібернетика

ОСОБЛИВОСТІ НАВЧАННЯ 
В ЗАПОРІЗЬКОМУ НАЦІОНАЛЬНОМУ УНІВЕРСИТЕТІ
Кожного студента, (і контрактної, і бюджетної форм навчання) у будь-якому університеті, можна вважати клієнтом, а послуга, що він отримує – це, власне, і є освіта. Викладачі та решта працівників університету цю послугу надають. Тому, цілком логічно запитувати у клієнта його фідбек. Цікаво дізнатися: як виглядає навчальний процес для студентів, чим вони не задоволені, які проблеми бачать та чи мають пропозиції вдосконалення послуги, що отримують. 

Якщо говорити про Запорізький національний університет, то тут уже кілька років поспіль проводиться науково-методичний семінар на цю тему, де студенти та викладачі мають прямий діалог і можуть обговорити всі переваги та недоліки навчального процесу. Варто зазначити, чим ефективніший навчальний процес в університеті, тим кращі знання отримують студенти, тим більше випускається висококваліфікованих фахівців – і все це впливає на престиж університету.  

Навчальний процес починається не з першої пари, як багато хто вважає. Спочатку, студентам надають змогу ознайомитися з розкладом, а також навчальними програмами та усіма іншими доступними матеріалами в системі Moodle. Шкода, що не всім студентам це цікаво. Але наші викладачі забезпечують цю інформацію для нас та намагаються оновлювати її за необхідності. 

На першій парі викладач обов’язково розповідає про систему оцінювання на його предметі, розповідає як проходитиме екзамен або залік, а також попереджає про написання розрахункових чи курсових робіт. Студенти мають право чітко знати, за що вони або держава платять університету, що входить до цієї послуги з освіти. Важливо, що протягом семестру викладач повинен дотримуватися свого плану і не вносити непередбачуваних змін до навчальної програми. Викладачі, зазвичай, дають нам незаплановані завдання лише для отримання додаткових балів.  

При написанні курсових та інших робіт надаються чіткі методичні вказівки від керівників. Говорячи про самостійну роботу студента, важливо згадати про академічну доброчесність. Мова йдеться не лише про списування на парах, а і про унікальність авторських рефератів, статей та курсових. Якщо раніше на антиплагіат перевірялися лише дипломні роботи, то тепер таку практику використовують частіше. Навіть самі студенти перевіряють самостійно свої тези та статті перед поданням до публікації.

Аудиторний фонд ЗНУ також забезпечує студентам якісні умови для навчального процесу, постійно оновлюється. Не менш важливим є і наявність місця для самостійної роботи студента. Працювати можна в приміщенні бібліотеки, робочих кімнатах в гуртожитках та студентських просторах університету.

Студентський парламент Запорізького національного університету веде активну боротьбу за покращення якості навчального процесу. Самі студенти говорять про те, що не потрібно ставити бали за присутність, не потрібно перевіряти конспект, ставити бали за його наявність чи оформлення і ще низка не кращих «традицій» з минулого. І ось чому: уявімо працівника, який приходить на роботу, відсиджує робочу зміну, отримує свою заробітну плату і йде додому. Така ситуація буде для всіх смішною, але проведіть аналогію на студентство та бали за присутність на парі. Студент не може оцінюватися за фізичну присутність чи відсутність на парі. Його повинні оцінювати виключно за знання. Подібна ситуація і з конспектами. В університеті залишилося дуже мало викладачів, які перевіряють конспекти, ставлять бали за охайний почерк, віднімають бали за підкреслення червоною ручкою тощо. Такого не повинно бути взагалі. 

Навчальний процес в університеті не обмежується лише відвідуванням пар. Для студентів організовуються наукові конференції, зустрічі з потенційними роботодавцями, зустрічі з науковцями та іншими визначними людьми. Це все велика і цікава частина життя студентства після пар. На жаль, часто буває що ці заходи співпадають у часовому просторі з парами, тому хотілося б у майбутньому мати можливість відвідувати усі цікаві заходи після занять.

Однією із найпоширеніших проблем в університетах є відносини між викладачами та студентами. Дуже часто буває, що вони не можуть порозумітися між собою, але це цілком нормально, тому що не всі люди повинні подобатися одне одному. Однак, особиста неприязнь не повинна впливати на навчання, викладач має сприймати студента серйозно, а не як вчорашнього школяра (тим паче багато студентів працюють, або навіть мають сім’ї). 
Отже, навчальний процес виступає послугою, яку надає Запорізький національний університет для нас – студентів. Нехай, є певні недоліки, але приємно, що ця послуга з кожним роком стає якіснішою. Також важливо, що саме студентство не сприймає неякісну роботу, студенти добре знають свої права і, коли викладачі ігнорують свої обов’язки, вживають певних заходів. Однак, і вимоги до студентів теж стають жорсткішими, бо вони повинні чітко виконувати навчальні програми, а в іншому випадку університет відмовиться надавати студенту послугу і його буде відраховано.  

Кузнецова А.В.,
4 курс, фінанси, банківська справа та страхування
ПРАКТИЧНЕ ЗАСТОСУВАННЯ ІННОВАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ ПРИ ПРОВЕДЕННІ ЛЕКЦІЙНИХ ТА ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ 

Однією з головних ознак сучасного суспільства є його розвиток на основі інновацій. Цей процес повною мірою має реалізовуватись і в освітній галузі, зокрема, у вищій освіті. Інтеграція вітчизняної освітньої галузі до європейського та світового освітнього простору ставить перед закладами вищої освіти нашої країни вимоги переходу до інноваційної освіти з активним впровадженням інноваційних технологій.

Інноваційні технології в організації освітнього процесу – це сукупність нових прийомів, способів, дій, процедур, методів, засобів реалізації освітнього процесу на основі представлення, опрацювання та засвоєння навчального матеріалу з метою отримання якісних сучасних професійних знань та навичок здобувачами вищої освіти.

За даними рейтингу ТОП-200 кращих університетів України [1], Запорізький національний університет у 2010 р. зайняв 85 позицію, у 2011-2017 рр. посідав 81 місце і у 2018-2019 рр. покращив свої позиції до 77-го. Це свідчить про те, що в Запорізькому національному університеті поступово впроваджують інноваційні технології в освітньому процесі, що сприяє підвищенню якості навчання, науково-педагогічного потенціалу та міжнародному визнанню університета.
Застосування інноваційних технологій в університеті сприяє формуванню знань, професійних умінь і навичок майбутніх фахівців шляхом залучення їх до інтенсивної пізнавальної діяльності; активізації мислення учасників навчального процесу; прояву активної позиції студентів; самостійного прийняття рішень в умовах підвищеної мотивації; взаємозв’язку викладача і студента та ін. [2].

Так, в Запорізькому національному університеті при проведенні лекційних та практичних занять можна спостерігати такі інноваційні методи і прийоми: 

· широке використання мультимедійних засобів у процесі читання лекцій і проведення практичних занять, електронних і різних видів опорних конспектів лекцій, надання студентам навчальної інформації на електронних носіях, Інтернет-пошук тощо;

· використання нових підходів до контролю і оцінювання досягнень студентів, а саме система MOODLE;

· використання на заняттях презентацій, публікацій, web-сайтів, підготовлених студентами;

· проведення коротких презентацій, підготовлених студентами, які розкривали б одне з питань, поставлених у темі заняття; 

· виконання самостійної роботи студента, виконання індивідуального науково-дослідного завдання, як обов’язкової складової вивчення конкретної навчальної дисципліни; 

· проведення інтерактивних лекцій, а саме використання методу «питання-відповідь» під час роботи зі студентами протягом лекції;

· використання в навчальному процесі рольових і ділових ігор, кейс-методів, «мозкової атаки», які сприяють розвитку активності, творчості, креативності;

· впровадження в ході практичних занять таких форм роботи як «круглий стіл», де студенти при обговоренні вирішують важливі проблеми спеціальності на основі власних самостійних напрацювань.

Одним із методів перевірки знань є кросворд, який сприяє активізації мислення студентів. У той же час нестандартна форма завдання стимулює нестандартний підхід до виконання такого завдання, отже, активізується не тільки пізнавальна діяльність, але і творче мислення майбутніх фахівців, студенти неформально виконують завдання. Можна виділити такі переваги використання кросвордів: 

· повторення вивченого матеріалу з виходом на більш глибокий рівень опрацювання; 

· освоєння студентами базових понять дисципліни; 

· розширення активного словникового запасу; 

· творча і дослідницька робота; 

· набуття практичних навичок; 

· творче ставлення до завдання, що сприяє розвитку креативного мислення студентів, виробленні ними нестандартного рішення; 

· підвищення інтересу до дисципліни і небайдужість до результатів своєї роботи. 

Тобто, використання такої форми роботи, як складання тематичних кросвордів, дозволяє домогтися більш якісного засвоєння матеріалу дисципліни при підвищенні зацікавленості студентів у результатах роботи і розвитку їх творчого потенціалу.

Отже, використання інноваційних технологій в освітньому процесі вищої школи надасть можливість значно підвищити якість професійної підготовки майбутнього фахівця, забезпечить його конкурентоспроможність на світовому ринку праці, активну участь в європейському просторі вищої освіти. Необхідність впровадження інноваційних методів у процесі професійної підготовки викликана потребою часу та спонукає до подальших наукових розробок проблеми формування професійної компетентності.
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ВПРОВАДЖЕННЯ ІННОВАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
В НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС 

Інноваційні технології швидко увійшли в усі галузі нашого життя. У зв’язку з цим виникає нагальна потреба використання комп’ютерної техніки під час вивчення багатьох дисциплін.

Ідея втілення інноваційних технологій у навчання передбачає досягнення мети високоякісної освіти, тобто освіти конкурентоздатної, спроможної забезпечити кожній людині умови для самостійного досягнення тієї чи іншої цілі, творчого самоствердження у різних соціальних сферах [1].

Навчальний процес включає: лекційні, практичні та лабораторні заняття.

Лекційна форма проведення занять була і залишається головною частиною вузівського навчання. На сучасному етапі лекція повинна виступати і як метод навчання, який створює фундаментальну базу знань студентів з кожної дисципліни, що передбачена навчальним планом, і як організаційна форма навчання – тобто спосіб інтерактивної взаємодії викладача і студентів. Реалізація завдань удосконалення лекційного викладання матеріалу потребує від кожного творчо працюючого викладача впровадження інноваційних методів навчання на всіх етапах навчального процесу. Сучасний студент, який вільно володіє комп’ютером, якого важко чимось зацікавити та здивувати, наштовхує викладачів, до впровадження нових форм і методів проведення лекційного заняття, до пошуків нових підходів до передачі навчального матеріалу.

Традиційна лекція, яка, як правило, має суто інформаційний характер і побудована переважно на активності викладача, а не студента, на мою думку, повинна відійти в минуле. Тільки лекція, яка дозволяє поєднати керуючу роль викладача з високою активністю студентів на основі використання сучасних інноваційних технологіях дасть відповідний результат [2].

Одним із сучасних методів навчання є презентація, яка формує в студентів знання та навички, а також розвиває продуктивне мислення, самостійність, спрямовує до колективної співпраці, полегшує сприйняття навчального матеріалу, дає поштовх до формування конкретних уявлень, точних понять. Викладач за допомогою мультимедійної презентації концентрує увагу студентів на головному, виділяє основні аспекти предмету, супроводжуючи показ поясненнями, стимулює до пізнавальної діяльності. Презентації дають можливість виділити структуру матеріалу, який вивчається, створити найкращі умови для запам’ятовування, показати зв’язок теорії з практикою, найповніше розкрити суть та закономірність явищ, які вивчаються.

Впровадження інноваційних технологій може бути ефективним і при оцінюванні знань студентів. Однією з форм оцінювання рівня знань студентів є використання тестових завдань. Тестові завдання призначені для оцінювання досягнутого студентом рівня сформованості знань, умінь і навичок, професійних, світоглядних якостей і використовуються для встановлення відповідності рівня навчання вимогам стандартів вищої освіти. У цьому напрямку комп’ютерний тестовий контроль знань допомагає вирішити проблеми якісного оцінювання знань студентів. Комп’ютерний тестовий контроль дає можливість одержати адекватну інформацію про якість навчання студентів завдяки наявності чіткого алгоритму дій та єдиного підходу до проведення контролю з об’єктивним оцінюванням результатів. Комп’ютерне тестування дає можливість здійснювати швидкий і одночасний контроль знань у групах студентів з отриманням результатів тестування відразу після закінчення тесту, що має свої переваги. Під час проведення комп’ютерного контролю всі студенти знаходяться в рівних умовах і тим самим досягається максимальна об’єктивність контролю, практично виключена можливість користування літературними джерелами [3].

Для закріплення теоретичних знань і формування у студентів практичних навичок у курсі спеціальних дисциплін проводяться лабораторні заняття. Виховною метою лабораторних занять є виховання поваги до обраної спеціальності, особистої відповідальності студентів за якість отриманих знань, встановлення взаємозв’язку між теоретичним навчанням і виробничими задачами, теорією і практикою. Розвиваюча мета занять полягає в розвитку у студентів просторового та творчого мислення, уважності та спостережливості при роботі. При проведенні лабораторних занять студенти мають можливість набути практичні навички [4].

Отже, в сучасних умовах навчання студентів використання мультимедійних технологій сприяє вдосконаленню та покращенню інформаційного забезпечення навчального процесу на економічному факультеті. Діяльність викладачів повинна бути направленою на якісне інформаційне забезпечення студентів навчальними матеріалами, тестовими завданнями, ефективне управління освітнім процесом. Використання мультимедійних технологій та принципу співпраці викладача та студентів сприяє вдосконаленню навчально-виховного процесу.
Отже, основними інформаційними технологіями, які використовуються в навчальному процесі є: застосування презентацій під час лекцій, проведення тестового контролю серед студентів, виконання студентами індивідуальних завдань, наукових робіт, презентацій та інших робіт із використанням Microsoft Office.

Інновації впроваджуються безпосередньо в організацію навчального процесу, в програми та методики, що є якісним кроком вперед всієї системи вищої освіти, оскільки цей процес сприяє просуванню студентів до отримання навичок самостійної освіти.
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НАПРЯМ 2 ОРГАНІЗАЦІЯ 
ПОТОЧНОГО ТА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ
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СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ

Освітній процес у ЗНУ, як і в будь-якому нормальному виші складається з багатьох форм навчання, таких як: семінари, лекції, консультації, конференції, дипломний процес і ще багато чого, що можна перелічувати. Відповідно до цього повинна існувати адекватна та прийнятна система оцінювання.

На цей час у нас функціонує модульна система оцінювання знань яка коли «ми» (наше покоління) прийшли вже була більш досконалою та адаптованою, ніж коли вона тільки з’явилась. Наразі ми маємо «динамічні» модулі, тобто – це не строгий розподіл 30 на 30 за перший та відповідно другий модулі, а більш зручна система: якщо студент недобрав певну кількість балів у 1 модулі, він їх може компенсувати у 2 і навпаки. Це дуже зручно з різних причин (життєві обставини або певні справи і т.д.), але найголовніше це не заважає студентському життю.

Також, оскільки я виступаю з боку студентів, дуже зручною є схема, коли в програмі предмета є індивідуальне завдання або роботи, які передбачають додаткові бали! Це, я вважаю, є важливим для студентів перших курсів, які ще переживають за навчання і яким це допомагає гарантувати високі бали перед екзаменом, а також, щоб спокійніше було отримати вищу оцінку. Або, з іншого боку, для студентів старших курсів, отримати «автоматом» оцінку «задовільно» і не переживати за сесію. Тому, я вважаю, таку практику треба залишити, адже, як каже І.І. Колобердянко: «Викладачі для студентів, а не студенти для викладачів».

З іншого боку, якщо на екзамен відводиться сорок (40) балів, то, відповідно, буде більша кількість завдань, кращий їх розподіл за складністю і таке інше, тобто буде легше отримати гарну оцінку. Це дає шанс, студентам, які з певних причин не відвідували всі заняття і за модулі не набрали достатню кількість балів, але мають допуск, отримати гарну оцінку з тієї чи іншої дисципліни.

Звичайно, між цими двома варіантами повинен бути баланс, який можна досягти, використовуючи досвід викладачів і вносячи зміни, наприклад, на вченій раді.

Звичайно, між цими сторонами можуть виникнути певні непорозуміння, і тоді з’являється некоректне оцінювання студента; тому я з власного досвіду, пропоную розділяти викладачів, які приймають безпосередньо залік або екзамен і викладачів, яким їх перескладають (наприклад, брати лектора і того, хто веде семінари). У моєму випадку, оцінка значно змінилась на краще.

Вартим уваги є не тільки оцінювання студентів балами, а також матеріальна винагорода за гарні результати в навчанні. Відверто неприйнятним є рішення міністерства про збільшення стипендій за рахунок скорочення чисельності студентів, яким вона виплачується.

Цікавим нововведенням є повторне прослуховування курсу за певну кількість боргів – п’ять (5), або повторне вивчення дисципліни, якщо студент його не пересклав. Звичайно, серед студентів є критика, без цього не як, але, я вважаю, треба ввести перехідний період, коли держава буде сплачувати ці додаткові пари студентам будь-якої форми навчання.

З приводу сучасних методів оцінювання – Moodle і т.д. По-перше, якщо правильно підходити до роботи з Moodle, то він друг студента, та дуже легке місце отримання балів. По-друге, раніше було гірше (він часто не працював або був нестабільним і т.д.). Зараз ситуація сталася краще, з оновленням він навіть змінив дизайн, став швидшим. Але, я знаю від викладачів, що він викликає багато незручностей в їхній роботі з ним, при додаванні студентів до курсу або перегляді статистики. Також, чим старше курс, тим менше туди заходиш і т.д. З перших курсів пам’ятаю, що були завдання та тести, невідповідні пройденому матеріалу, або встановлювався низький часовий ліміт, також студенти часто забувають про Moodle.

З усім цим щось треба робити, тобто є над чим працювати. Дякую!

НАПРЯМ 3 ВИКОРИСТАННЯ СИСТЕМИ ЕЛЕКТРОННОГО НАВЧАННЯ MOODLE НА ЕКОНОМІЧНОМУ ФАКУЛЬТЕТІ: ПЕРЕВАГИ ТА НЕДОЛІКИ
Кривець Б.М.,
магістр 1-го курсу, управління фінансово-економічною 
безпекою і проектами
ВИКОРИСТАННЯ СИСТЕМИ ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ MOODLE: ПЛЮСИ ТА МІНУСИ

Існують різні теорії, які впливають на використання комп’ютерних систем у сфері освіти. Педагоги використовують комп’ютерні системи, щоб полегшити роботу в процесі навчання, зробити освіту більш доступною. Це дозволяє не тільки використовувати комп’ютерні системи в аудиторіях, а працювати із системами для дистанційного навчання.
Дослідження та визначення якісних конфігурацій та складових комп’ютерної системи є важливим завданням для будь-якого закладу вищої освіти (ЗВО). Комп’ютерні системи складаються з окремих систем-компонентів, які злагоджено працюють у складі інтегрованої комп’ютерної системи ЗВО. До основних складових належать такі компоненти: система електронного навчання, система обліку студентів та працівників, система управління навчальним процесом, система бухгалтерського обліку, комп’ютерна система безпеки в закладах освіти. Системи управління навчанням є однією з основних складових комп’ютерної системи закладу вищої освіти. Саме тому аналіз переваг та недоліків Moodle є важливим завданням. 

Широке використання системи управлення навчанням у навчально-виховному процесі − це факт, необхідність, символ нашого часу. Кількість закладів вищої освіти, які вирішили запровадити електронне навчання постійно зростає. Не є виключенням і Запорізький національний університет. Дистанційне навчання на вищому рівні − це не новий щабель у розвитку освіти. На даний момент найбільш поширеними є види дистанційного навчання, засновані на комп’ютерних технологіях, з різними дидактичними можливостями в залежності від використаних конфігурацій. Варто аналізувати переваги та недоліки такого виду освіти. Безсумнівно, великою перевагою є можливість вибору часу, присвяченого навчанню, а також темп набуття знань відповідно до індивідуальних потреб студента. 

Студент вирішує, коли і де він навчається. Е-навчання дозволяє мінімізувати страх чи сором’язливість студентів. Це дає можливість задавати питання електронною поштою, чатом, дискусійними форумами. Окрім багатьох інших переваг використання електронного навчання, важливим аспектом є постійне збільшення кількості навчальних матеріалів, які можуть використовувати студенти. Для отримання якісної освіти важливим є чинник здійснення контролю засвоєних знань. Moodle також гарно зарекомендувала себе як потужний інструмент електронного тестування, який дає широкий спектр можливостей. Практика використання цієї платформи у ЗВО України показує, що тестування є ефективним у разі створення якісних тестів, правильно підібраних варіантів відповідей. Ці завдання лягають на плечі розробників курсу. Також до переваг можна додати таке: можливість використання аудіо та відео матеріалів при організації навчального процесу, автоматизовану систему рейтингового оцінювання самостійної роботи студентів, програмне забезпечення, що захищене від несанкціонованого доступу, змін та пошкодження, засоби виконання завдань та оцінювання незалежно від людського чинника, викладача, логічно структурований та комплектний навчально-методичний матеріал, що покращує умови для самостійного опанування дисципліни. На економічному факультеті широко використовується тести для проведення контролю знань студентів із застосуванням різних за типом питань. Програмне забезпечення для можливості виконання науково-методичних розробок за власним вибором, послідовністю та темпом. Студенти можуть заздалегідь достроково здати екзаменаційну сесію, пройти самотестування.

Найбільшим недоліком цієї системи є відсутність прямого контакту між студентом, викладачем та іншими учасниками курсу. Основними проблемами, з якими зустрічалися викладачі та студенти економічного факультету в процесі використання Moodle, це відсутність мотивації та самодисципліни, які є важливими у випадку дистанційного навчання. Також є студенти, які скептично ставляться до використання комп’ютерного обладнання або мають труднощі з експлуатацією. Користувачі Moodle часто скаржаться на проблеми, які вони відчувають при налаштуванні системи.
Електронне навчання розглядається в Україні як нова форма освіти, яка працює як допоміжний метод або замінник традиційного дидактичного процесу. Дослідження показують, що найбільш ефективним способом використання платформи електронного навчання є використання його як інструменту сумісного навчання. Якщо українські університети хочуть порівнювати себе з найкращими в Європі, вони повинні інвестувати в розвиток електронного навчання.

Список використаних джерел:
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СТАН НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 
НА ЕКОНОМІЧНОМУ ФАКУЛЬТЕТІ

Процес навчання – це сукупність послідовних і взаємопов’язаних дій викладача і студентів, спрямованих на забезпечення свідомого і міцного засвоєння системи наукових знань, умінь і навичок, формування вміння використовувати їх у житті, на розвиток самостійності мислення, спостережливості та інших пізнавальних здібностей студентів, оволодіння елементами культури розумової праці і формування основ світогляду [1].
Навчальний процес у закладах вищої освіти України орієнтується на формування освіченої, гармонійно розвиненої особистості, здатної до постійного оновлення знань, швидкої адаптації до змін в соціально-культурній сфері та організації праці в умовах ринкової економіки. Він базується на принципах науковості, гуманізму, демократизму, наступності і безперервності та зводиться до системи заходів, спрямованих на реалізацію змісту освіти.

Навчальний процес на економічному факультеті складається з:

- навчальних занять (проведення лекційних, семінарських занять);

- виконання індивідуальних завдань;

- проходження тестів та виконання певних завдань у систему Moodle;

- контрольних заходів (самостійних, модульних робіт);

- підсумкових заходів у вигляді заліку або екзамену [2].

Розглядаючи начальний процес на економічному факультеті, можна виділити певні переваги та недоліки. Переваги: 

- цікаві семінарські заняття у вигляді ігор, дискусій, суспільної роботи, коли кожен студент має можливість активізуватися;

- чіткий та структурований графік відвідування занять, консультацій; 

- помірне навантаження на студента за рахунок добре складеного розкладу занять;

- чітко сформовані вимоги до оформлення індивідуальних завдань, контрольних робіт та різних вправ, які надаються на виконання;

- розклад модульних, залікових та екзаменаційних тижнів складений наперед, тому студент чітко знає строки навчання та складання іспитів;

- формат складання іспитів та заліків відомий наперед, тож студенти знають до чого готуватися;

- завжди існує можливість добрати бали або перездати завдання, щоб отримати більш високу оцінку та система Moodle сприяє цьому (є варіант декількох спроб при написанні тесту).

Якщо розглядати труднощі, які очікують студента в період навчання, то можна виділити також і недоліки організації навчального процесу. Вони стосуються не всіх предметів, але такі непорозуміння можуть стати перепоною на шляху до гарного навчання та мотивації студента, основні з них:

1. Необізнаність студента в кількості отриманих балів по певним дисциплінам. Часто практичне заняття оцінюється відміткою «+», або точна оцінка стає відомою на кінець виставлення модульних оцінок.

2. Існування на деяких дисциплінах лозунгу «або пиши наукову статтю, або 100 балів не отримаєш». Виконання індивідуального завдання у вигляді написання тез, статей та інших варіантів не додається.

3. Деякі лекції проходять у вигляді: лектор читає з книжки чи зі слайду, студенти слово в слово переписують надану інформацію.

4. Неактуальність тем та застарілість інформації, яку лектор презентує на лекції. Застарілі моделі, погляди та тенденції.  

Такі моменти знижують у студентів мотивацію та прагнення до знань. Усе більше студентів розчаровуються через несправедливість та непрозорість навчального процесу. Для покращення навчального процесу необхідно розробити певні дії, а саме: 

- ввести електронний журнал. Можна використовувати систему Moodle для виставляння оцінок;

- написання тез та статей враховувати, як додаткові бали, але ніяким чином не додавати їх до основних балів; 

- робити лекції у форматі розмови з аудиторією, більше наочності, «живих» прикладів. 

Шляхом проведення такої модифікації навчального процесу, навчатися стане легше, цікавіше та приємніше. Бажанням сучасного студента є: чітка постановка задачі та критеріїв виконання, часові рамки, зрозумілість його винагороди за виконане завдання. Коли це все поєднується в одне ціле, то навчанням стає чітким та динамічним. Запровадження прозорості, чіткості в навчальному процесі та проведення на парах енергійної, плідної роботи – це шлях до тандему щасливого студента і задоволеного викладача.
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ПРОПОЗИЦІЇ СТУДЕНТІВ ЩОДО ОРГАНІЗАЦІЇ НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ НА ЕКОНОМІЧНОМУ ФАКУЛЬТЕТІ

Якість освіти – це збалансована відповідність освітньої системи, результату, цілей, потреб і соціальних норм людей. Сучасна освіта є важливою складовою в процесі самореалізації індивіду. Вона дає людям можливість пізнання світу та використання досвіду минулих поколінь, а також створення власних суджень, які потім будуть використовувати нащадки.

Економічний факультет є одним із провідних факультетів у нашому університеті. Здавалося б розрахунки, баланси, статистика, аудит – все нудно, але це не так. Є багато цікавого на погляд студентів саме нашого факультету.

Центральною ланкою системи забезпечення якості освіти є освітній процес. У школі приділяють дуже мало уваги такому предмету як «Економіка». У викладенні матеріалу упускається багато важливих моментів щодо предмету, тому дуже добре, що перший курс університету починається з предмету «Економічна теорія». Вона дає базові знання щодо науки в цілому і потім, протягом усього навчання, ці знання дуже потрібні. На наш погляд, на першому курсі було дуже мало предметів з економіки. Із восьми дисциплін економічних було лише дві, а інші предмети зі шкільної програми, тоді як починаючи з другого їх було вже п’ять-шість і дві дисципліни для загального розвитку. Тому краще було б на першому курсі збільшити кількість економічних дисциплін хоча б до 3-4, а на інших курсах зменшити хоча б на одну, оскільки отримуємо дуже великий потік інформації.

Навчання на економічному факультеті є досить зручним. На лекціях викладачі не тільки викладають матеріал, що затверджений програмою, а й діляться своїм досвідом, оскільки багато з них уже встигли попрацювати за своєю спеціальністю. Хотілося, щоб до студентів надходило більше інформації щодо їх майбутньої професії; можливо, доцільним є введення дисциплін, спеціалізованих під конкретну галузь роботи. Це зробить майбутніх фахівців більш цінними для підприємства і знизить обсяг відмов, оскільки найчастіше на роботу беруть вже з досвідом.

Однією з проблем факультету та університету в цілому є час, відведений на навчання. Кожного року студенти навчаються у різну зміну. Це є досить незручним. Справа не тільки у тому, що доводиться перелаштовувати свій організм на новий графік, а й у тому, що багато студентів під час навчання працюють і роботодавцям теж доводиться підлаштовуватися під робітників. Тому хотілося, щоб графік був більш урівноваженим.

Насправді, є проблемою, що більшість студентів під час навчання працюють. Через це вони часто не можуть повністю засвоїти матеріал. Більшість студентів йдуть на додаткову роботу, частіше всього не за спеціальністю. Зараз дуже багато студентів працюють обслуговуючим персоналом і це не додає їм знань з їхньої професії. Тому хотілося, щоб університет надавав можливість студентам працювати за спеціальністю під час навчання, адже це буде йти на користь навчанню.

Дуже радує, що у викладачів на економічному факультеті є консультації. Це дає змогу надолужити знання та дібрати бали студентам, що за важливих причин не могли відвідувати заняття. Хотілося, щоб кожен викладач мав достатню кількість консультацій, щоб не доводилося йти на перездачу.

Окремо хотілося б звернути увагу на систему електронного навчання Moodle, яка має і переваги, і недоліки. Перевагами системи є те, що викладачі мають змогу розмістити там лекційний та практичний матеріал, що є дуже зручним у застосуванні, навіть якщо студент знаходиться в іншому місті. Є можливість дібрати бали тестами, тому вони також приносять користь. Проте, є недолік в тестах, оскільки тести не є достовірним засобом перевірки знань. У минулому році на сайті відбулося перевантаження, і є студенти, які від того постраждали. Несправності були усунуті, тому зараз система електронного навчання Moodle є більш корисною, ніж навпаки. На жаль, є викладачі, що мало користуються системою. Хотілося, щоб системою користувалися всі викладачі, адже це дасть студентам повний доступ до інформації, яку викладають.

Лекційні та практичні заняття часто виконують у «старомодній» формі. Студенти записують конспект під диктовку викладачів, а на практичних заняттях відповідають на питання. Проте, трапляються викладачі, що хочуть залучити, зацікавити студентів у сумісній роботі через ігрову манеру проведення заняття тощо. Дуже хотілося, щоб заняття проводили у більш цікавій формі.
Окрім викладених вище пропозицій, доцільно було б приділяти більше уваги позанавчальній роботі, яка дає змогу студентам і викладачам відпочити після важких буднів. Це, наприклад, проведення спільних заходів викладачів разом зі студентами, що налагодить відносини між ними та підвищить тягу до навчання, оскільки студенти повинні любити місце, де вони проводять так багато часу.
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АНАЛІЗ НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ НА ЕКОНОМІЧНОМУ ФАКУЛЬТЕТІ ЗНУ ТА ПРОПОЗИЦІЇ СТУДЕНТІВ

Кожному навчальному закладу притаманні різні методи проведення навчального процесу. І це один із найважливіших аспектів у системі навчання студентів.

Проведений нами аналіз ґрунтується на особистому баченні студентів, щодо навчальної середи в університеті. А також погляд викладання матеріалу та конструктивні пропозиції, ідеї для вдосконалення навчального процесу.

По-перше, слід відмітити те, що на економічному факультеті, на щастя, не розподіляють дисципліни за рівнем важливості. Тобто, ніхто з викладачів не прикрашає свою дисципліну. Навпроти, наголошують на важливості вивчення та застосуванні напрацьованих навичок кожної дисципліни курсу в подальшому.

По-друге, на економічному факультеті викладачі дослухаються до думки кожного студента. Тобто, якщо студенти бажають почути більше способів використання вивченого матеріалу в житті – викладачі намагаються їм допомогти. 

На розташованій нижче схемі зображені позитивні та негативні риси організації освітнього процесу на економічному факультеті ЗНУ (рис. 1). [image: image1.png]Mo3uTtns
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Джерело: складено авторами самостійно
Теорія, теорія і й ще раз теорія
Рівень навчання в навчальному закладі нас, студентів, повністю влаштовує, але хотілося б більше практичних занять. Теорія це звичайно добре, але практика ще важливіша. Адже це оволодіння практичними навичками, що допомагають якнайкраще зрозуміти й оволодіти дисциплінами. 

Основна частина викладачів економічного факультету вміють подати матеріал, донести його до кожного студента, зацікавити. Віртуальне навчальне середовище цьому сприяє. Активне використання візуальних форм подачі матеріалу допомагає легшому сприйняттю і засвоєнню навчального матеріалу.

Насамкінець треба додати, що з кожним роком у межах економічного факультету відбуваються різнопланові зміни. Зміни стосуються й організації навчального процесу. Але зміни будуть відбуватися тільки при активному зворотному зв’язку від студентів. І звісно ж при взаємодії їх із викладачами.
Трясорук А.А.,

3 курс, економічна кібернетика

УДОСКОНАЛЕННЯ НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ НА ЕКОНОМІЧНОМУ ФАКУЛЬТЕТІ 
ЯК ЗАПОРУКА ПРЕСТИЖНОСТІ НАШОГО УНІВЕРСИТЕТУ

Навчальний процес – це основа студентського життя. Саме тому необхідно завжди удосконалювати його, задля сприяння отриманню студентами якісних знань у більш зручній формі. Адже світ не стоїть на місці, з’являються нові технології, змінюється сприйняття інформації. Дуже важливо тримати зворотний зв’язок між викладачами та студентами, щоб побачити сильні та слабкі сторони в організації навчального процесу і вирішити, що потрібно для покращення ситуації.

Загалом, мені подобається навчатися в Запорізькому національному університеті. Звичайно, не все ідеально, але ідеалу не існує, а деякі недоліки завжди можна виправити.

Якщо розглядати зовнішній вигляд, то тут нарікань немає. Чисті світлі відремонтовані аудиторії, багато з яких оснащені мультимедійними засобами, що дозволяє візуалізувати матеріал, сприяє комфортному відвідуванню пар. Деякі комп’ютерні класи потребують оновлення техніки, але це не критично, базові функції комп’ютери виконують непогано.

Особисто я дуже радію, коли холи та площі біля корпусів прикрашають до свят. Особливо перед Новим роком ми приходимо здавати екзамени, а тут така краса, що одразу підіймає настрій. Через такі дрібниці відчувається турбота.

Окремо хочеться сказати про систему Moodle. Безперечно, вона є сучасною і зручною у використані. Але прикро, що далеко не всі викладачі використовують її функціональні можливості повною мірою. Хотілося б знайти в системі прикріплені матеріали лекцій або підручники, з яких брали інформацію, щоб можна було «заповнити прогалини», якщо з якихось причин не встиг щось записати або не вдалося прийти на пару. Це б економило час та сили, бо не потрібно турбувати інших студентів із проханням дати зошит і потім намагатися зрозуміти їхній почерк.

Щодо тестів у системі Moodle: кожного року стикаюся з такою проблемою, як помилки в тестах. Наприклад, немає вірної відповіді серед наданих варіантів або один із двох однакових варіантів правильний, а інший – ні. Буває достатньо прикро через це недоотримати якісь бали. Тому викладачам потрібно більш уважно формувати тести та надати змогу студентам залишити зворотний зв’язок, відмітивши питання, яке потребує коригування. Також іноді закривають доступ до огляду, і студент не має змогу проаналізувати свої помилки. Як на мене, самоаналіз знань – дуже важлива частина навчального процесу. А таким чином студенти не бачать, у яких темах їм потрібно покращити свої знання, не мають можливості проконтролювати тест на предмет помилок і оскаржити свої бали.

Також у системі Moodle ми обираємо курси за вибором, а доступ до деяких з них закритий. Немає навіть ознайомчих фрагментів із програмою курсу, де можна побачити які знання зможе отримати студент, яким чином набирати бали, включає курс семінарські заняття чи ні та ін. Така ситуація дуже ускладнює процес вибору. Орієнтуючись на назву, студенту потрібно вибрати курс, і це нагадує вислів «пальцем у небо».

Іноді вражає некомпетентність викладачів у тих дисциплінах, що вони викладають. Найчастіше такі викладачі не в змозі відповісти на питання студентів щодо дисципліни, їх лекції перетворюються в суцільне читання з листочка і неефективний запис під диктовку. Вони ставлять бали за відвідування лекцій, що у наш час здається дивним, адже відвідування не є гарантом отримання знань. Буває відчувається зверхнє відношення до студентів, за деякими потрібно «бігати» і подовгу чекати, щоб щось дізнатись або здати.

Але все ж таки більшість викладачів ЗНУ відрізняються адекватністю і компетентністю. Вони вигадують цікаві завдання навіть на лекціях, знаходять час для пояснення матеріалу чи організаційних моментів, дають змогу набрати бали та отримати знання.

Для того, щоб підкреслити сильні сторони та презентувати їх, ЗНУ необхідний сучасний веб-сайт. Зараз, у час цифрових технологій, абітурієнти при виборі навчального закладу першочергово відвідують веб-сайти для отримання інформації. Зайшовши на сайт ЗНУ, складно розібратись що до чого, а сайти кафедр роками не оновлюють матеріали та ніяк не рекламують свої спеціальності.

Отже, для надання якісної освіти навчальний процес в ЗНУ має бути ефективним і привабливим. Він стане таким, коли буде таке:

· викладачі компетентні у тих дисциплінах, які вони викладають, вони дійсно здатні передати знання студентам і відповісти на всі їх питання;

· система Moodle надає студентам необхідні для навчання матеріали та не викликає негативних емоцій через помилки в тестах;

· лекції викладені в цікавій для студентів формі з наданням опорного конспекту;

· є змога набрати та добрати потрібну кількість балів;

· знання, які вимагає викладач від студентів, відповідають знанням, які викладач надавав студентам;

· сайти університету та кафедр презентують ЗВО і спеціальності та відповідають на всі питання абітурієнтів.

Таким чином, ЗНУ створить привабливі умови для комфортного отримання якісної освіти і тим самим підвищить свій престиж серед закладів вищої освіти України.

Іпатько М.І.,
4 курс, фінанси, банківська справа та страхування
АЛЬТЕРНАТИВНІ МЕТОДИ ПРОВЕДЕННЯ 
ЛЕКЦІЙНИХ ТА СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ

У «Положенні про організацію освітнього процесу в Запорізькому національному університеті» від 20 листопада 2015 року затверджено таке: 
Основними видами навчальних занять в Університеті є: лекція, лабораторне, практичне, семінарське заняття, індивідуальне заняття, консультація. 

Лекція – основний вид проведення навчальних занять, призначених для засвоєння теоретичного матеріалу. Окрема лекція є формою аудиторної роботи, що охоплює основний теоретичний матеріал однієї або декількох тем навчальної дисципліни. Тематика лекцій визначається робочою навчальною програмою дисципліни.

Практичне заняття – вид навчального заняття, на якому науково-педагогічний працівник організує детальний розгляд здобувачами вищої освіти окремих теоретичних положень навчальної дисципліни та формує вміння і навички їх практичного застосування шляхом виконання здобувачем вищої освіти відповідно сформульованих завдань. Основною дидактичною метою практичного заняття є розширення, поглиблення і деталізація наукових знань, отриманих здобувачами вищої освіти на лекціях та в процесі самостійної роботи, спрямоване на підвищення рівня засвоєння навчального матеріалу, прищеплення умінь та навичок, розвиток творчого та усного мовлення здобувачів вищої освіти.

Практичне заняття включає постановку загальної проблеми (завдання) науково-педагогічним працівником та її обговорення за участю студентів, вирішення завдань з їх обговоренням, виконання контрольних завдань, проведення контролю знань, вмінь та навичок, їх перевірку та оцінювання.

Семінарське заняття – вид навчального заняття, під час проведення якого науково-педагогічний працівник організовує дискусію за попередньо визначеними темами, до яких здобувачі вищої освіти готують тези виступів. Семінарські заняття можуть проводитися у формі бесіди, дискусії, рецензування та обговорення доповідей тощо. 

Семінарські заняття проводяться в аудиторіях або в навчальних кабінетах з однією академічною (зведеною) групою. Вони сприяють розвитку творчої самостійності здобувачів вищої освіти, поглиблюють їх інтерес до науки і наукових досліджень, розвивають культуру мови, вміння та навички публічного виступу, участі в дискусії. На семінарському занятті науково-педагогічний працівник оцінює виступи здобувачів вищої освіти, їх активність у дискусії, уміння формулювати і відстоювати свою позицію тощо [1].
У педагогіці вирізняють три моделі навчання:

1) пасивне – учень виступає як «об’єкт» навчання (слухає, дивиться, записує);

2) активне – учень виступає «суб’єктом» навчання (самостійна робота, творчі завдання);

3) інтерактивне – взаємодія. Використання інтерактивної моделі навчання включає моделювання життєвих ситуацій, використання рольових ігор, спільне вирішення проблем. Домінування будь-якого учасника навчального процесу виключається. Від об’єкта впливу студент стає суб’єктом взаємодії, він бере активну участь у процесі навчання, слідуючи своєму індивідуальному маршруту.

За сьогоднішніми стандартами освіти в Україні можна дійти висновків, що освітній процес здебільшого формується за такою схемою: лекційні заняття – пасивна модель навчання, усі інші види занять – активно-пасивна модель.

Але, як показує міжнародний досвід, найбільший відсоток засвоєння знань є характерним для третього, інтерактивного виду навчання (до 90% пройденого матеріалу). Його головними рисами є:

· самостійний пошук учнями шляхів і варіантів вирішення поставленого навчального завдання (вибір одного із запропонованих варіантів або знаходження власного варіанту й обґрунтування рішення);

· незвичайні умови роботи;

· активне відтворення раніше отриманих знань в незнайомих умовах.

Види та методи проведення інтерактивної моделі навчання (табл. 1) поки що вважаються інноваційними, оскільки ще не набули загального поширення та введення їх в загальноосвітню програму на рівні нормативно-правової бази.

Таблиця 1. Види інноваційних методів навчання за характером основної діяльності

	Імітаційні методи навчання
	Неімітаційні методи навчання

	Ігрові
	Неігрові
	

	Навчальні ігри
	Case-study (АКС)
	Проблемна лекція, лекція вдвох, лекція прес-конференція, лекція із заздалегідь запланованими помилками

	Ділові ігри
	ТРВЗ-робота
	

	Ігрові ситуації
	
	Евристична бесіда

	Тренінги в активному режимі
	Розбір ділової пошти
	

	Ігрові прийоми і процедури
	
	СРС з літературою


Також існують класифікації за кількістю студентів та місцем проведення занять, але оскільки в цій роботі ми розглядаємо лише альтернативи класичних форматів проведення лекцій та семінарів у ЗВО, зокрема у ЗНУ, то методи повинні бути розраховані на аудиторну роботу з групою студентів.

Розглянемо кожен вид окремо більш детально:

Навчальна гра – це вид гри, розроблений з метою кращого засвоєння навчального матеріалу за допомогою ігрових елементів. Навчальні ігри покликані допомогти людині у вивченні конкретних об’єктів, розробці концепцій, осмисленні історичних подій, культурного розвитку, а також освоєнні нових вмінь у ході ігрового процесу.

Ділова гра – метод пошуку рішень в умовній проблемній ситуації. Елементи ділової гри: розподіл за ролями, змагання, особливі правила тощо. Ділова гра застосовується як метод активного навчання її учасників із метою вироблення в них навичок прийняття рішень у нестандартних ситуаціях, а також як засіб тестування здібностей.

Ігрова ситуація – життєва ситуація, створена в рамках тієї чи іншої гри, з умовними, вигаданими, ігровими правилами.


Тренінг в активному режимі – це форма групової роботи, що забезпечує активну участь і творчу взаємодію учасників між собою та з учителем під час виконання поставлених перед ними (активних) задач.

Ігрові прийоми і процедури (їх також називають бліц іграми, міні іграми) відносяться до методів активного навчання та включають ігрові дії або окремі, одиничні елементи активізації незначною або дискретної тривалості, а не мають складних правил, з примітивною процедурою дій конкретних учасників і коротким контролем часу.

Кейс-метод – техніка навчання, що використовує опис реальних економічних, соціальних і бізнес-ситуацій. Ті, що навчаються повинні досліджувати ситуацію, розібратися в суті проблем, запропонувати можливі рішення і вибрати найкраще з них. Кейси ґрунтуються на реальному фактичному матеріалі або ж наближені до реальної ситуації [2].
Теорія рішення винахідницьких задач, або ТРВЗ, – набір методів вирішення технічних завдань і вдосконалення технічних систем.

Розбір ділової пошти являє собою наочний розбір та дослідження ділових документів та їх частин на предмет відповідних тем вивчення.

Проблемна лекція – лекційне заняття, яке ставить перед собою мету невикладу якоїсь частини запланованого матеріалу, а відповіді на поставлену на початку лекції проблему або питання. 

Лекція вдвох – це лекція, на якій головними спікерами виступають дві особи (наприклад, викладач та студент або два викладача, які мають різні погляди на надану тему).

Лекція прес-конференція полягає в заздалегідь оприлюдненій темі лекції, студенти самостійно ознайомлюються з цією темою і складають низки питань, які залишилися їм незрозумілими, а весь час лекційного заняття проходить у форматі «питання від студентів – відповідь викладача».

Лекція із заздалегідь запланованими помилками являє собою викладання викладачем матеріалу лекції, у якій заздалегідь були припущені помилки. Студенти повинні під час проведення лекції знаходити та виправляти ці помилки.

Евристична бесіда – запитально-відповідальна форма навчання, за якої вчитель не повідомляє учням готових знань, а вміло поставленими запитаннями, іноді навідними, які не містять прямої відповіді, змушує їх самих на основі своїх знань, уявлень, спостережень, життєвого досвіду приходити до нових понять, висновків і правил.

СРС з літературою – надання права студентам самостійного засвоєння студентами необхідного обсягу знань шляхом вивчення рекомендованої літератури, новин, методичних вказівок, літератури на вільний розсуд (відповідно до навчальної тематики) тощо.

Як висновок, можна стверджувати, що всі вищезазначені методи є інноваційними для української системи освіти і надають студентам можливість підвищити ефективність засвоєння навчального матеріалу через більш практичний підхід, а в той же час допомогти викладачам та ЗВО в цілому підвищити свій рейтинг серед українських та зарубіжних закладів вищої освіти і, звісно ж, підвищити інтерес до свого ЗВО серед абітурієнтів і покращити статистику відвідування занять студентами. Звичайно, що методи не є універсальними, мають свої переваги та недоліки і для кожної окремої дисципліни треба підбирати окремий, найефективніший метод проведення занять, але за правильного вибору підвищиться й рівень успіхів студентів за такими дисциплінами.

Список використаних джерел:
1. Положення про організацію освітнього процесу в Запорізькому національному університеті / затвердив М. О. Фролов. Запоріжжя : Запорізький національний університет, 2015. 26 с.
2. Современные методы обучения. URL : https://4brain.ru/ pedagogika/new-methods.php.
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ПРОБЛЕМИ ОРГАНІЗАЦІЇ ФУНКЦІОНУВАННЯ ГУРТОЖИТКУ 
ТА ВАРІАНТИ ЇХ ВИРІШЕННЯ
Значна частина студентів Запорізького національного університету проживає в гуртожитку, і мені, як мешканці гуртожитку №4, є на що звернути увагу і внести свої пропозиції. По-перше, хотілося б відмітити, що стан нашого гуртожитку не поступається навіть деяким київським, проте все ж є моменти, де ми «програємо».

Насамперед, це питання вахти. Давно варто було б поставити автоматизовану пропускну систему, аби полегшити життя і студентам, і вахті. На мою думку, нашим вахтерам треба дати відпочити, адже бувають неприємні ситуації, в результаті яких виникають конфлікти зі студентами. Тому було б краще, якби розпізнавання особи проводив автоматизований прилад.

Цей варіант міг би закрити ще одне питання – ночівля родичів студента. У такому випадку йому не потрібно буде бігати студентським містечком, збираючи підписи і дозволи. Студент просто підходить, надає документи, що засвідчують особу, і отримує тимчасовий пропуск. Хіба ж не легше?
Наступним пунктом є питання гарячої води. Ситуація з 2018-2019 н.р. значно поліпшилась, проте досі трапляються казуси у вигляді «несподіваних відключень постачання гарячої води». Вирішити це можна простим попередженням з боку керівництва, аби студенти могли підготуватися до такої ситуації.

Що стосується стану води – вона досі має специфічний присмак, хоча і труби були замінені на пластикові. Необхідно замінити фільтри та покращити систему очищення води.

Одним із пунктів економії електроенергії є заміна вікон. Заклеювати їх бинтами з року в рік, а згодом витрачати більші кошти на опалення – не раціонально. Варто одного року закласти в бюджет суму на заміну вікон, і питання буде вирішено. Позитивними наслідками буде не тільки економія електроенергії, а й посилення безпеки, адже більшість вікон в аварійному стані.
НАПРЯМ 5 НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ОЧИМА ВИКЛАДАЧІВ ЕКОНОМІЧНОГО ФАКУЛЬТЕТУ: ЗВОРОТНИЙ ЗВ’ЯЗОК
Колобердянко І.І., канд. екон. наук, доцент,

кафедра міжнародної економіки,
 природних ресурсів та економіки міжнародного туризму
РОЛЬ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ У ФОРМУВАННІ ЕКОНОМІЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ СПЕЦІАЛІСТІВ
Сучасний ринок праці потребує конкурентоздатних працівників нового типу з високим рівнем професійної та економічної компетентності, відповідальності, професійної мобільності та соціальної адаптації. Професійна підготовка майбутніх спеціалістів у галузі економіки має здійснюватися на засадах компетентнісного підходу, соціального партнерства і спрямовуватися на формування їхньої економічної компетентності. Остання має розглядатися як необхідна складова їхньої професійної компетентності.
Загалом, компетентність – це загальна здатність, що базується на знаннях, досвіді, цінностях, здібностях, набутих завдяки навчанню. Як зазначається в Законі України «Про освіту» «компетентність – це динамічна комбінація знань, умінь, навичок, способів мислення, поглядів, цінностей, інших особистих якостей, що визначає здатність особи успішно соціалізуватися, провадити професійну та/або подальшу навчальну діяльність». 

Слід зауважити, що необхідно розрізняти змістові характеристики понять «компетентність» та «компетенція». Компетентність інтегрує взаємопов’язані якості особистості, які визначають ставлення людини до виконання завдань та функцій діяльності, а компетенції характеризують виконання дій на основі знань чи набутого досвіду. Компетентності реалізуються в різних компетенціях особистості, що формуються в процесі здійснення певної виробничої діяльності та отримання практичного досвіду. Поняття «компетентність» розглядається як готовність людини до здійснення навчальної чи професійної діяльності, а «компетенція» – як міра ефективності в реалізації цілей процесу навчання. Уміння застосовувати теоретичні знання в практичній чи виробничій діяльності, на переконання учених, залежать саме від сформованості різних компетенцій. 

Економічна компетентність має власні складники: сукупність економічних знань, практичних умінь, досвіду, економічної культури та мислення, наявність стійкої потреби й інтересу до професійної економічної компоненти. Усвідомлення необхідності формування економічної компетентності майбутніх спеціалістів на основі інтегрування змісту навчальних дисциплін, вимагає удосконалення форм і методів навчання, створення необхідних умов мотивації студентів до оволодіння економічними знаннями для використання їх у професійній діяльності. 
Важливу роль у формуванні економічної компетентності відіграє організація та забезпечення самостійної роботи студентів. На це слід особливо звернути увагу, оскільки навчальними планами підготовки фахівців загальний обсяг навчального навантаження студентів передбачається розподіл навчального навантаження студентів на аудиторну і самостійну роботу. Наприклад, якщо із загального обсягу навчального навантаження в підготовці бакалавра, який складає близько 7200 годин, на самостійну роботу відводиться 3600 годин. У навчально-методичній літературі помітна тенденція до скорочення в навчальних планах аудиторних годин і збільшення годин, відведених на самостійну роботу (до 2/3 навчального часу). 
Ця значна частина навчального навантаження повинна мати чітку визначеність відносно свого змісту й організації. Співвідношення обсягів аудиторних занять і самостійної роботи студентів визначається з урахуванням специфіки та змісту конкретної навчальної дисципліни, її місця, значення і дидактичної мети в реалізації освітньо-професійної програми, а також питомої ваги в навчальному процесі практичних, семінарських і лабораторних занять. 

Не дивлячись на те, що самостійна робота студента з окремих дисциплін представлена в робочих навчальних програмах, викладач визначає її обсяг і зміст, однак тут існує ціла низка проблем, що потребують особливої уваги, якщо керуватися метою забезпечення оптимальної організації навчального процесу в підготовці фахівців.

Самостійна робота визначається як «основний спосіб освоєння студентами навчального матеріалу без участі викладача, а також час, вільний від обов’язкових навчальних занять». Специфічні риси самостійної роботи детальніше розкриваються в такому визначенні: «... форма навчання, в якій студент засвоює необхідні знання, опановує уміннями і навиками, научується планомірно і систематично працювати, мислити, формує свій стиль розумової діяльності». 

Самостійна робота студентів забезпечується всіма навчально-методичними засобами, необхідними для вивчення конкретної навчальної дисципліни чи окремої теми: підручниками, навчальними та методичними посібниками, конспектами лекцій, навчально-лабораторним обладнанням, електронно-обчислювальною технікою тощо. Методичне забезпечення самостійної роботи студентів повинне передбачати й засоби самоконтролю (тести, пакет контрольних завдань тощо).

Самостійна робота студентів у вищому навчальному закладі традиційно включає такі види навчальної діяльності:

· вивчення навчальної літератури за темами, пошук додаткової літератури;

· конспектування, складання планів, тез;

· кодування інформації (складання схем, таблиць, графіків);

· написання рефератів, доповідей, оглядів, звітів;

· підготовка повідомлень до семінарських занять;

· виконання вправ, розв’язування задач;

· виконання письмових контрольних, лабораторних робіт;

· виконання завдань за допомогою комп’ютера та ін. 

Викладач визначає обсяг і зміст самостійної роботи, узгоджує її з іншими видами навчальної діяльності, розробляє методичні засоби проведення поточного та підсумкового контролю, аналізує результати самостійної навчальної роботи кожного студента. Але слід зауважити, що не всі студенти, особливо молодших курсів, мають певні навички, що дозволяють ефективно вирішувати навчальні завдання. Мова йде не лише про те, щоб виконувати те чи інше завдання, а й про уміння студента при цьому ефективно вчитися. І щоб цього досягти, викладач має оптимально організовувати і управляти самостійною роботою студентів, враховуючи індивідуальні особливості начальної діяльності кожного студента. Лише завдяки цьому викладач може дізнатися, яким чином студент зуміє організувати виконання конкретного завдання, які навчальні дії та операції є в його арсеналі, якими прийомами він повинен ще опанувати.
Як свідчить досвід, не всі студенти показують уміння вчитися, здатність до самоорганізації навчальної діяльності і, здебільшого, на початку свого навчання потребують допомоги викладача. Відсутність цілеспрямованої організації і контролю якості «учіння» та його результатів майже завжди призводить до відсутності або недостатнього рівня розвитку самоорганізації навчальної діяльності студентів. Тому цілком доцільно говорити про «програмування самостійної навчальної роботи» студентів. 

Необхідність організації й управління навчальними діями виникає з перших кроків навчання у вищому навчальному закладі. Але, оскільки конкретні цілі і завдання, що ставляться перед студентом на різних етапах навчального процесу, послідовно змінюються, то, очевидно, що навчання «учінню» – це «не одноразовий захід, а робота, що постійно відбувається, протягом всього періоду навчання у вищій школі». І тут важливо дотримуватися «оптимальної міри» управління самостійною діяльністю студентів. Оскільки, як за високою, так і за низькою межею управління активність і самостійність студентів виявляються низькими.

Високий рівень професійного навчання у вищому навчальному закладі можливий за умови вирішення низки завдань:

· визначити місце самостійної роботи в навчальній діяльності студентів;

· означити необхідний комплекс навчальних дій для реалізації ефективної самостійної роботи;

· вказати роль викладача в її організації й управлінні;

· намітити шляхи спільної діяльності викладача і студентів для формування саморегуляції студентів у процесі навчання;

· організувати систему навчальних завдань і контролю, що формує навчальні дії студентів для реалізації самостійної навчальної діяльності.

Засвоєння студентами змісту навчальних дій і операцій, визначення необхідного і достатнього комплексу навчальних умінь і навичок, виділення способів контролю засвоєння матеріалу і критеріїв оцінювання рівня оволодіння знаннями є важливою умовою переходу від спільної з викладачем діяльності до самоорганізації і самоврядування в навчальній діяльності. Розраховувати на ефективність самостійної роботи студентів, можна в тому випадку, якщо студенти ознайомлені зі змістом і структурою власне навчальних дій, забезпечені умовами їх формування і контролем, знайомі з прийомами самоврядування і організації часу свого життя.

Отже, самостійна робота студентів як повноцінна частина навчального плану і найважливіший елемент процесу навчання повинна бути чітко організована, як і аудиторна навчальна робота. Інакше професійна підготовка фахівців практично буде забезпечуватися лише половиною всього обсягу навчального навантаження, що, безумовно, призведе до зниження якості цієї підготовки. Допомога викладачів студентам у складанні системи уявлень про продукт своєї навчальної діяльності, мірі сформованості засвоюваних знань і дій може і має стати основою ефективності самостійної роботи студентів у формуванні економічної компетентності майбутніх спеціалістів. Економічна компетентність майбутніх економістів і підприємців – це не просто багаж економічних знань, а здатність їх здобувати, засвоїти та використати в практичному житті.
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проектні технології 
як засіб Самореалізації студентів 

Метод проектів є одним із перспективних методів навчання. Використання проектних технологій дозволяє створити умови для творчої самореалізації студентів, підвищити їх мотивацію до навчання, сприяє розвитку інтелектуальних здібностей. Особливістю проектної технології є те, що вона вимагає використання викладачем сукупності різних дослідницьких, пошукових, творчих методів, прийомів та засобів.

Навчальні проекти відрізняється від реальних проектів тим, що вони є оперативними, короткостроковими та малими за розміром. Як правило, навчальні проекти виконуються в межах одного факультету, в рамках однієї дисципліни, впродовж годин, відведених навчальним планом на її вивчення. За функціональним спрямуванням такі проекти є проектами дослідження і розвитку, але дослідження стосуються тих дисциплін, для яких розробляється проект. За ступенем складності навчальні проекти є простими для студентів молодших курсів (бакалаври), а для студентів старших курсів (магістри) – можуть бути складними. 
До навчальних проектів можуть бути залучені представники бізнесу. Прикладом такого співробітництва на кафедрі економічної кібернетики ЗНУ є щорічний «Конкурс проектів автоматизації бізнес-процесів в економіці». Це змагання проводиться представниками кафедри економічної кібернетики спільно із партнерами – ТОВ «ПРОКОМ».

Об’єктом дослідження студентів у 2018-2019 навчальному році було об’єднання співвласників багатоквартирних будинків, яке займається управлінням спільною житловою власністю та ставить на меті: належне утримання та використання спільного майна; сприяння співвласникам в отриманні житлово-комунальних та інших послуг належної якості за обґрунтованими цінами; забезпечення своєчасного надходження коштів для сплати всіх платежів, передбачених законодавством та статутними документами тощо.

Метою конкурсу проектів є моделювання професійної діяльності майбутніх фахівців з освітньо-професійної програми «Економічна кібернетика». Загальним завданням конкурсу є аналітичне дослідження з використанням комп’ютерних технологій обробки інформації та розробка й обґрунтування проекту удосконалення бізнес-процесів на підприємстві чи в організації, зміст яких визначається завданням.
Результатами впровадження проектних технологій у діяльність ВНЗ є творча співпраця викладача і студентів в результаті якої відбувається: 

· творча самореалізація як викладача, так і студентів;
· задоволення потреби в самовдосконаленні та саморозвитку кожної особистості;
· зміна авторитарного стилю спілкування на демократичний;

· досягнення високих творчих результатів при вивченні конкретної дисциплін [2].
Впровадження проектних технологій в діяльність навчального закладу має особливий характер. Особливості проектних технологій навчання з точки зору викладача представлено на рис. 1.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рисунок 1 – Особливості проектних технологій з точки зору викладача [1]
Особливості проектних технологій навчання з точки зору студента представлено на рис. 2.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рисунок 2 – Особливості проектних технологій з точки зору студента [2]
Разом із тим, впровадження проектних технологій у навчальний процес може стикнутися з певними проблемами, а саме: застосування проектних технологій потребує теоретичних знань та практичних навичок викладача; складність представлення в доступній для студентів формі цілей та завдань; нечітке структурування предмету та визначення проблем для реалізації навчального проекту; неготовність студентів до виконання навчального проекту за різних причин: недостатність теоретичних знань, складність проекту, небажання працювати в команді тощо; відсутність взаємодії з колегами для розробки міждисциплінарних проектів; складність розробки відповідних засобів та інструментів оцінювання.
Отже, використання проектних технологій у навчальному процесі на економічному факультеті ЗНУ є перспективним напрямом. Проте застосування таких технологій у навчанні вимагає готовності викладачів до серйозної діяльності щодо удосконалення методичного забезпечення дисциплін. 
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професор кафедри обліку і оподаткування
СУЧАСНИЙ СТАН ВИКЛАДАННЯ ДИСЦИПЛІН 
НА ЕКОНОМІЧНОМУ ФАКУЛЬТЕТІ
Соціально-політичні процеси, розвиток науки, технологій викладання дисциплін та інтеграції ЗВО України до всесвітніх навчальних технологій зумовили необхідність у застосування інформаційного обміну між студентом та викладачем. Як наслідок, спостерігається підвищення інтересу педагогічної спільноти та студентів до таких освітніх явищ, як освітній простір і освітнє середовище. Але обсяг теоретико-методологічних знань про феномен сучасного освітнього середовища та вдосконалення його параметрів не відповідає вимогам практики вищої школи, а реалізація середовищного підходу в підготовці майбутніх фахівців потребує ґрунтовного аналізу. Метою аналізу якості знань, їх відповідності Державному стандарту щодо компетентнісного підходу в ЗНУ запроваджено низку інноваційних методів викладання.

Із метою запровадження цих методів та у відповідності сучасним умовам освітній процес складається з 3 складових:

· лекційних занять,

· практичних занять

· самостійної роботи студента.

Зважаючи на те, що навчальний процес у студентів в частині аудиторних занять постійно скорочується, важлива частина у досягненні високого рівня знань переходить від аудиторних занять до самостійного вивчення матеріалу студентами. Із цією метою в ЗНУ запроваджено систему МООDLE, в якій студент може не тільки самостійно отримувати інформацію дисциплін, що викладаються, а й пройти незалежне оцінювання своїх знань. Запровадження новітніх технологій у навчальному процесі має ще низку позитивних моментів, а саме:

· студент може навчатися у будь-який момент часу, без безпосередньої участі викладача,

· студент може проходити контроль знань у рамках атестацій та відразу отримати оцінку за свої знання,

· виконувати лабораторні роботи та відсилати на перевірку,

· проходити підсумковий контроль та отримувати інформацію з якості своїх знань,

· скоротити час проведення підсумкового контролю викладачем.

Але, як будь-яке явище, застосування системи МООDLE має негативні риси:

· неможливість перевірки викладачем доброчесного використання цієї системи студентом;

· «розхолодження» студентів, щодо відвідування аудиторних занять,

· неякісна робота системи через перевантаження в період атестацій та під час проведення підсумкового контролю (через співпадання графіків навчального процесу в більшості студентів).

Із метою покращення освітнього процесу в ЗНУ та на економічному факультеті пропоную ранжирувати терміни підсумкових контролів за термінами часу, щоб не перевантажувати систему. Розширити можливості коректування викладачем деяких можливостей системи.
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Розширити обсяг рекомендованої літератури 





Збільшити шрифт у презентаціях
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Задовольняють інтелектуальний розвиток особистості.





Можуть використовуватися для навчання студентів всіх курсів 





Підвищують рівень професійної майстерності викладача.





Змінюють традиційний підхід до навчання,оскільки він спрямований на розвиток пізнавальних здібностей сучасної молоді, формування вмінь, самостійно знаходити шляхи розв’язання певних завдань через різноманітні форми діяльності.





Краще використовувати в межах годин відведених на практичні заняття або самостійну роботу студента. У рамках самостійної роботи студента можна використовувати як командні проекти, так і моно проекти. Вибір виду командної роботи надається студентам. Такі проекти повинні бути складними і комплексним, результати виконання яких слід представити в кінці семестру.





Особливості проектних технологій (викладач)





Вибір виду, мети та завдань навчального проекту залежить від специфіки навчальної дисципліни та обсягу годин, відведених навчальним планом для її вивчення. 





Підвищують рівень зацікавленості студентів професійними дисциплінами, посилюють інтерес студентів до навчання. Залучають студентів до пошуку та дослідження. Дають змогу відчути та продемонструвати реальні результати своєї праці в процесі роботи над навчальним проектом.





Підготовка до конкурсів, олімпіад, науково-дослідної роботи.








Поглиблюють знання з дисципліни, що вивчається.








Розкривають творчі здібності, формують креативне мислення.





Розвивають самостійність та навички мислення високого рівня у студента. Формують навички групової командної роботи, спілкування з різними типами людей. Формують навички роботи та управління конфліктними ситуаціями.





При запровадженні цієї технології знання засвоюються набагато краще, адже інтерактивні методики розраховані не на запам’ятовування, а творчий процес пізнання світу, на постановку проблеми та пошук її вирішення. Встановлення конкретних дат початку і кінця виконання проекту привчають студентів до використання підходів щодо раціонального розподілу та управління часом. 








Особливості проектних технологій (студент)





Зменшують кількість пропусків занять поліпшують відношення до навчання. Надають свободу вибору в процесі роботи над навчальним проектом.





Навчають методам пошуку, збору, аналізу та синтезу інформації для вирішення поставлених навчальних завдань.


Навчають не тільки розробці і виконанню проекту згідно з поставленим завданням, а й презентації його результатів.
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