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SUMMARY


Kobets N. S. Formation of Preparedness of Future Primary School Teachers for Making Decisions in Pedagogical Activities
The qualifying paper consists of an introduction, two chapters, conclusions, a list of references (71 items). The volume of the qualifying work is 91 pages (70 pages of the main text). The work contains 14 tables and 3 figures.

The purpose of the study is to provide the formation of preparedness of future primary school teachers for making decisions in pedagogical activities.

According to the purpose the following tasks are defined:

1. Based on the analysis of philosophical, psychological and pedagogical literature clarify the essence of readiness of future primary school teachers for making decisions in pedagogical activities and substantiate its content.

2. Develop a model of formation of preparedness of future primary school teachers and determine stages of its successful implementation.

3. Identify pedagogical conditions of implementation of the model of formation of readiness of future primary school teachers for making decisions in pedagogical activities.

4. Experimentally check the theoretically substantiated model and stages of its implementation.

The object of the study is the process of professional training of future primary school teachers in institutions of higher education.

The subject of the study is the model of formation of preparedness of future primary teachers for making decisions in pedagogical activities and stages of its implementation.

The first chapter «Theoretical basics of formation of readiness of future primary school teachers for making decisions in pedagogical activities» presents the key concepts of the study; reveals the essence and content of preparedness of future primary school teachers for making decisions in pedagogical activity and theoretically substantiates the model of implementation of this process.

The second chapter «The experimental check of the model of formation of readiness of future primary school teachers for making decisions in pedagogical activities and stages of its implementation» is dedicated to revealing of diagnostics of the initial level of readiness of future primary school teachers for making decisions in pedagogical activities; implementation of the model of the studied process and its experimental check.

The study showed that the implemented model and its stages of successful implementation (motivational and preparatory, substantive and organizational, evaluative and correctional) contributed to increasing the effectiveness of the process of formation of preparedness of future primary school teachers for making decisions in pedagogical activity.

Key words: future primary school teachers, professional training, making decisions, pedagogical activity.
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ВСТУП

Актуальність дослідження. Модернізація системи освіти відповідно до соціально-економічних трансформацій в Україні, світових тенденцій глобалізації та інтеграції вимагає конкурентоспроможного вчителя, спрямованого на активну життєдіяльність за умови постійних суспільних змін. Нові пріоритети освітньої політики потребують актуалізації діяльнісного характеру педагогічної освіти, зокрема створення оптимальних умов для особистісно-професійного становлення майбутнього вчителя початкових класів, здатного до сприйняття та ефективного розв’язання проблем у реальному педагогічному процесі. Одним із провідних напрямів реалізації накреслених завдань професійної освіти є формування готовності випускника до прийняття педагогічних рішень.

Аналіз наукових праць дозволяє стверджувати, що професійна підготовка вчителя початкових класів вивчалася за такими основними напрямами: психолого-педагогічні аспекти розвитку особистості вчителя (В. Гриньова, В. Євдокимов, М. Євтух, І. Зязюн, С. Золотухіна, В. Лозова, О. Микитюк, І. Підласий, М. Подберезський, Л. Подимова, О. Попова, Г. Пономарьова, І. Прокопенко, С. Сисоєва, Г. Троцко, В. Шпак та інші); формування готовності до реалізації окремих функцій педагогічної діяльності (Ю. Богданова, О. Глузман, С. Гончаренко, Л. Кадченко, Л. Кандибович, Л. Кондрашова, В. Сластьонін та ін.).

З’ясуванню теоретико-методологічних засад процесу прийняття рішень сприяв аналіз наукових праць, у яких поняття «прийняття рішень» визначається як одне із ключових у психології та педагогіці (Р. Акофф, П. Анохін, Л. Виготський, Б. Гершунський, В. Давидов, Ю. Козелецький, Г. Костюк, М. Лазарєв, О. Леонтьєв, В. Рубакін, В. Спиридонов, О. Тихомиров, В. Шадриков та ін.). Важливими для дослідження виявились праці Ю. Бабанського, Б. Гершунського, В. Чернобровкіна щодо специфіки прийняття саме педагогічних рішень. Проте існуючі праці не розв’язують у комплексі питання формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. 

Отже, актуальність проблеми, а також відсутність фундаментальних досліджень визначили вибір теми кваліфікаційної роботи «Формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності». 

Мета дослідження – забезпечити формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності.

Відповідно до мети дослідження визначено його завдання:

1. На основі аналізу філософської, психолого-педагогічної літератури уточнити сутність готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності та обґрунтувати її зміст.

2. Розробити модель формування готовності майбутніх учителів початкових класів та визначити етапи її успішної реалізації.

3. Виявити педагогічні умови реалізації моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності.

4. Експериментально перевірити теоретично обґрунтовану модель та етапи її реалізації.

Об’єкт дослідження – процес професійної підготовки майбутніх учителів початкових класів у закладі вищої освіти.

Предмет дослідження – модель формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності та етапи її реалізації.

У ході дослідження було зроблено припущення про те, що ефективність формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності підвищиться, якщо в процесі професійної підготовки буде упроваджено модель та етапи її успішної реалізації (мотиваційно-підготовчий, змістовно-організаційний, оцінно-корекційний).

Для розв’язання визначених завдань і перевірки гіпотези використовувались такі методи дослідження: теоретичні – вивчення, аналіз та узагальнення філософської, психолого-педагогічної літератури з метою визначення стану проблеми дослідження; вивчення й зіставлення освітніх концепцій, методик і технологій навчання для визначення шляхів вирішення досліджуваної проблеми; моделювання педагогічної моделі формування досліджуваної готовності; емпіричні – педагогічне спостереження, усне та письмове опитування, бесіди, вивчення продуктів діяльності студентів, анкетування та тестування з метою визначення рівнів сформованості зазначеної готовності та динаміки її розвитку; педагогічне прогнозування, педагогічний експеримент для перевірки гіпотези дослідження; математичні методи для статистичної обробки емпіричних даних.
Теоретичне значення дослідження полягає у виявленні педагогічних умов реалізації розробленої моделі (самостимулювання до прийняття ефективних педагогічних рішень; цілеспрямоване застосування засобів інформаційного моделювання в процесі підготовки майбутніх учителів початкових класів).
Практичне значення одержаних результатів дослідження полягає в розробленні й упровадженні моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень.
Результати дослідження можуть бути використані в процесі професійної підготовки майбутніх учителів початкових класів, у системі післядипломної педагогічної освіти з метою формування й удосконалення готовності до прийняття рішень у педагогічній діяльності. Окремі положення й результати експериментальної роботи доцільно використовувати під час написання курсових та кваліфікаційних робіт здобувачами вищої освіти.

РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ ГОТОВНОСТІ МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВИХ КЛАСІВ ДО ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ 
У ПЕДАГОГІЧНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ

1.1. Прийняття рішень як психолого-педагогічна проблема

Євроінтеграція України створила в державі нову освітню ситуацію та кардинальне реформування вищої освіти, що спричинило виникнення суспільного попиту на вчителя, який не тільки опанував стандартні прийоми педагогічної професії, але й виявляється здатним до вирішення різного роду проблем в умовах невизначеності та ризику на основі особистісно орієнтованої освітньої парадигми навчання. Отже, характеристики педагогічної діяльності істотно змінюються: з чітко регламентованої вона стає невизначеною, варіативною, багатоаспектною, інноваційною.

Аналіз психолого-педагогічної літератури (Ш. Амонашвілі, Ю. Азаров, А. Вербицький, Г. Грінченко, В. Гриньова, В. Євдокимов, І. Зязюн, О. Киричук, О. Кондратюк, В.Лозова, О. Мороз, В. Сластьонін, Л. Спірін, О. Щербаков та ін.) показав, що педагогічну діяльність характеризують як особливий вид соціальної діяльності, що передбачає передавання від старших поколінь до молодших накопичених людством культури, досвіду, створення умов для їх особистісного розвитку і підготовки до виконання певних соціальних ролей у суспільстві. 

Діяльність педагога особлива: вона має не тільки психологічні, але й соціальні підстави досвіду людської діяльності, що допомагає молодому поколінню адаптуватися до сформованих соціальних відносин, економічного й духовного стану суспільства. Саме тому вчитель необхідний суспільству як трансформатор його ідей і життєвих негараздів, носій соціального досвіду суспільства, який визначає й ініціює його духовний розвиток та є посередником між молоддю і суспільством. 

Так, педагогічна діяльність за своєю природою має гуманний, колективний, творчий і спільний характер. Тобто ця діяльність не може бути тільки «для себе». Її значущість – у переході діяльності «для себе» в діяльність «для іншого (інших)». У цій діяльності поєднується самореалізація педагога та його цілеспрямована участь у змінюванні того, кого навчає.

Мета педагогічної діяльності полягає в розвитку особистості людини у гармонії з собою, з природою і соціумом. Головними механізмами безпосередньої практичної реалізації зазначеної діяльності є її функції: 

· управління, яке полягає у плануванні, організації, практичному здійсненні педагогічної діяльності та її контролі. Управління починається з окреслення цілей і визначення завдань. Відповідно до них обираються адекватні методи, форми, засоби навчання та виховання;

· навчання, яке полягає у формуванні знань, способів діяльності, емоційно-ціннісного і творчого ставлення до оточуючої дійсності;

· виховання, яке полягає у цілеспрямованому формуванні особистості в умовах спеціально організованої виховної системи;

· практична підготовка, яка полягає у формуванні у студентів (учнів) бажання, потреби і внутрішньої готовності до навчання, установки на оволодіння знаннями, прагнення до подолання труднощів тощо.

Із функціями педагогічної діяльності тісно пов’язані її види – практична діяльність (здійснення завдань навчання та виховання), методична діяльність (визначення раціональних способів викладання), управлінська діяльність (управління навчально-виховним процесом).

Практика показала, що перші кроки педагогічної діяльності вчителя супроводжуються певними труднощами, які пов’язані з невмінням аналізувати результати своєї професійної діяльності. З позиції теорії педагогіки причини зазначеної проблеми варто шукати в суперечності між практикою та теорією, а також у недостатній теоретичній розробленості методологічних принципів і відповідних методів вирішення проблемних педагогічних ситуацій. 

Зазначимо: характерною рисою педагогічної ситуації виступає суперечність між метою й умовами її безпосереднього досягнення, тому вона містить певний ступінь проблемності, тобто виступає як проблемна. Педагогічні ситуації надзвичайно рухливі, динамічні, тому вчителеві доводиться постійно аналізувати ситуації, відшукувати відсутні знання, систематизувати й оцінювати їх. Окрім того, під проблемністю педагогічної ситуації розуміється необхідність розв’язання теоретичних і практичних задач різного типу труднощів, відповідно до наявності інформації, часу, умов для прийняття педагогічних рішень. Отже, завдання розвитку особистості вчителя, який володіє певним обсягом теоретичних знань і практичних умінь, здатний бачити проблемну ситуацію й осмислювати шляхи її вирішення, готовий до педагогічної рефлексії (критичної оцінки своєї діяльності), стає вкрай актуальним.
Безперечно, ефективність процесу навчання багато в чому залежить від дій педагога – суб’єкта педагогічного процесу, який безпосередньо й багатогранно впливає на кожний його компонент. В. Ягупов до структури діяльності педагога включає низку таких взаємоузгоджених компонентів [69]: 

· діагностична діяльність, що пов’язана з вивченням індивідуально-психічних особливостей учнів, виявленням і визначенням рівня їхньої загальної освіти й духовності, навичок і вмінь, необхідних для ефективної та повсякденної діяльності;

· орієнтовно-прогнозтична діяльність, що полягає в умінні педагога визначати конкретні цілі, зміст, передбачати результат на основі знання рівня індивідуальної підготовленості;

· констуктивно-проєктувальна, яка передбачає постійне вдосконалення педагогом методики проведення навчально-виховних заходів;

·  організаційна діяльність, що полягає в плануванні навчально-виховної роботи і визначенні оптимальних шляхів її реалізації;

· аналітично-оцінкова, яка пов’язана з аналізом як власних дій, так і дій учнів, виявленням їхніх позитивних сторін і недоліків, порівнянням отриманих результатів із запланованими;

· дослідницько-творча, що полягає в творчому ставленні педагога до всього педагогічного процесу (оптимізм, всебічний розвиток, гуманне мислення, оригінальне проведення педагогічних заходів, постійне вдосконалення).

Отже, на основі структури діяльності педагога можна визначити такі його основні функції: цілепокладання, діагностування, прогнозування, проєктування, планування, інформування, оцінка і контроль, коригування, аналіз і дослідження. Зазначимо, що сьогодні педагогічна діяльність вважається продуктивною лише за умови поєднання елементів самовиховання і самонавчання, організації суб’єкт-суб’єктних відношень та має цілеспрямований вплив педагога на особистість дитини, своєрідно переломлюється в свідомості вчителя та відбивається у його вчинках, характері спілкування, поведінці, мисленні тощо. Таким чином, діяльність педагога різнобічна, гуманна і змістовна, потребує ґрунтовної підготовленості і має багато вимірів.

Процес прийняття рішень традиційно визначають як інтелектуальну діяльність, у межах якої рішення є результатом обміркованого й аргументованого висновку. 

У психології існують різні підходи до визначення процесу прийняття рішень, його шляхів, етапів, що дозволяє розглядати дану проблему у сфері психології діяльності, особистості, мислення, управління [9; 15; 17; 29; 33; 41; 49; 50]. Отже, зазначену проблему можна вважати універсальною формою організації людської активності у будь-якій сфері життя.
Особистість (або групу), яка приймає рішення, називають суб’єктом прийняття рішень (тобто це система, що робить вибір з множини альтернатив та несе відповідальність за своє рішення). Тому особистість, яка приймає рішення повинна мати характерні психічні риси, а саме: оригінальність і гнучкість мислення, цілеспрямованість, характеристику системи пам’яті та послідовну структуру пізнавальної діяльності. Крім того, для виховання людини, здатної приймати ефективні рішення, необхідно створити такі умови: 

· організація соціального інституту, системи законів і методів управління; 

· розробка ефективних методів та алгоритмів прийняття рішень у ситуаціях невизначеності й ризику; 

· здатність людини до визначення постановки нових проблем, гнучкість мислення, емоційна зрілість, сміливість, висока самооцінка та впевненість у собі. 

С. Рубінштейн, зазначав, що в процесі прийняття рішень «задіяні» всі психічні процеси, тому він є комплексним і впливає практично на всю структуру психічних процесів, властивостей і станів [49].

Розгляд прийняття рішень як діяльнісного процесу найбільш властивий вітчизняній психології радянського часу. Психологічна теорія діяльності, яка базується на сутнісному зв’язку категорій суб’єкта, мети, потреби, мотиву, дозволяє глибоко дослідити механізми процесу прийняття рішень. На думку О. Леонтьєва, прийняття рішень складається з дій, підпорядкованих свідомим цілям. Під метою він розумів усвідомлений, запланований результат діяльності, суб’єктивний образ, модель майбутнього продукту діяльності, що є потужним мотиваційним фактором, який стимулює, активізує, організовує дії людини. Як стверджує О. Леонтьєв, розгорнута діяльність передбачає досягнення конкретних цілей (у певній послідовності), створює ситуацію успіху, дає емоційний заряд, спонукає до кінцевої мети, посилює мотивацію людини. Співвідношення мотивів і цілей діяльності полягає в тому, що мотив виступає як причина (спонука) визначення тих чи інших цілей. Щоб поставити перед собою мету (сформувати відповідний мотив) необхідні: самоствердження, самореалізація, матеріальний стимул, інтерес до змісту діяльності тощо [29].

Слід зазначити, що поняття мети як результату діяльності людини, спрямованого на отримання конкретного продукту, часто співвідносять з поняттям дії. Але оскільки цілі тісно пов’язані з мотивами, вони також здійснюють істотний спонукальний вплив на діяльність людини, тому постановка мети стимулює людину докладати відповідних зусиль для її досягнення. Чим конкретнішими є цілі, тим більшим є їх спонукальний вплив. Конкретизація мети, розробка проміжних цілей (етапів) і засобів їх досягнення ( це процес цілеутворення (самостійна постановка та прийняття суб’єктом цілей). Безумовно, мета, що визначається людиною самостійно, підсилює мотивацію, створює позитивний настрій та утримується довше. Якщо людина самостійно ставить перед собою мету, то вона схильна працювати над її досягненням значно наполегливіше, ніж у тому разі, коли перед нею ставлять мету інші люди. У такому разі особистість повинна бути не пасивним виконавцем, але активним суб’єктом діяльності. Це сприяє більшій залученості до діяльність, більшій вмотивованості (й активності) людини. Отже, важливими складовими процесу прийняття рішень є цілеутворення та цілепокладання (не тільки змістові характеристики мети діяльності, а й процеси, що передують її постановці). 

Аналіз сучасних досліджень із проблеми мотивації особистості [5; 15; 17; 29; 33; 49; 50 та ін.] доводить, що успіх у будь-якій діяльності залежить не лише від здібностей і знань, а й від мотивації (тобто від прагнення самоствержуватися, досягати високих результатів тощо). Чим вищий рівень мотивації, чим більше чинників (мотивів) спонукають людину до діяльності, тим більше зусиль вона схильна докладати. Отже, мотивація ( це один із найважливіших факторів (поряд зі здібностями, знаннями, навичками), який забезпечує успіх у процесі прийняття рішень. Тобто, якщо суб’єкт прагне до реалізації певної діяльності, то у нього є мотивація. С. Занюк визначає мотивацію як сукупність таких спонукальних факторів, що визначають активність особистості, як: мотиви, потреби, стимули, ситуативні чинники. Отже, мотиви є відносно стійкими рисами (проявами, атрибутами) особистості [17].

Зазначимо, що мотиваційна сфера є досить динамічною ( значення та вплив окремих мотивів змінюється, відповідно змінюється й система мотивів. Але кожній людині властива відносна стабільність, тому мотиви, що спонукають нас до діяльності, є відносно незмінними протягом певного проміжку часу. Відповідно до цього поведінка людини у процесі прийняття рішень може бути зовнішньою (індивід переживає себе як виконавця чужої волі і не відчуває свого Я) або внутрішньо (причини, що визначають поведінку індивіда знаходяться в ньому) мотивованою. Саме вирішення педагогічних проблем суттєво обумовлюється домінуванням внутрішньої мотивації, яка включає усвідомлення особистістю власного «Я» як першоджерела дії та виконує функцію спрямування на досягнення мети діяльності. 

О. Леонтьєв підтверджує розбіжність цілей і мотивів та вказує на те, що, на відміну від мети, мотив актуально не усвідомлюється суб’єктом та виконує спонукальні фактори (позитивні чи негативні) [29]. Однак, мотив і мета можуть збігатися, а прагнення досягти певної мети і відіграє роль мотиву. Такий збіг залежить від ситуації, коли наявні мотиви-цілі. 

Цікавою є позиція В. Шадрикова, який також зіставляє процес прийняття рішень з процесом розв’язування задач. Він відзначає, що в першому випадку суб’єкту необхідно зробити правильний вибір вирішення проблеми з певної кількості альтернативних, а в другому ( суб’єкт повинен сам відшукати шлях розв’язання, що приводить до єдиного результату, який відомий заздалегідь (вчителю). Але в будь-якому випадку результат залежить від індивідуально-психологічних особливостей, наявності досвіду, рівня розвитку інтелекту та загальної підготовки суб’єкта, який приймає рішення [66].

Тривалий час не існувало чіткого розпізнавання понять «задача» і «проблема». Так, давньогрецьке «πρόβλημα» перекладається як задача або завдання, англійське «task» і «problem» є синоніми, тобто ( «задача» і «проблема». У психології зазначені поняття мають досить не схожі явища. Традиційно «задачу» характеризують як відбиття у свідомості людини співвідношень між її цілями та конкретною ситуацією, де існує невідповідність між бажаним (цілями) і дійсним (реальною ситуацією), як формулювання (знакова модель) проблемної ситуації тощо. Існують різні варіанти структури задачі, наприклад: 1) предметна область → відношення між об’єктами предметної області → вимоги задачі (Л. Фрідман); 2) відоме (умова та вимоги) → невідоме (те, що треба знайти) (С. Рубінштейн) та ін. 

В. Спиридонов задачі та проблеми визначає як два типа проблемних ситуацій і, відповідно, два типа невизначеності, але зазвичай (проте не завжди), задачі більш прості й доступні при їх розв’язанні (рис. 1.1). 

 



Рисунок 1.1. Типи проблемних ситуацій

Основною й об’єктивною причиною функціонування процесів прийняття рішень в їх міжособовій формі є володіння більшими можливостями, порівняно з індивідуальними. Отже, в умовах ускладнення процесу прийняття рішень (виникнення дефіциту інформації, часу тощо) велику роль відіграє прийняття групових (колегіальних, командних) рішень, що дає змогу врахувати різноманітні аспекти проблеми, підвищити емоційно-мотиваційний тонус процесу прийняття рішень і має низку переваг, а саме: 1) швидке розуміння сутності проблемної ситуації й можливих шляхів її вирішення; 2) швидке втілення в практичну діяльність; 3) ефективна взаємодія, встановлення атмосфери співробітництва; 4) прагнення членів групи до самоствердження, самовдосконалення тощо.

Аналіз наукових досліджень [4; 8; 13; 17; 32; 51 та ін.], що присвячені проблемам формування й діяльності груп, свідчить про часте використання поняття «команда» й полярність його тлумачень. Наприклад, психологи розглядають «команду» як визначення сукупності індивідів, що зібралися разом для досягнення спільної мети. У нашому дослідженні дане поняття ми використовуємо як визначення групи, яка працює ефективно. Така група є більш відкритою і гнучкою, а тому більш здатною до вирішення проблем.

Важливу роль у процесі прийняття групових рішень відіграє лідер групи (команди). У психолого-педагогічній літературі [14; 41; 61; 63] лідерство розглядають як функцію групи (команди). Перші праці в цій галузі дослідження присвячені питанням ватажка, лідерства у дитячих групах і колективах. Подальші дослідження зазначеної проблеми виокремлюють такі особисті соціально-психологічні властивості лідера групи: високий рівень ініціативи й активності; певний досвід і навички організаторської діяльності; зацікавленість у досягненні мети, поінформованість про справи групи, а також високий рівень престижу й авторитету в групі. У студентських групах між лідером і групою постають якісно специфічні завдання, функції і взаємини, які виникають у певних умовах лідирування (навчання, робота, дозвілля) [61].

Проблема прийняття рішень є фундаментальною ланкою теорії управління, а саме дослідження управлінських рішень. Як молода галузь психологічної науки вона формувалася й розвивалася на межі таких психологічних дисциплін: інженерної психології, психології праці, соціальної психології та педагогічної психології. Об’єктами досліджень психології управління є системи на зразок «людина-техніка», «людина-людина». Але особливість цієї галузі полягає в тому, що зазначені об’єкти розглядаються з точки зору організації управлінських відносин. Психологія управління вивчає психіку людини, дає психологічну характеристику управлінської діяльності й аналізує якості, необхідні для її успішного виконання [41]. Дослідження процесу прийняття управлінських рішень потребує вивчення проблеми спільної діяльності (її структури, організацій, особливостей), вибору найскладніших професійних рішень та є вагомим аспектом забезпечення ефективного функціонування не лише окремих суб’єктів, але й великих організаційно-професійних структур. Часто поняття «прийняття управлінських рішень» використовується не тільки для визначення управлінської діяльності, але й для опису системи управління загалом (організаційних систем). 
Аналіз педагогічних праць (Ю. Бабанський, Г. Балл, І. Бех, Б. Гершунський, І. Зязюн, В. Євдокимов, С. Подмазін, В. Сухомлинський, В. Шаталов, І. Якиманська та ін.) свідчить про те, що прийняття рішень є й педагогічною проблемою. Дослідники зазначають, що вчитель в процесі своєї професійної діяльності постійно перебуває в стані впливу, вимог та навіть тиску, які зумовлені змінами суспільного життя, що, в свою чергу, утворює коло педагогічних проблем. Як наголошувалося, ризик з’являється завжди тоді, коли немає повної ясності та визначеності, а вирішувати й діяти необхідно швидко, миттєво. Якщо співвіднести це з повсякденною роботою вчителя, то можна побачити, що педагогічна діяльність постійно пов’язана з ризиком. При цьому педагог повинен розуміти, що якщо ймовірність тієї або іншої події, дії, рішення визначити не можна, то ситуація вже є не ризиковою, а ситуацією повної невизначеності. Таким чином, педагогічний ризик характеризують як діяльність вчителя щодо ліквідації невизначеності в ситуації обов’язкового вибору рішення й конкретного педагогічного впливу для ефективності навчального процесу.

Тому суттєві труднощі пов’язані з виконанням певних функцій, у тому числі з плануванням, організацією, координацією й контролем відповідних процесів, що не можна вирішувати тільки засобами педагогіки чи психології, а потребують систематичного дослідження. Крім того, педагогічні проблеми завжди комплексні, а їх унікальність обумовлена тим, що кожна особистість відрізняється індивідуальними якостями й властивостями та вимагає до себе індивідуального підходу. Отже, акцентується увага на затвердженні статусу вчителя як головного суб’єкта, який приймає самостійні рішення, постійно здійснює вибір і несе відповідальність за прийняте рішення.

Отже, процес прийняття рішень багатоетапний, варіативний і найбільш «чутливий» до будь-яких змін зовнішнього середовища. Проведені дослідження доводять, що на ефективність прийняття рішень впливають такі умови: 1) усвідомлення майбутнім учителем відповідальності за свої рішення; 2) творчий підхід у процесі прийняття рішення, що підвищує рівень високої інтелектуальної активності особистості; 3) спонукання інтересу і потреби до вирішення педагогічних проблем, що спричиняє ефективність процесу опанування знаннями й оволодіння навичками.

Так, проблемі прийняття педагогічних рішень велику увагу приділяв В. Сухомлинський, який вивчав особливості професії вчителя, обґрунтував концепцію гуманістичної спрямованості особистості вчителя, формування умов ефективної роботи вчителя. На великому фактичному матеріалі в монографії «Сто порад учителеві» видатний педагог надає практичні поради вчителям з різних питань навчально-виховної роботи, які можна використати й у процесі вирішення педагогічних проблем. Він зазначав: «Однією із рис педагогічного покликання є гармонія серця й розуму. Особливо важливо це тоді, коли треба приймати рішення в зв’язку з помилковими, необачними, неправильними вчинками учнів. Інколи треба зачекати з прийняттям рішення, дати відстоятися «почуттю». Вчителеві треба вміти контролювати свої сердечні поривання розумом, не піддаватися емоційним стихіям. Мистецтво й майстерність педагога полягає в умінні поєднувати сердечність з мудрістю» [57]. Отже, В. Сухомлинський зазначає, що у процесі прийняття рішень необхідно уникати своїх емоцій і глибоко проникати в душу дитини, намагатися зрозуміти, чим вона живе, як вона дивиться на світ, з чого радіє й чим засмучується.

Ідеї В. Сухомлинського продовжував вивчати В. Шаталов, який вважав першорядним завданням підготовки майбутніх учителів вироблення у них готовності до вирішення педагогічних проблем. Він акцентував увагу на складностях, що супроводжують молодого педагога, який вперше переступив поріг класу. «…Бо у нього немає досвіду, і йому ні з чим порівнювати кожну нову педагогічну ситуацію. Він учиться бути і врівноваженим, і суворим, і поступливим, і вимогливим, і спокійним, і життєрадісним. Але це трапляється, на жаль, не часто. А діти не чекають, у них свої критерії та судження. І ось тому молодий спеціаліст вільно або невільно починає йти по лінії найменшого опору (підвищений тон, знервованість, двійки тощо)». Тому, на думку В. Шаталова, у процесі прийняття рішень молодому спеціалісту перш за все потрібно бути критичним до себе, до своїх дій, рішень [67]. 
Сучасні наукові концепції утворюють нові підходи до проблеми прийняття рішень. Так, у зарубіжній педагогіці прийняття рішень (decision making) розглядається як «входження до світу демократичних цінностей». Якщо особистість володіє технікою прийняття рішень, уміє відстоювати свою позицію, здатна критично осмислювати свої погляди та, за необхідністю, визначати свої помилки та недоліки ( то вона гарно соціалізована в парадигмі демократичних цінностей. На особливу увагу заслуговує акцентування емоційного стану суб’єкта, його свободи та відповідальності у процесі прийняття рішень. 

Окрім того інноваційні рішення вчителя створюються на основі загальних психологічних закономірностей, творчої діяльності, пошуку нового, невідомого. Наприклад, для подолання невизначеності проблемної ситуації вчитель постійно користується гіпотезами та планами, що допомагають визначити напрям пошуку рішення, на «зміну» інтуїтивним діям приходять логічні міркування, які свідомо контролюються. Отже, сутність інтуїції, її неформальний характер визначається не в протилежності логіці, а в способі використання інформації з урахуванням логічних законів, закономірностей, правил тощо. Таким чином, науковці визначають параметри, що характеризують специфіку прийняття рішень. Вони вважають, що на процеси прийняття рішень суттєвий вплив має значимість альтернативних рішень для особистості, ступінь розгортання та переваги психічних процесів (вольових, емоціональних, інтелектуальних). У цьому випадку при виборі рішення велику роль відіграють установки, емоційні відносини, психологічні бар’єри тощо.

Ефективним підходом для вирішення проблеми прийняття рішень у педагогічній діяльності є акмеологічний підхід (Б. Ананьєв, Н. Кузьміна, Л. Рибалко, В. Сластьонін та ін.). Нова інтегративно-комплексна наука акмеологія (від грец. «акме»( вершина) вивчає закономірності й технології розвитку вершин професіоналізму та творчості. Безумовно, що акмеологія визначається складними причинно-наслідковими відношеннями фізичного, психічного й духовного стану людини або складними відношеннями таких «складових» людини, як «індивід», «суб’єкт», «особистість», «індивідуальність». Отже, актуалізується питанням вивчення впливу індивідуального стилю педагога на процес прийняття рішень (особливо на вибір рішення). В. Сластьонін зазначає, що специфіка педагогічної діяльності потребує усвідомлення вчителем свого індивідуального стилю, його органічності й корекції в нових умовах. Науковці характеризують індивідуальний стиль як систему засобів, прийомів і форм професійної роботи педагога, що відображає своєрідність його індивідуальності й окреслює наступні критерії: авторитарність або демократичність спілкування зі студентами; переважна орієнтація на результат; акцент на планування роботи, схильність до імпровізації; наявність елементів творчості; емоційність, вразливість; стійкість до стресу або її відсутність; психодинамічні здібності (імпульсивність, врівноваженість, енергійність, наполегливість). 

Особливого значення сьогодні набуває проблема розвитку критичного мислення педагога, що є необхідною умовою процесу прийняття рішень у педагогічній діяльності. Як форма раціонального мислення воно упорядковує ірраціональне, неструктуроване мислення та дозволяє обґрунтувати свою позицію, аналізувати й конструювати аргументи, розкривати помилки, які було допущено в міркуванні опонентом. Розвиток критичного мислення стає актуальнішим за часів інтенсивних соціальних змін, коли немає можливості успішно діяти без постійного пристосування до нових політичних, економічних та інших обставин, без ефективного вирішення проблем, значна частина яких непередбачувана. У цьому сенсі розвиток критичного мислення для вітчизняної освітньої системи є вкрай актуальним сьогодні. 

Виняткового значення в процесі прийняття рішень набуває заохочення до рефлексії, тобто дослідження вже здійсненої діяльності, з метою фіксації її результатів, їх оцінювання, подолання стану нерішучості, коливань, утруднення, зупинки, сумнівів, що є мотивом до вироблення інноваційних рішень, нових ідей. Ідея рефлексії зародилась у рамках філософського знання, тому її визначення можна простежити, починаючи з античних часів, з філософії Сократа, потім Дж. Локка, І. Канта, Г. Гегеля. Наприклад, на думку І. Канта, рефлексія є основою для визначення понять і винесення суджень, яка дозволяє усвідомити суб’єктивні умови їх формулювання в теорії пізнання. Цю ідею продовжує Дж. Локк, який характеризує рефлексію як «спостереження розуму за своєю діяльністю» [9].
Таким чином, рефлексія – це психологічний механізм, що спрямований на самовдосконалення. Відповідно педагогічна рефлексія визначає відношення вчителя до себе як до суб’єкта професійної діяльності, тобто усвідомлення своїх особливостей, здібностей, того, як його сприймають учні, батьки, колеги, адміністрація. Отже, рефлексія ( це не тільки знання й розуміння суб’єктом самого себе, але й порівняння самооцінки з думками інших.

Таким чином, специфіка проблеми прийняття рішень полягає в тому, що з перших етапів свого розвитку вона стала об’єктом дослідження в декількох наукових дисциплінах, а отже міждисциплінарною науковою проблемою. Але міждисциплінарний статус має як позитивні, так і негативні сторони. Позитивні моменти пов’язані з тим, що як предмет декількох наук проблема прийняття рішень розробляється одночасно в різних напрямах, між якими постійно здійснюється обмін результатами й концепціями. Негативні моменти пов’язані зі складністю синтезу, узагальнення цих результатів, отриманих у зовсім різних дисциплінах, а виникнення цієї проблеми обумовлене не тільки логікою розвитку психологічної й педагогічної теорії, але й потребами практики. 

Проведений аналіз дозволив визначити дефініції досліджуваної проблеми та їх глибокого аналізу для формулювання власної позиції з використання термінології. Ми визначили базові поняття нашого дослідження, серед яких: «проблема», «рішення», «прийняття рішень», «структура процесу прийняття рішень». 

Зауважимо, що педагогічне рішення це рішення про мету, про засоби її досягнення та встановлення послідовності дій у вигляді плану. Серед вимог до педагогічного рішення виокремлюють наступні: наукова обґрунтованість, стислість і чіткість формулювання рішення, вчасність, адресність (чітко вказані виконавці), конкретність термінів виконання рішення. Усі зазначені вимоги взаємопов’язані й створюють психолого-педагогічні умови позитивного сприймання, розуміння змісту рішення.

У нашому дослідженні прийняття рішень у педагогічній діяльності визначається як формування та здійснення вчителем сукупності дій щодо розв’язання проблемних ситуацій з дотриманням визначених цілей і педагогічних умов. 

Прийняття рішень невід’ємне від ситуації, у якій воно здійснюється. Традиційно така ситуація називається проблемною, критичною, екстремальною, конфліктною тощо. Ми вживаємо термін «проблемна ситуація» та розглядаємо його як співвідношення обставин і умов розгортання діяльності суб’єкта, який не має готових варіантів рішення. Педагогічна ситуація, на відміну від будь-яких інших ситуацій, ( це ситуація, що пов’язана з навчанням, розвитком чи вихованням особистості.

Враховуємо й те, що педагогічні ситуації, які виникають у процесі педагогічної діяльності, можуть бути як заздалегідь спланованими, так і несподівані, «спонтанні», тобто в момент зіткнення педагога з такими обставинами вони перешкоджають реалізації його цілей, задумів, намірів тощо. Отже, момент усвідомлення протиріччя перетворює ситуацію діяльності в проблемну. У цьому випадку проблемна ситуація перетворюється на задачу, розв’язання якої полягає у визначенні засобів дій, спрямованих на досягнення мети.

Таким чином, аналіз філософської та психолого-педагогічної літератури й систематизація понятійно-категоріального апарату дослідження дає нам можливість сформулювати сутність і зміст готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності й розробити модель формування зазначеної готовності, що будуть висвітлені в підрозділах 1.2 та 1.3. 

1.2. Сутність і зміст готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності

Проблема професійної готовності до діяльності завжди привертала увагу дослідників, деякі аспекти вперше висвітлено в працях Платона, Аристотеля, Сократа, Д. Локка, Я. Коменського і А. Дістервега. Питанням готовності присвячено велику кількість досліджень, у яких наголошено на багатоаспектності, інтегративності, різноманітності напрямів застосування поняття «готовність».
Існують різні підходи до визначення суті цього поняття, зокрема: готовність розглядають як установку (школа Д. Узнадзе), сукупність здібностей (Б. Ананьєв, С. Рубінштейн), інтегральну якість особистості (В. Бондар, К. Платонов, О. Мороз), психічний стан (М. Дьяченко, Л. Кандибович, А. Пуні, Т. Зотєєва); складне особистісне утворення (Л. Кондрашова, В. Сластьонін), синтез властивостей особистості, зумовлений стійкими особливостями людини (Л. Карамушка, Л. Машкіна, П. Рудик, Р. Сеульський, Г. Хромова).

Отже, розмаїття визначень поняття «готовність» обумовлено характером діяльності та розходженням напрямів, у яких досліджується проблема. Значний інтерес представляє вирішення проблем формування психологічної готовності (М. Дьяченко, А. Деркач, Т. Іванова, Л. Кандибович, В. Моляко, С. Моторна, Л. Разборова); професійної готовності до педагогічної діяльності (К. Дурай-Новакова, А. Линенко, О. Мороз, К. Платонов, О. Савченко, В. Сластьонін); морально-психологічної готовності (Л. Кондрашова) та формування готовності до інших видів діяльності в процесі професійної підготовки майбутніх педагогів (В. Борисов, М. Вієвська, О. Волошенко, Л. Григоренко, Л. Кадченко, А. Капська, К. Макагон, В. Морозов, Л. Савенкова, Л. Савченко, Т. Яценко та ін.).

У психолого-педагогічних словниках професійну готовність визначають як суб’єктивний стан особистості, яка вважає себе здібною й підготовленою до певної професійної діяльності і прагне її виконувати; а професійну підготовку розглядають як прискорене надбання необхідних для виконання певної роботи навичок, що можуть бути отримані у закладі освіти професійного напряму з відповідною ліцензією.

Необхідно відзначити, що найбільш повна структура готовності подана в працях Л. Кондрашової, взаємозалежними елементами якої є мотиваційний, орієнтаційний, пізнавально-операційний, емоційно-вольовий, психофізіологічний, оцінний. 

Отже, аналіз результатів психолого-педагогічних досліджень [2; 11; 20; 32] дозволяє зробити висновок, що не існує єдиного загальноприйнятого трактування поняття готовності. Учені виділяють такі характеристики готовності, як: позитивний настрій, достатній рівень оволодіння теоретичними знаннями, практичними вміннями й навичками, здатність до їх продуктивної реалізації під час практичної діяльності, інтелектуальні, моральні й вольові якості особистості, установка і мотиви, спрямовані на успішне виконання професійної діяльності. 

Отже, готовність є результатом підготовки, а підготовка – процесом формування готовності фахівців. Тобто у дослідженнях йдеться про процес або результат становлення певного аспекту професійного розвитку майбутнього вчителя.

З огляду на те, що готовність майбутнього вчителя початкових класів до прийняття рішень є складовою загальної готовності до професійної діяльності, зазначимо, що й підготовка до прийняття рішень є складовою професійної підготовки майбутніх учителів. Таким чином, готовність майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень ми визначаємо як інтегровану особистісну якість, що забезпечує успішність педагогічної діяльності й виявляється в єдності своїх компонентів: мотиваційного, інформаційного, процесуально-діяльнісного й особистісно-рефлексивного. Це визначення є теоретичною основою нашої дослідницької позиції.

Конкретизуємо зміст кожного структурного компонента готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. Оскільки мотиваційний компонент готовності до прийняття рішень виконує регулятивну функцію (О. Леонтьєв, С. Рубінштейн, В Сластьонін та ін.), він розглядається як провідний у взаємозв’язку всіх компонентів готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. Безумовно, успіх у будь-якій діяльності залежить не лише від знань і вмінь, а й від мотивації (тобто від прагнення самоствержуватися, досягати високих результатів тощо). Чим вищий рівень мотивації, чим більше мотивів спонукають людину до діяльності, тим більше зусиль вона схильна докладати. Отже, мотивація ( це один із найважливіших факторів,  який забезпечує успіх у діяльності. 

Мотиваційному аспекту педагогічної діяльності останнім часом приділяється значна увага в психологічній і педагогічній літературі. У психології науковці (С. Рубінштейн, О. Леонтьєв, Л. Божович, Г. Костюк, О. Ковальова та ін.) «мотив» визначають як спонукальну причину дій і вчинків людини (тобто те, що штовхає нас до дії). Мотиви є відносно стійкими рисами (проявами, атрибутами) особистості. Так, на думку О. Леонтьєва, мотив є «мотором діяльності», за допомогою якого розкривається природа людських дій, їх сутність. Тому він виступає важливим компонентом структури будь-якої діяльності, її рушійною силою [29]. 
У педагогіці мотив характеризують (В. Лозова, Г. Троцко та ін.) як спонукальну силу навчальної діяльності, розрізняючи дві групи мотивів: пізнавальні (пов’язані зі змістом навчання) й соціальні (пов’язані із взаємодією школяра з іншими людьми). Досліджуючи першу групу мотивів, науковці поділяють її на такі підгрупи: а) широкі пізнавальні мотиви (інтерес до нових цікавих фактів, явищ, теоретичних принципів, ключових ідей); б) навчально-пізнавальні мотиви, які відбивають орієнтацію на засвоєння способів здобування знань; в) мотиви самоосвіти, які передбачають спрямованість на самостійне удосконалення засобів придбання знань [60]. Наведені визначення мотиву вказують на багатозначність цього терміну, який включає такі компоненти: потреби, інтереси, переконання, ідеали, почуття тощо. 

Отже, суб’єкта до певної діяльності можуть спонукати різні мотиви, наприклад, такі, як інтерес до змісту та процесу діяльності, почуття обов’язку перед суспільством, прагнення до самоствердження тощо. Якщо суб’єкт прагне до реалізації певної діяльності, то є підстави стверджувати, що у нього є мотивація. 

Таким чином, віра у власний успіх у процесі прийняття рішень залежить, по-перше, від успішності в попередніх спробах, від налаштування на успіх, оскільки поразки, невдачі в минулому негативно впливають на віру в успіх: педагог втрачає впевненість у собі, очікує поразки і в подальших діях. По-друге, від самооцінки своїх здібностей, що підвищує віру суб’єкта в ефективність власної діяльності, від усвідомлення наявності у себе здібностей, що позитивно відображається на його впевненості в успішності власних дій. Отже, головним складником мотиваційного компонента готовності майбутніх учителів до прийняття рішень виступає мотив досягнення успіху, що характеризується як прагнення до знаходження ефективного рішення, сприяє формуванню в них «почуття ефективності», зміцненню віри у свої здібності, у власну спроможність вирішувати проблеми, долати труднощі. 

Інформаційний компонент готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень щільно пов’язаний з організацією професійної інформаційної діяльності. Дослідження інформаційного середовища ґрунтується на підході, який визначає, що структура знань і понять людини опосередковує всі процеси одержання, сприйняття й розповсюдження інформації. 

Використання інформації залежить від інформаційної культури педагога, від усвідомлення з його боку міри соціальної відповідальності і врахування наслідків своєї діяльності. Зазначимо, що поняття «інформаційної культури» виникло у зв’язку з колосальним зростанням ролі інформації в соціокультурних процесах (формування нового, постіндустріального суспільства, в якому першочергову роль має не матеріальне виробництво, а обробка інформації), розвитком інформаційного моделювання процесів інформаційної обробки, появою автоматизованих інформаційних систем та швидким розвитком засобів передачі інформації.

Аналіз літератури (Л. Білоусова, М. Жалдак, Н. Морзе, Т. Олійник, Г. Пономарьова, А. Прокопенко, С. Раков та ін.) показує, що інформаційну культуру розглядають як складову частину загальної культури педагога, яка орієнтована на забезпечення людської діяльності. У науковій літературі зустрічаються різні визначення інформаційної культури, зокрема такі: 

· це сукупність інформаційно-культурних цінностей;

· це галузь культури, яка пов’язана з функціонуванням інформації в суспільстві та формуванням інформаційних якостей особистості;

· це якісна характеристика життєдіяльності людини у сфері одержання, передачі, зберігання й використання інформації, де пріоритетними є загальнолюдські духовні цінності;

· це розуміння проблем подання, оцінювання і вимірювання інформації, її сприймання і розуміння сутності формалізації суджень, зв’язку між змістом і формою, ролі інформаційного моделювання та ін.

Безперечно, деякі з названих компонентів інформаційної культури мають важливе значення як взагалі для поінформованості про процес прийняття рішень (формулювання проблемної ситуації; обробки й оцінювання наданої інформації; визначення гіпотези, критеріїв, аргументів; оцінювання альтернативних рішень тощо), розуміння особливостей його етапів, так і зокрема для інтенсифікації опрацювання інформації.  

Таким чином, інформаційний компонент зазначеної готовності вказує на необхідність опанування вмінь і навичок орієнтуватися в інформаційному просторі, володіти й оперувати інформацією відповідно до потреб суспільства. Вони пов’язані з якостями технічно й технологічно освіченої особистості, підготовленої до життя й активної трудової діяльності в умовах сучасного високотехнологічного інформаційного суспільства, що охоплюють основні компоненти інформаційної культури учнів, які базуються на раціональному співіснуванні з техносферою, відповідно до їхнього професійного самовизначення з урахуванням індивідуальних можливостей. Отже, інформаційний компонент зазначеної готовності вказує на важливість знань як суб’єктивної складової інформації в процесі прийняття рішень та передбачає володіння інформаційно-комунікаційними технологіями, які дозволяють вивчити особливості інформаційного моделювання процесу прийняття рішень. Зазначений компонент оцінюється за такими критеріями: якості знань щодо до критичного осмислення інформації та сутності процесу прийняття рішень.
Зрозуміло, що наявні знання автоматично не забезпечують високого рівня розвитку процесуально-діяльнісного компонента готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, необхідна актуалізація всієї сукупності знань, умінь, навичок та особистісних якостей і співвіднесення їх із розв’язанням конкретних професійно-педагогічних завдань і трансформація у способи діяльності. Практично цей процес відбувається через систему вмінь, навичок, прийомів, оволодіння якими складає необхідну частину зазначеної готовності.

Різні аспекти формування професійних, педагогічних умінь вивчали Ю. Бабанський, В. Беспалко, С. Вітвицька, П. Гальперін, Т. Ільїна, Н. Тализіна та інші. Учені характеризують педагогічні уміння як сукупність послідовно розгорнутих дій, що ґрунтуються на теоретичних засадах. Безумовно, ефективні рішення приймає той, хто знає, як виконувати певну діяльність і володіє певними навичками. Як зазначає В. Гриньова, формуючи систему знань, необхідно паралельно, у взаємозв’язку з нею, формувати й систему вмінь [11]. Отже, вміння є невід’ємною складовою структури будь-якої діяльності, тому для прийняття рішень у педагогічній діяльності необхідно володіти вміннями розв’язувати навчальні проблемні ситуації й опановувати прийоми мислення. 

Уміння розв’язувати навчальні проблемні ситуації є основою навчально-дослідницької діяльності, тобто певні вміння розумової діяльності полягають в аналізі, синтезі, дослідженні, плануванні, прогнозуванні, оцінюванні тощо. Ретельне вивчення досліджень з організації навчально-дослідницької діяльності (В. Крупіч, В. Лозова, В. Паламарчук, В. Євдокимов та ін.) дозволило визначити такі характеристики вмінь приймати рішення:

· уміння усвідомлювати педагогічну ситуацію (визначати цілі, основні причини виникнення проблемної ситуації, прогнозувати основні утруднення щодо вирішення проблемної ситуації, визначати шляхи її вирішення);

· уміння організовувати діяльність щодо вирішення проблеми (вибирати прийоми, методи вирішення, вибирати форму (індивідуальну, групову, колективну) навчальної діяльності);

· уміння моделювати ситуацію (визначати тип ситуації, трансформувати навчальну задачу в проблемно-пошукову, визначати місце конкретної задачі в навчальному процесі, самостійно складати навчальні проблеми).
У структурі готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності сформованість особистісно-рефлексивного компонента залежить від наявності рефлексивної позиції (тобто уміння педагога здійснювати самоаналіз та оцінювати себе як суб’єкта процесу прийняття рішення). Активізація рефлексивної позиції пов’язана з орієнтацією педагога на саморозвиток. І. Дичківська зазначала, що «здатність людини рефлексивно ставитися до себе і до своєї діяльності є результатом освоєння нею соціальних відносин між людьми». Е. Ільєнков зазначив, що рефлексія ( це осмислення своїх дій, один із засобів розкриття та виявлення духовного потенціалу людини, оцінки її моральної діяльності, що включає самоаналіз як засіб боротьби з власними недоліками та подолання сумніву в своїх силах і можливостях. 

Поняття «рефлексія» часто вживають у професійній термінології багатьох галузей науки – філософії, психології, педагогіки, естетики. При цьому це поняття досить багатозначне: це і самосвідомість, і самопізнання, і самооцінка, і самоаналіз тощо. У сучасних тлумачних словниках рефлексію визначають як форму теоретичної діяльності суспільно розвиненої людини, що спрямована на осмислення своїх власних дій і їх законів. 

У психологічній енциклопедії «рефлексію» характеризують як розумовий розвиток, спрямований на пізнання людиною себе – поведінки, дій і вчинків, психічних станів, почуттів, здібностей, характеру й інших властивостей своєї особистості. Особливий інтерес останнім часом викликає феномен професійної рефлексії, її місця в різних видах професійного мислення й діяльності. Так, професійна рефлексія спрямована на усвідомлення себе як особистості та професіонала; усвідомлення своїх дій, поведінки, іміджу та прогнозування наслідків впливу.

Отже, професійна рефлексія є проявом спрямованості свідомості особистості «на саму себе». Це самопізнання, оцінка й аналіз свого професійного Я, пошуку особистісного смислу й методологічних сутностей професійної діяльності – від смислу окремих дій і вчинків до суті й смислу діяльності, які забезпечують високий рівень професіоналізму. У зв’язку з цим рефлексія є методом самопізнання й самоаналізу та суттєвою характеристикою готовності педагога до педагогічної діяльності, зокрема до прийняття педагогічних рішень. Окрім того, рефлексія в професійному становленні є обов’язковим елементом процесу прийняття рішень, за допомогою якого, відбувається процес дослідження й вибору рішень. Вона відіграє вирішальну роль при формулюванні цілей, для обґрунтування доказу, аргументів, розробки методів вирішення. Отже, сформованість особистісно-рефлексивного компонента залежить від активної рефлексивної позиції педагога, здатності аналізувати власну педагогічну діяльність та оцінювати себе як суб’єкта процесу прийняття рішення. Актуалізація рефлексивної позиції пов’язана з готовністю до постійного підвищення рівня власної професійної діяльності, зокрема самоперетворення та самовдосконалення. 

Таким чином, ефективність  педагогічної діяльності вчителя початкових класів залежить від його здатності приймати оптимальні рішення, яка, у свою чергу, зумовлюється рівнем сформованості в нього готовності до прийняття рішень, що характеризується як інтегрована особистісна якість, що забезпечує успішність педагогічної діяльності й виявляється в єдності своїх компонентів: мотиваційного, інформаційного, процесуально-діяльнісного й особистісно-рефлексивного.
1.3. Теоретичне обґрунтування моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності

У психолого-педагогічних дослідженнях моделювання відноситься до типу емпірико-теоретичних загальнонаукових методів. Його сутність, за визначенням науковців (А. Вербицького, Є. Бережної, Б. Гнеденка, О. Горстка, А. Калити, О. Клименко, Л. Кудрявцева, І. Леонович, Р. Мак-Лоуна, Л. Фрідмана, В. Штоффа та ін.), полягає у вивченні явища або об’єкта на моделі, яка відбиває суттєві, з точки зору мети дослідження, риси, якості, відносини або зв’язки оригіналу. Отже, моделювання у сучасній науці розглядається як метод дослідження об’єктів, процесів тощо шляхом побудови моделей, які зберігають основні часові особливості об’єкта, відображаючи ознаки, факти, зв’язки, відношення у вигляді простої наочної форми, яка є доступною для аналізу та висновків. 

Інтенсивний розвиток науки й техніки постійно розширював значення поняття «модель», проте спільною для всіх визначень є ознака інформаційної сутності, оскільки призначення моделі – інформувати про властивості й характеристики вихідного об’єкта. Отже, модель – це матеріальний чи уявний об’єкт, який у процесі дослідження замінює об’єкт-оригінал так, що безпосереднє вивчення першого дає нові знання про другий. В енциклопедичних словниках поняття «модель» (франц. modele, modulus – міра, мірило, зразок) визначається як «аналог (схема, структура, знакова система) певного фрагмента природної або соціальної дійсності, продукту людської культури» або як «зразок якого-небудь нового виробу, взірцевий примірник чогось». Навчальна ж модель – це умовні образи (зображення, схема, опис тощо) якогось об’єкта (або системи об’єктів), що зберігає схожість, пропорції частин при певній схематизації й умовності засобів зображення. 

Відповідно до вищезазначеного, ми дійшли висновку про необхідність розробки струтурно-функціональної моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, в основу якої покладені сучасні підходи до проблеми підготовки майбутніх учителів. Функції запропонованої моделі прогнозують майбутній результат і планують хід діяльності, спрямованої на досягнення цього результату, наочно демонструють усім учасникам освітнього процесу структуру створеного ними об’єкта, слугують критеріями при оцінюванні результатів усіх видів діяльності, які входять до загального процесу формування зазначеної готовності.

Завдяки аналізу психолого-педагогічної літератури, зокрема наукових праць В. Євдокимова, В. Гриньової, В. Давидова, І. Лернера, В. Лозової, В. Сластьоніна та ін.) ми зробили такий висновок: професійна підготовка майбутніх учителів початкових класів характеризується основними функціональними (діагностичний, стимулюючий, організаційний, рефлексивний) та структурними (мотиваційний, змістовий, корекційний) компонентами (рис. 1.2). Функція визначається як завдання, обов’язки, пов’язані з діяльністю, посадою людини. Виділимо функціональні компоненти, що входять до розробленої структурно-функціональної моделі: так, діагностичний компонент моделі спрямований на виявлення наявного рівня сформованості базових компетентностей для надання конкретної допомоги майбутньому вчителю початкових класів у виборі особистісно значущих орієнтацій; стимулюючий компонент забезпечує розвиток у студентів свідомого ставлення до процесу прийняття педагогічних рішень, роз’яснення відповідальності за прийняте рішення, формування активної та позитивної позиції, ознайомлення студентів з положеннями теорії прийняття рішень; організаційний компонент полягає у плануванні та залученні студентів до активної діяльності щодо ефективного опанування знань та умінь про процес прийняття рішень у педагогічній діяльності, аналіз ефективних методів, прийомів, засобів прийняття рішень, обговорення помилок і утруднень при виборі оптимального рішення; рефлексивний компонент включає систему рефлексивних умінь, які пов’язані з порівнянням відповідності змісту діяльності з визначеними цілями, з її аналізом та самоаналізом. 

Структурно-функціональна модель формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності розкриває особливості структури (тобто етапів процесу підготовки), послідовність, зв’язок цих елементів, особливість конструювання змісту даної підготовки.

Мотиваційний компонент як відповідальний етап діяльності педагога має велике значення для навчального процесу. Глибокі, міцні, змістовні мотиви забезпечують ефективність педагогічної діяльності. У педагогічній практиці прагнення знайти ефективне рішення педагогічної проблеми може бути обумовлено різними мотивами (підвищення ефективності освітнього процесу, намагання привернути до себе увагу, здобути визнання тощо), але справжню суть яких з’ясувати нелегко, оскільки вони час від часу змінюються. Знання мотивів педагогічної діяльності є важливим компонентом процесу прийняття педагогічних рішень. Особистісну значущість конкретних мотивів досліджують на підставі аналізу сформульованих педагогом цілей власної діяльності, його дій щодо реалізації цих цілей, а також аналізу змін у його мотиваційній сфері, самооцінок, ставлення до своєї професійної діяльності. 

Мотивація особистості педагога обумовлена його професійними інтересами, ціннісними орієнтаціями, ідеалами, що проявляються як у всій його 
 














професійній життєдіяльності, так і в окремих педагогічних ситуаціях. Таким чином, мудро чинять ті педагоги, які мотивацію використовують для формування професійної мотивації та спрямованості особистості майбутнього спеціаліста. Тому в освітньому процесі повинні чітко окреслюватися контури та характер майбутньої професійної діяльності. 

Змістовий компонент відображає організацію діяльності викладача та студента щодо процесу прийняття рішень у педагогічній діяльності. У процесі розробки структурно-функціональної моделі ми прагнули до проєктування такої діяльності, що максимально сприяє розвитку, включає студентів до активного навчання, допомагає вибирати рішення в різних ситуаціях (нестандартних, проблемних), критично обробляти інформацію, досліджувати проблему, висувати гіпотезу, альтернативні рішення, висловлювати свої судження, приймати доцільні й адекватні позиції в діяльності і груповій взаємодії тощо.
Зазначимо, що результативність освітнього процесу залежить від характеру міжособистісних стосунків у групі, її згуртованості, єдності, якості організації навчально-виховної роботи, ступеня сформованості суспільної думки. Єдність і чіткість у співпраці, узгодженість у навчальній роботі, товариськість, доброзичливість, увага, готовність вислухати свого співбесідника та допомогти йому виступають важливими показниками психологічного клімату в колективі. Для досягнення ефективних результатів у групі доцільно застосовувати різноманітні методи й форми групової роботи: розминки, дискусії, дебати, круглі столи, тренінги, презентації, конкурси, форуми тощо.

Варто звернути увагу на той факт, що підготовка майбутніх учителів початкових класів повинна бути спланована таким чином, щоб студенти були готові до емоційних, моральних, фізичних навантажень, пов’язаних із педагогічною працею. Отже, особливої уваги заслуговує проблема моделювання педагогічних ситуацій, які стимулюють студентів до самостійного вивчення, усвідомлення послідовності й доцільності педагогічних дій, використання педагогічної теорії для вирішення навчально-виховних завдань. Під час педагогічної підготовки майбутнього вчителя важливо створити такі умови, за яких він мав би можливість зіткнутися з різними педагогічними ситуаціями, і при цьому його завдання полягає у пошуку шляхів розв’язання, прийняття оптимального рішення. Але вчитель завжди перебуває у конкретних ситуаціях, тому важливо навчити його бачити цю ситуацію, аналізувати її, виокремлювати основні ідеї для пошуку шляхів її вирішення. Моделювання педагогічних ситуацій і включення в них студентів сприяє формуванню позитивного ставлення до професії вчителя, набуванню досвіду з розв’язання педагогічних проблем, перевірці своїх професійних можливостей і здібностей, їх удосконаленню. До таких ситуацій належать ситуації-проблеми, ситуації-задачі, ситуації-вправи.

Значний інтерес представляють питання щодо цільової спрямованості  особистості майбутнього педагога, прояву потреби у творчій діяльності, здатності до створення нового, до нетрадиційного підходу щодо організації навчального процесу, вміння творчо вирішувати будь-які педагогічні проблеми та задачі. Безумовно, формування креативності залежить від таких професійних умінь та установок педагога, як: визнання цінності творчого мислення, уміння всебічно розкрити особливість творчого процесу, заохочення самоповаги, нейтралізація почуття страху перед оцінкою тощо. Отже, у творчих педагогів краще розуміння себе, висока самоповага, адекватна самооцінка, сильний зв’язок між такими підструктурами самосвідомості, як знання про себе, ставлення до себе, задоволеність своєю професійною діяльністю. Креативні методи навчання орієнтовані на створення студентами власних освітніх продуктів. Головним результатом є отримання нового продукту, які у традиційному розумінні є інтуїтивними (тобто спираються на нелогічні дії й мають інтуїтивний характер). Одним із видів креативних методів є метод евристики, тобто прийоми, які дозволяють вирішувати завдання шляхом «наведення» на можливі правильні їх рішення та скорочення варіантів таких рішень. Це, наприклад, метод придумування, метод «Якби...», метод синектики, метод «морфологічного аналізу», метод гіперболізації та ін.

Корекційний компонент відображає ступінь ефективності впровадження та шляхів коригування, удосконалення структурно-функціональної моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, а саме, моніторинг, що розглядається як довготривале спостереження за об’єктом або системою та передбачає комплекс заходів щодо аналізу ефективності освітнього процесу для коригування запропонованої моделі. 

Сукупність взаємоузгоджених компонентів розробленої моделі дозволяє здобути об’єктивну інформацію про вплив окремих факторів на результативність формування готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. Отже, результатом професійно-педагогічної підготовки майбутнього вчителя початкових класів є високий і достатній рівень сформованості їхньої готовності до прийняття рішень у педагогічній діяльності. 
Запропонована нами модель є проєктом педагогічної системи, спрямованої на формування готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, яка відбиває мету і завдання професійної підготовки до прийняття рішень; реалізацію її компонентів (структурні та функціональні); засоби стимулювання особистості до прийняття рішень.
Науково обґрунтовано, що модель формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності може бути успішною відповідно таким етапам її реалізації: мотиваційно-підготовчий, змістовно-організаційний, оцінно-корекційний. Згідно з метою дослідження були конкретизовані цілі, завдання, зміст кожного етапу реалізації моделі. Мотиваційно-підготовчий етап передбачає динамічний розвиток мотиву досягнення успіху в процесі опанування основ педагогічної діяльності, формування позитивного ставлення до процесу прийняття рішень, стимулювання та активізацію студентів до засвоєння системи знань і розвитку системи вмінь, необхідних для прийняття рішень у педагогічній діяльності.  Змістовно-організаційний етап спрямований на засвоєння студентами систематизованих основних педагогічних знань і умінь, підготовку майбутніх учителів до «розуміння» сутності процесу прийняття педагогічних рішень, формування умінь, необхідних для прийняття оптимального рішення. Оцінно-корекційний етап забезпечує готовність майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, що пов’язано з діями рефлексії, самоаналізу, самооцінки та корекції професійних якостей студентів. Отже, теоретичне уточнення сутності готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, розроблення моделі формування зазначеної готовності та визначення етапів її успішної реалізації створили передумови для упровадження цієї моделі в освітній процес закладів вищої освіти. 

РОЗДІЛ 2

ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНА ПЕРЕВІРКА МОДЕЛІ ФОРМУВАННЯ ГОТОВНОСТІ МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВИХ КЛАСІВ ДО ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ У ПЕДАГОГІЧНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ ТА 
ЕТАПІВ ЇЇ РЕАЛІЗАЦІЇ 
2.1. Діагностика вихідного рівня готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності

З метою перевірки гіпотези дослідження проведено педагогічний експеримент, у якому брали участь студенти Хмельницької гуманітарно-педагогічної академії. Педагогічним дослідженням було охоплено 330 студентів. Експериментальну групу (ЕГ) склали 173 особи, контрольну групу (КГ) – 157 осіб. Реалізація моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності здійснювалося на І-ІV курсах у процесі вивчення дисциплін («Педагогічна інформатика», «Сучасні інформаційні технології», «Інформаційні технології в освіті», «Основи інформатики», «Інформаційні системи» тощо).

На констатувальному етапі здійснювався аналіз філософської, психолого-педагогічної літератури, документації, що допомогло ознайомилися зі станом педагогічної підготовки студентів у закладах вищої освіти, уточнити й систематизувати їх структуру. Це дозволило виділити пріоритетність формування готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у фаховій підготовці; сформувати предмет, об’єкт, завдання та гіпотезу дослідження; виявити й окреслити конкретні шляхи формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. Разом з тим проводився аналіз і зіставлення можливостей різних навчальних дисциплін у формуванні зазначеної готовності, вивчення ставлення студентів до досліджуваної проблеми. Одночасно було визначено й підготовлено структуру та зміст проведення експериментальної роботи.

Вимірювання рівня готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності здійснювалось нами в контексті теорії непрямих вимірювань С. Стівенса, у зв’язку з чим за критерії, показники й методи вимірювання нами було обрано такі (табл. 2.1) 

Таблиця 2.1

Критерії, показники й методи вимірювання готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності

	Критерії
	Показники
	Методи

	Мотиваційний 
	характер мотиву досягнення успіху та ставлення до процесу прийняття рішень 
	аналіз документації, анкетування, бесіди, інтерв’ю, усне й письмове опитування

	Інформаційний 
	повнота й оперативність знань щодо сутності процесу прийняття рішень


	спостереження, проблемні запитання 

	Процесуально-діяльнісний 


	сформованість умінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення 
	спостереження, контольно-діагностичні роботи, дебати



	Особистісно-рефлексивний 
	уміння здійснювати самоаналіз 
	анкетування, оформлення портфоліо


У ході формувального етапу експерименту здійснювалась експериментальна перевірка етапів реалізації моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності (мотиваційно-підготовчий, змістовно-організаційний, оцінно-корекційний). Мотиваційно-підготовчий етап передбачав динамічний розвиток мотиву досягнення успіху в процесі опанування основ педагогічної діяльності, формування позитивного ставлення до процесу прийняття рішень, стимулювання та активізацію студентів до засвоєння системи знань і розвитку системи вмінь, необхідних для прийняття рішень у педагогічній діяльності.  

Змістовно-організаційний етап спрямований на засвоєння студентами систематизованих основних педагогічних знань і умінь, підготовку майбутніх учителів до «розуміння» сутності процесу прийняття педагогічних рішень, формування умінь, необхідних для прийняття оптимального рішення. 

Оцінно-корекційний етап забезпечує готовність майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, що пов’язано з діями рефлексії, самоаналізу, самооцінки та корекції професійних якостей студентів. 

На контрольному етапі було виявлено динаміку показників рівня готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. Узагальнення результатів експерименту (перевірку гіпотези дослідження) було здійснено методами математичної статистики. 

При плануванні й організації експериментальної роботи ми дотримувались того, що ефективність процесу формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності залежить перш за все від побудови змісту й структури педагогічного процесу відповідно до основних компонентів зазначеної готовності. У процесі дослідження структурного аналізу феномена «готовність майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності» ми з’ясували відповідні критерії та показники. Завдяки їх чіткому визначенню було встановлено залежність між процесом навчання й етапами формування готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. 

Спираючись на результати досліджень [11; 19, 45; 61; 69], зазначимо, що представлена система взаємопов’язаних, взаємозалежних і взаємозумовлених компонентів може бути виміряна через певні критерії (за визначенням, критерій – це якість, властивість або ознаки досліджуваного об’єкта, які дають можливість оцінити його стан і рівень функціонування та розвитку). Крім того, враховуються певні вимоги до вибору критеріїв узагалі, а саме: інформованість, об’єктивність, валідність, нейтральність, можливість якісного опису тощо.

У нашому дослідженні необхідним було визначити критерії сформованості мотиваційного, інформаційного, процесуально-діяльнісного та рефлексивного компонентів означеної готовності, які повинні бути об’єктивними, тобто давати змогу однозначно виявити готовність студентів до прийняття рішень у педагогічній діяльності; вибірковими, тобто  спрямованими на оцінювання тільки одного з виділених компонентів досліджуваної готовності. 

Мотиваційний компонент готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності виявляється в позитивному ставленні до процесу прийняття рішень і стійкому рівні мотиву досягнення успіху в педагогічній діяльності. Інформаційний компонент зазначеної готовності оцінюється за такими показниками: наявність системи знань щодо критичного осмислення інформації та сутності процесу прийняття рішень у педагогічній діяльності. Процесуально-діяльнісний компонент досліджуваної готовності характеризується сформованістю вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення. Особистісно-рефлексивний компонент залежить від наявності активної рефлексивної позиції педагога, здатності аналізувати власну педагогічну діяльність й оцінювати себе як суб’єкта процесу прийняття рішення. 

Отже, зазначені критерії розглядаються як ознаки сформованості готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності та покладені в основу трьох рівнів: початкового, достатнього, високого. Схарактеризуємо кожен з них:

Початковий рівень відзначається відсутністю мотиву досягнення успіху, негативним ставленням і пасивністю до вирішення педагогічних проблем; неусвідомленістю значущості процесу прийняття педагогічних рішень, обмеженістю знань щодо основ процесу прийняття рішень; початковим рівнем розвитку вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення розв’язувати навчальні проблемні ситуації, неспроможністю їх застосовувати на практиці, необізнаністю щодо методик самодіагностики, самовдосконалення й самокорекції власної діяльності.

Достатній рівень сформованості готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності характеризується тим, що студенти мають нестійкий рівень мотиву досягнення успіху, нейтральне ставлення до вирішення педагогічних проблем, задовільні знання щодо сутності процесу прийняття рішень. В учасників експерименту  не відпрацьовані вміння усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення, відмічається прагнення до шаблонних дій, надмірна тривожність, хвилювання, невпевненість при виборі рішення.  

Для високого рівня характерними є постійний рівень мотиву досягнення успіху; наполегливість у досягненні цілей, глибоке усвідомлення значущості процесу прийняття рішень, високий рівень якості знань сутності процесу прийняття рішень, позитивне ставлення до вирішення педагогічних проблем та задач, високий рівень сформованості вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення, висока активність й ініціативність, прагнення до самовдосконалення. 

Сьогодні педагогічну діагностику розглядають як складову дидактичного процесу, яка допомагає отримати систематичну, повну, оперативну й об’єктивну інформацію про навчальний процес і його результативність. 

На початку експерименту за допомогою аналізу документації щодо підготовки фахівців закладів вищої освіти (стандартів, програм) й анкетування студентів (анкета «Про майбутнього фахівця») ми провели аналіз професійної підготовки студентів ЗВО. 

Результати аналізу й анкетування показали, що 71,2% студентів перших курсів свідомо обрали свою майбутню професію. Але 59,3% не можуть чітко визначити цілі майбутньої професійної діяльності, що вказує на низький рівень мотиву досягнення успіху в професійні діяльності. 42,6% студентів на запитання «Які труднощі майбутньої роботи ви можете прогнозувати?» зазначили: відсутність матеріального забезпечення й низька заробітна платня, постійні непорозуміння з батьками, колегами й адміністрацією. 58,0% ( не змогли відповісти на це запитання. Майже 72,8% не розуміють важливість процесу прийняття рішень у професійній діяльності. Тільки 31,7% на початковому рівні знайомі з етапами процесу прийняття рішень. 94,1% студентів не розуміють різниці між поняттями «задача» та «проблема». На запитання «Чи задоволені ви своїми результатами навчанням у ЗВО?» 51,5% відповіли «так», 48,5% ( «ні». Результати відповіді на останнє запитання наведені в таблиці 2.2.

Таблиця 2.2

Які якості будуть мати першочергове значення для випускників закладів вищої освіти через 10 років?

	№


	Судження студентів
	вибір студентів, %

	1
	мобільність
	46,2

	2
	критичне мислення
	30,5

	3
	здатність до професійного зростання
	28,5

	4
	відповідальність
	15,7

	5
	інформаційну культуру
	48,9

	6
	рішучість 
	52,8

	7
	тактовність
	50,5

	8
	здатність до постійного самовираження
	76,5

	9
	порядність
	46,1

	10
	дивергентність (здібність мати декілька підходів до рішення однієї проблеми)
	12,7

	11
	справедливість
	77,4


Отже, серед першочергових якостей студенти називають такі: справедливість – 77,4%, здатність до постійного самовираження – 76,5%, рішучість – 52,8%. Майже половина опитаних надають важливого значення тактовності, рішучості, мобільності та розвитку інформаційної культури. На жаль, дуже мало студентів орієнтується на розвиток критичного мислення (30,5%); здатність до професійного зростання (28,5%); дивергентність – здібність мати декілька підходів до рішення однієї проблеми (12,7%). Основна причина цього – нейтральне ставлення до майбутньої професії. 

Відповідно до аналізу документації й анкетування, для виявлення існуючого рівня досліджуваної готовності було використано діагностичний комплекс оцінювання показників кожного компонента готовності майбутніх учителів до прийняття педагогічних рішень згідно з визначеними критеріями, показників і рівнів. 

Зазначимо, що провідним мотивом процесу прийняття рішень є мотив досягнення успіху, тобто прагнення досягати успіху, майстерності в діяльності, отримувати вагомі результати, для чого необхідно наполегливо працювати над досягненням поставленої мети, захоплюватися своєю роботою, намагається працювати краще. Отже, наявність мотиву досягнення успіху ми визначали за допомогою анкети «Мотивація успіху». Результати анкетування наведено в таблиці 2.3. 

Таблиця 2.3

Рівні сформованості мотиву досягнення успіху, (%)

	Групи
          Рівні мотиву

 досягнення
	Стійкий
	Нестійкий
	Відсутній

	1.
	ЕГ 
	13
	25,4
	61,6

	2.
	КГ 
	13,6
	24,4
	62,0


Якісний аналіз отриманих експериментальних даних дає підстави для висновків, що в студентів перших курсів недостатній рівень мотиву досягнення. Це пояснюється тим, що проблема мотиваційної готовності до прийняття рішень у педагогічній діяльності спричинена недостатнім розумінням сутності процесу прийняття рішень, невпевненістю в доцільності й успішності вирішення педагогічних проблем і досягнення поставлених цілей. Це не може не викликати занепокоєння. Як відомо, саме мотивація досягнення впливає на формування мети, вироблення та перспективне планування професійних намірів і педагогічних цілей, прагнення до успіху й уникнення невдач. 

Унаслідок цього стає необхідним організація такого освітнього процесу у вищій школі, який допоміг би сформувати в студентів високий загальний показник мотивації досягнення, що на початку своєї педагогічної діяльності передбачає не боятися ставити перед собою високі, але адекватні цілі та приймати ефективні рішення. 
Для виявлення характеру ставлення до процесу прийняття рішень студентам було запропоновано самостійно оцінити перелік факторів (за 12-бальною системою) щодо ефективності зазначеного процесу. Отже, з метою виявлення вагомості факторів, які сприяють ефективності процесу прийняття рішень, було здійснене анкетне опитування студентів. Результати опитування наведені в таблиці 2.4. 

Таблиця 2.4

Самооцінка студентами факторів, що сприяють ефективності процесу прийняття рішень
	Ранг фактора
	Фактор
	Середній бал

	1
	наявність матеріального заохочення
	9,8

	2
	моральне задоволення 
	9,3

	3
	створення ситуації свободи, успіху
	8,0

	4
	прагнення уникнути конфліктів
	7,6

	5
	можливість виявити себе як професіонала
	6,4

	6
	висока зацікавленість у результаті
	6,3

	7
	прагнення до самовираження
	5,1

	8
	розвиток навичок прийняття рішень
	4,4

	9
	бажання працювати за планом
	3,1

	10
	розвиток вольових якостей при виборі рішення
	2,9

	11
	прояв творчості
	2,0

	12
	прагнення до самовдосконалення
	1,9


Аналіз даних, наведених у таблиці 2.3, показує, що такі фактори, як наявність матеріального заохочення та моральне задоволення мають найбільший бал (9,8 та 9,3). Третій ранг (8,0 балів) «створення ситуації свободи, успіху» має для нашого дослідження особливе значення. Воно є вагомим аргументом щодо визначення умов прийняття ефективних рішень у педагогічній діяльності. Низьким балом – 6,3 та 5,1 студенти, на жаль, оцінили такі важливі для нашого дослідження фактори, як «висока зацікавленість у результаті» та «можливість виявити себе як професіонала» вказує на відсутність знань щодо сутності й структури процесу прийняття рішень. Результати оцінювання факторів, що, на думку студентів, перешкоджають прийняттю рішень, представлено в таблиці 2.5.

Таблиця 2.5

Самооцінка студентами факторів, що перешкоджають прийняттю рішень

	Ранг фак-тора
	Фактор
	Середній бал

	1
	відсутність необхідної інформації
	9,2

	2
	брак часу, загальна завантаженість 
	8,7

	3
	відсутність регламентації й контролю
	8,1

	4
	відсутність заохочення 
	7,9

	5
	легка або нецікава проблема 
	7,5

	6
	прагнення уникнути перенавантаження
	6,9

	7
	недооцінка своїх можливостей 
	5,5

	8
	передбачувані наслідки
	5,0

	9
	занадто віддалені цілі
	4,8

	10
	недостатнє володіння професійними навичками 
	4,2

	11
	ігнорування вимог
	3,7

	12
	переоцінка своїх можливостей
	2,9


Одержані результати показують, що до найбільш вагомих чинників, які перешкоджають процесу прийняття рішень, студенти в першу чергу, виокремлюють такі: відсутність необхідної інформації – перший ранг (9,2 бали); брак часу, загальна завантаженість – другий ранг (8,7 балів); відсутність регламентації й контролю – третій ранг (8,1 бал). Обробка даних таблиць 2.4 та 2.5 засвідчує статистичне твердження того, що більшість студентів мають негативне ставлення до процесу прийняття рішень (табл. 2.6). 

Тому, враховуючи, що специфіка педагогічної діяльності полягає в постійній необхідності приймати власні рішення, які мають комплексний характер, то в майбутніх учителів необхідно виробляти позитивне ставлення до педагогічних проблем, яке базується на теоретичних і практичних знаннях, що є тією когнітивною основою, на базі якої вчитель приймає науково обґрунтовані рішення.

Таблиця 2.6

Характер ставлення до процесу прийняття рішень, (%)

	Групи
                                                Рівні
	позитив-

ний
	нейтраль-

ний
	негатив-ний

	1.
	ЕГ 
	7,3
	35,6
	57,1

	2.
	КГ 
	7,5
	37,6
	54,9


При визначенні рівня розвитку інформаційного компонента готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності ми досліджували повноту й оперативність знань сутності процесу прийняття рішень за допомогою проблемних запитань, які спонукають студентів самостійно аналізувати факти, з’ясовувати причинні зв’язки між окремими явищами, знаходити нові зв’язки й відношення окремих явищ, висвітлювати їх з різних боків. Так у педагогіці повноту знань визначають кількістю всіх знань об’єкта, що вивчається, відповідно до передбаченої програми. Оперативність знань передбачає готовність і вміння застосовувати їх у подібних і варіативних ситуаціях. Отже, за допомогою проблемних запитань ми перевірили повноту й оперативність знань. Результати опитування наведено в таблиці 2.7.

Одержані результати свідчать, що майже 70% студентів у контрольній та експериментальній групах не мають знань щодо об’єкта (в нашому дослідженні – процес прийняття рішень). Тому, щоб досягти якості знань, сутності процесу прийняття рішень, необхідно залучати студентів до розкриття нових відношень, властивостей, способів дій і встановлювати зв’язки між новими й засвоєними знаннями.

Таблиця 2.7

Об’єкти  вимірювання якості знань сутності процесу прийняття рішень, (%)

	Рівні

групи
	КГ 
	ЕГ 

	· повнота (кількість усіх знань об’єкта) 
	13,2
	13,1

	· оперативність (уміння розкривати нові відношення, властивості, способи; уміння встановлювати зв’язки між новими та засвоєними знаннями)
	26,7
	27,2


Слід зазначити, що наведені статистичні дані вказують, що у 26,7% студентів експериментальної і 27,2% контрольної груп відсутні знання щодо способів застосування знань; майже 13,2% студентів експериментальної та 13,1 % контрольної групи не володіють знаннями щодо процесу прийняття рішень. Таким чином, щоб досягти якості знань, необхідно бути поінформованими щодо об’єкту, вміти застосовувати знання в ситуації невизначеності та ризику і для індивідуального розвитку і самовдосконалення.

При визначенні рівня розвитку процесуально-діяльнісного компонента готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності ми досліджували рівні сформованості вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення. 

Уміння усвідомлювати педагогічну ситуацію ми перевіряли під час проведення системи контрольних діагностичних робіт трьох рівнів (рівень виявляється відносно наявності в студентів умінь розуміти, застосовувати, досліджувати задачі), зокрема:

· 1 рівень ( розуміння. Бездоганне виконання задач цього рівня оцінюється 2 балами; виконання з несуттєвими помилками ( 1 балом. Невиконане завдання ( 0 балів.

· 2 рівень ( застосування. Бездоганне виконання задач цього рівня оцінюється 3 балами; виконання з несуттєвими помилками ( 2 балами. Невиконане завдання ( 0 балів.

· 3 рівень ( дослідження. Бездоганне виконання задач цього рівня оцінюється 4 балами; виконання з несуттєвими помилками ( 3 балами. Невиконане завдання ( 0 балів.

Результатом абсолютних і відносних вимірювань у відносній ранговій шкалі число приймає кількість балів (у %) від максимально можливої кількості балів. 


[image: image1.wmf]%

100

*

M

S

=

K

   (2.1)

де К ( показник вимірювання,

S ( сума балів, яку отримує студент;

M ( максимальна кількість балів, яку можна отримати при розв’язанні всіх завдань.

Відповідно до вимоги надійності й ефективності оцінювання для запобігання списування ми розробили три варіанти контрольної роботи  та розподілили за 3 рівнями: 

· високий, до якого увійшли студенти, які отримали за роботу 76-100%. 

· достатній, до якого увійшли студенти, які отримали за роботу 36-75%.

· початковий, до якого увійшли студенти, які отримали за роботу 0-35%.

Таким чином, ми отримали такі дані (табл. 2.8).

Таблиця 2.8 

Рівні сформованості умінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, (%)

	Групи
                                                Рівні
	високий 
	достатній 
	початковий

	1.
	ЕГ
	15,1
	48,1
	36,7

	2.
	КГ 
	15,1
	48,0
	36,9


При перевірці сформованості вмінь ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення ми використовували дебати. Перед початком турніру студентам було запропоновано анкету «Дебати» для визначення й оцінювання умінь і навичок, що в першу чергу розвивають дебати. Для цього студенти оцінювали твердження за такою шкалою: 1 – цілком згодні, 2 – згодні, 3 – важко відповісти, 4 – не згодний, 5 – цілком згодний. Ми отримали наступні дані (табл. 2.9).

Оцінювання умінь ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення під час підготовки та проведення дебатних турнірів за форматом Карла Поппера ми проводили за певними критеріями. Зазначимо, що складність полягала не тільки в організації, підготовці та проведенні дебатів, а й в оцінці роботи її учасників. Тому спочатку студентам була запропонована анкета щодо самооцінювання дебатів як ефективного методу прийняття групових рішень. Запропоновані твердження студенти оцінювали за такими критеріями: «цілком згодний», «згодний», «важко відповісти», «не згодний», «»цілком не згодний». Отримані дані наведені в таблиці 2.9.  
Саме тому важливе значення ми приділяли методиці їх оцінювання, під час якого для кожного учасника ми використовували експертні оціночні листи, де записували бали за чітке визначення позиції учасників, формування сутнісного зауваження, наведення аргументів і фактів, наведення уточнюючих запитань, виявлення протиріч у промові опонента, дотримування правил дискусії тощо.

Таблиця 2.9

Самооцінка студентами тверджень стосовно дебатів, (%)
	Твердження

Дебати ....


	Цілком згодний
	Згодний
	Важко відповісти
	Не

згодний
	Цілком не згодний

	формують навички відкритого спілкування та співробітництва
	-
	2,3
	81,2
	16,5
	-

	формують навички ораторської майстерності
	40,1
	7,4
	42,3
	9,6
	0,6

	формують навички самостійності й відповідальності
	5,6
	17,8
	7,4
	20,9
	48,3

	формують навички роботи в команді
	13,9
	71,0
	4,9
	9,3
	0,9

	розвивають критичне мислення
	11,7
	73,2
	5,1
	4,9
	5,1

	формують навички прийняття рішень
	29,3
	5,7
	6,7
	50,0
	8,3

	розвивають організаторські навички, навички лідера
	23,4
	4,7
	9,5
	27,1
	10,5

	виховують мистецтвом спору
	31,0
	8,0
	13,2
	41,3
	11,5

	формують навички ділового спілкування
	72,0
	2,8
	16,0
	9,8
	--

	формують незалежну точку зору
	61,0
	1,4
	14,2
	65,4
	11,2

	формують уміння вести переговори
	45,5
	4,3
	11,7
	30,6
	7,9

	навчають володіти своїми емоціями
	56,7
	2,9
	10,6
	51,9
	18,3

	навчають сперечатися з будь-якого питання
	12,4
	7,5
	21,3
	38,6
	20,2

	удосконалюють природні задатки
	3,3
	5,3
	19,7
	54,3
	17,4

	навчають бути гнучкими
	6,8
	9,2
	18,4
	34,4
	--


Отже, аналіз даних анкети та дебатів дав змогу отримати такі дані щодо рівнів сформованості вмінь ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та обирати оптимальне рішення (табл. 2.10). 

Таблиця 2.10

Досягнуті рівні сформованості умінь, (%)

	Рівні

групи
	КГ 
	ЕГ 

	уміння ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми

	початковий
	28,4
	28,1

	достатній
	34,8
	34,8

	високий
	36,8
	37,1

	уміння вибирати оптимальне рішення

	початковий
	28,4
	28,7

	достатній
	34,4
	35,0

	високий
	36,9
	36,6


Рівень сформованості особистісно-рефлексивного компонента досліджуваної готовності ми визначали як спроможність студентів до рефлексивної позиції (уміння здійснювати самоаналіз педагогічної діяльності). Зазначимо, що активізація рефлексивної позиції студента пов’язана з орієнтацією майбутнього вчителя на самого себе, формування його позитивного самосприйняття та самостимулювання процесу самоствердження. 

Отже, центральне місце посідає самоаналіз власної діяльності, рівень розвитку якого ми перевіряли за допомогою анкети «Самоаналіз стимулів і перешкод». У результаті ми отримали що високий рівень здатності до самоаналізу педагогічної діяльності мають майже 8% студентів, достатній – 36%. При цьому 55% студентів не здатні проводити самоаналіз, про що свідчить початковий рівень сформованості рефлексивної позиції (табл. 2.11).
Таблиця 2.11

Рівні сформованості умінь здійснювати самоаналіз, (%)

	Рівні

групи
	КГ
	ЕГ 

	початковий
	8
	8,1

	достатній
	36,5
	36,2

	високий
	55,5
	55,7


Зазначимо, що формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності – це планомірний процес впливу на особистість студента, який є ефективним лише в тому разі, коли відомий рівень сформованості цього утворення. Аналізуючи результати констатувального етапу експерименту було визначено та систематизовано основні педагогічні проблеми за видами педагогічної діяльності.

Проєктування власної педагогічної діяльності:

· відсутність бачення всього змісту роботи (46,8%);

· невміння обґрунтовано аналізувати ситуацію та формулювати шляхи її вирішення (52,4%);

· невміння співвідносити цілі діяльності з її засобами, методами, формами (66,9%).

Мотиваційна діяльність:

· невміння визначати рівень мотивації студентів, учнів (62,7%);

· невміння знаходити причини низької мотивації учнів, студентів (69,7%);

· відсутність знань щодо правильного визначення факторів мотивації (49,4%).

У контрольно-діагностичні діяльності:

· відсутність знань та умінь щодо правильного оцінювання результатів навчання (71,1%);

· виникають труднощі щодо адекватної самооцінки (53,6%);

· відсутність умінь щодо усунення конфліктів, що виникають при контролі (65,2%);

· відсутність знань щодо розробки власних критеріїв оцінювання (74,4%).

У рефлексивній діяльності:

· не відчувають потреби в рефлексії внаслідок низької самокритичності (67,8%);

· не володіють методикою індивідуальної рефлексії (45,7%);

· виникають труднощі щодо визначення критеріїв оцінки результатів саморефлексії (75,2%).

У комунікативній діяльності:

· виникають труднощі щодо забезпечення зворотнього зв’язку та оцінки його результативності, кодування та декодування інформації (59,1%);

· виникають труднощі щодо подолання симпатії та антипатії до учнів (48,0%). 

У методичній діяльності:

· виникають труднощі щодо аналізу власної діяльності (43,8%);

· відсутність знань щодо  підготовки методичних матеріалів (76,4%).

Таким чином, перед проведенням формувального етапу експерименту ми визначили, що більшість студентів (67,2%) мають початковий рівень сформованості готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, що дало підстави про проведення формувального етапу педагогічного експерименту, спрямованого на формування зазначеної готовності, зокрема на розвиток мотиваційного, інформаційного, процесуально-діяльнісного та особистісно-рефлексивного компонентів.
2.2. Реалізація моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності

Завданням формувального етапу педагогічного експерименту була перевірка ефективності моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень та етапів її реалізації. 

Формувальний етап експеримент проходив у три етапи: мотиваційно-підготовчий, змістовно-організаційний, оцінно-корекційний. Згідно з метою дослідження були конкретизовані цілі, завдання, зміст кожного етапу. Перший, мотиваційно-підготовчий етап передбачав розвиток мотиву досягнення успіху в педагогічної діяльності, формування позитивного ставлення до процесу прийняття рішень; змістовно-організаційний етап сприяв засвоєнню студентами системи знань і умінь, необхідних для прийняття оптимальних рішень; оцінно-корекційний етап забезпечував урахування фахових та індивідуальних особливостей і сприяв більш повній їх самореалізації. 

Розроблена структурно-функціональна модель включала взаємопов’язані складові:

· педагогічні цілі, на які орієнтується вчитель у своїй педагогічній діяльності;

· зміст навчання (добір і структурування науково-методичного матеріалу), який спрямований на розкриття особистості майбутнього вчителя, формування його готовності до прийняття рішень у педагогічній діяльності;

· вибір форм, методів і засобів організації процесу підготовки студентів ( майбутніх учителів початкових класів, до прийняття рішень у педагогічній діяльності;
· розробку навчально-методичного комплексу для викладачів і студентів.
Зазначимо, що першим етапом педагогічного процесу є проэктування його цілей. Від того, наскільки конкретними вони будуть, залежить ефективність навчальної діяльності студентів. А правильне визначення та усвідомлення цілей вимагає від студентів активної діяльності та критичності мислення. Отже, успішність навчання припускає, що його цілі повинні відповідати таким вимогам: 1) бути орієнтованими на максимум можливостей студентів; 2) бути конкретними та принципово досяжними; 3) повинні усвідомлюватися студентами.

Основним завданням на початку навчання була розробка цілей педагогічної діяльності, спрямованих на систему певних норм і правил ставлення до педагогічного процесу. Як засіб визначення цілей, точної фіксації результатів (цілей) ми застосовували таксономію Блума [34]. В основу зазначеної таксономії покладений принцип ієрархічної залежності: кожна наступна категорія складніше за попередню й обов’язково включає її. 

На мотиваційно-підготовчому етапі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності було створено освытнэ середовище, сприятливе для організації навчально-дослідницької діяльності. Завдання цього етапу були такі: вироблення стимулювання та мотивів досягнення в педагогічній діяльності; корекція педагогічних установок через визначення значущості процесу прийняття педагогічних рішень. 

Дослідження з проблеми структури діяльності людини підкреслюють, що будь-яка діяльність відбувається більш ефективно і дає гарні результати, якщо при цьому в особистості є сильні, яскраві, глибокі мотиви, що викликають бажання діяти активно, досягати поставлених цілей. Тому для формування мотивації, зокрема для самостимулювання ми застосовували такі засоби, як створення ситуації успіху та постійне заохочення в навчанні (похвала, позитивна оцінка певної якості, заохочення до процесу вирішення проблем тощо).

У зв’язку з цим, в організації навчання студентів домінували форми інтерактивного навчання, що стимулюють діяльність студентів в умовах особистісно-орієнтованого навчання. Це передбачало моделювання життєвих ситуацій, проведення мозкового штурму, використання дискусійних форм навчання (кутки, дебати, ролові ігри тощо), спільне розв’язання задач-проєктів. Ураховуючи перехід до особистісно орієнтованого навчання, ми з’ясовували переваги кожного із зазначених й обрали найбільш оптимальний. Отже, цінним методом самостимулювання є мозковий штурм (автор А. Осборн), який характеризується як колективний пошук нетрадиційних шляхів розв’язання проблем. Використання цього методу при дослідженні проблеми сприяло подоланню психологічної інерції, продукуванню максимальної кількості альтернативних рішень у мінімальний термін. У психології мислення людини у звичайних ситуаціях визначається здебільшого свідомістю, в якій панують контроль і порядок, а для подолання психологічної інерції потрібно створити умови для прориву з підсвідомості. Під час мозкового штурму ми записували всю інформацію, відкидаючи будь-яку критику (словесна, жестова, мімічна), підтримуючи будь-яку ідею. 

Одним з етапів мозкового штурму є складання асоціативного куща (або грона), який допомагає відшукати та зафіксувати всі асоціації відносно запропонованих понять (проблем),  використовуючи всі типи асоціацій (прямі, фантастичні, емпатійні (засновані на розумінні емоцій). Так, асоціація є продуктом мислення, у розвитку якого важливу роль відводиться методу порівняння за подібністю і відмінністю. Наведемо приклад асоціативного куща для поняття «проблема» на рис. 2.1.
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Рисунок 2.1. Асоціативний кущ 

Отже, на рисунку 2.1. наведено ряд асоціацій до поняття «проблема», а саме: запитання, задача, ризик, невизначеність, відповідальність, процес, дискусія, життєва ситуація, теорія управління. Після складання асоціативного куща студентам пропонувалось проаналізувати свої записи та, якщо необхідно, доповнити їх, самостійно сформулювати визначення поняття «проблема». 

Враховуючи, що студенти третього курсу вже набули необхідних теоретичних знань з педагогіки (курси «Педагогіка», «Основи педагогічної майстерності»), інформаційних технологій («Сучасні інформаційні технології», спецкурс «Технологія розвитку критичного мислення» тощо) з метою формування мотивації, ми запропонували їм різні за складністю завдання, а саме: самостійно знайти розв’язання проблемних ситуацій та задач. Зміст робіт визначався змістом основних умінь, що підлягають засвоєнню з кожного завдання. Одним студентам викладач давав указівку щодо способу розв’язання, іншим студентам робив тільки деякий натяк, третім – пропонував перевірити результат розв’язування, щоб знайти помилку. При цьому у зміст такої роботи вкладався не тільки процес продуктивного відтворення знань, але й формування студента як «самостійної особистості», що здатна діяти в умовах відсутності безпосереднього та постійного керівництва. 

На змістово-організаційному етапі здійснено проєктування і реалізацію найбільш ефективних шляхів формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень. Важливу увагу ми надавали опрацюванню технік мислення, які необхідні в процесі прийняття рішень. У зв’язку з цим були використана система тренінгів, практичних занять, кожен з яких мав певні цілі, завдання та методи навчання. 
Слід зазначити, що навчальний процес ми організовували у формі групового навчання, що дало змогу сприяти підвищенню мотивації навчання, формуванню здатності об’єктивно та критично оцінювати себе й інших. Із цією метою ми використовували різні форми групової роботи: робота в малих групах, організація дискусій, дебатів, рольових і ділових ігор, презентації, конференції тощо. 

Зазначимо, що студенти, об’єднані загальною ідеєю, працювали над одним завданням або проєктом: у групах розробляли план спільної діяльності та засоби досягнення мети, обробляли джерела інформації, розподіляючи ролі, формулювали й обговорювали ідеї. Наприклад, аудиторія поділялась на однакові (за рівнем навчання) групи, які включали 3-5 чоловік. Кожна група мала одне завдання, яке було підзавданням якої-небудь великої теми. Практика використання зазначеного методу («Навчання разом») показує, що за цією моделлю особлива увага має приділятися «груповим цілям» й успіху всієї групи, який може бути досягнуто тільки за умов самостійної роботи кожного члена команди (групи) в постійній взаємодії з іншими членами (тієї ж групи) в роботі над проблемою, яка підлягає вивченню. Отже, завдання студента складається з того, щоб кожний член його команди зміг оволодіти необхідними знаннями, сформувати відповідні навички. При цьому команда повинна знати, чого досяг кожний, бути зацікавленою в засвоєнні навчальної інформації кожним її членом, оскільки успіх команди залежить від внеску кожного задля спільного розв’язання поставленої перед ними проблеми.

У рамках організації та проведення дебатних турнірів ми проводили такі тренінгові заняття:

1. Тренінгові заняття, спрямовані на ознайомлення вчителів-тренерів і команд-учасниць з методикою проведення дебатних турнірів. 

2. Тренінгові заняття, спрямовані на техніки оцінювання учасників дебатних турнірів. 

3. Тренінгові заняття, спрямовані на проведення раундів ігор: відбірний, чвертьфінал, півфінал, фінал (суперфінал). 

Відомо, що вміння творчо вирішувати проблеми – це дуже важлива якість, яка дозволяє ефективно працювати в ситуаціях невизначеності та ризику. Досвід творчої діяльності можна представити через його процесуальну характеристику, а саме: самостійний перенос раніше засвоєних знань та вмінь у нову ситуацію; бачення проблеми в стереотипній для суб’єкта ситуації; бачення нової функції знайомого об’єкта; бачення альтернативних рішень проблеми; комбінування раніше відомих засобів у нові.

Нестандартному мисленню, прийняттю нешаблонних рішень ми вили студентів за допомогою методу фокальних об’єктів. Суть його полягає у перенесенні властивостей одного предмета на інший. Фокальним (від лат. focus - осередок) називають об’єкти, що перебувають у фокусі, в центрі уваги. Послуговуючи цим методам ми ставили такі завдання:

1. Придумати щось нове, видозмінюючи або вдосконалюючи реальний об’єкт.

2. Познайомити об’єкт з чимось новим або закріпити раніше засвоєнні знання, розглядаючи предмет у незвичному ракурсі.

3. Скласти інструкцію щодо об’єкта, який розглядається, використовуючи знайдені ознаки (повністю або частково). 

4. Розробити новий вид заняття, ігри, обравши словосполучення, яке найбільше подобається або відповідає меті. Словосполучення добирають несподівані. Розробляючи новий вид діяльності, необхідно чітко окреслити, що саме обмірковується – форма чи зміст даного об’єкта.

Використовуючи метод фокальних об’єктів при дослідженні проблеми ми  дотримувались такого алгоритму роботи:

· розглядаючи або змінюючи будь-який об’єкт, мимоволі обирали інший предмет (кілька предметів), який не стосується фокального слова;

· для вибору іншого предмета (або кількох предметів) студентам пропонувалась інша проблемна ситуація або проблема;

· для чіткого формулювання проблеми студенти давали 5-10 визначень вибраного предмета (Який він? Опишіть його..);

· дібрані ознаки прикладали до слова у фокусі; отримані словосполучення розглядають;

·  підбирали до фокального об’єкта не властиві йому елементи, які зумовлювали його видозміну.

Для визначення альтернативних рішень ми застосовували «метод прес». Цей метод допоміг студентам чітко сформулювати свою думку у стислій та чіткій формі за допомогою наступного алгоритму: сформулюйте свою думку; наведіть причину появи цієї думки; приведіть приклад для пояснення цієї причини; узагальніть свою думку (зробіть висновки).

У процесі організації самоосвітньої діяльності студентів особлива увага приділялась методу створення навчальних проблемних ситуацій, під якими ми розуміємо навчальні завдання, спрямовані на розв’язання невідповідностей між наявними знаннями та тими, що необхідні для її розв’язання. Практикою доведено, що дослідження зазначених ситуацій сприяло вдосконаленню навичок самостійної роботи та розробці індивідуальної траєкторії навчання. Дбаючи про розвиток творчих здібностей, ми вчили їх не тільки тому, як розв’язувати ту чи інші проблеми, а й тому, де можна знайти необхідну інформацію.  

Особливе місце в процесі організації творчої діяльності студентів ми надавали розвитку творчого саморуху, ідея якої лежить в основі проблеми активності людини – багатомірної категорії, яка розкриває індивідуально-особистісний рівень. Отже, у світлі сучасних підходів до творчості, ми надавали особливого значення здатності до самостимулювання, саморуху, саморозвитку, самоздійснення за допомогою таких рекомендації щодо планування свого часу або своїх справ (за ступенем обов’язковості, важливості, регулярності, імовірності виконання); формулювання цілей та самонастроювання на досягнення результату; критичної самооцінки і діагностуванні своїх позитивних якостей та слабких сторін тощо. Зазначені методи спрямовані на досягнення цілей за рахунок створення умов для творчої самореалізації кожного студента, стимулюванні їх на особистісно-професійний розвитку.

З метою опанування навичками професійного самостимулювання було розроблено низку завдань щодо реалізації цілей, педагогічної практики, наприклад: 

1. Вести щоденник критичних роздумів: робити в ньому записи власних думок, питань, планів, реакції, сумнівів, тривоги тощо відносно змісту навчання, аналізу занять, прийняття рішень щодо власної освітньої траєкторії тощо.

2. Обрати тему/проблему та розподілити частини для групового дослідження, прочитати до заняття необхідні матеріали, щоб мати змогу активної участі в роботі.

3. Розробити план-проєкт для свідомого засвоєння понять, використовуючи презентовані стратегії, прорецензувати роботи один одного та обговорити результати на заняттях.

4. Вибрати один із пунктів та зробити те, що в ньому вказано:

a) розробити два керівництва для вдумливого читання (розвитку критичного мислення) для тих видів діяльності, що було продемонстровано на заняттях, але які не увійшли до посібника;
b) написати професійну статтю для представлення в який-небудь освітній журнал щодо власної освітньої теми, яка є предметом особливої зацікавленості;

c) розробити та провести семінар щодо підвищення кваліфікації для вчителів, студентів, аспірантів та доповісти о своїх успіхах всій навчальній групі в формі скороченого усного повідомлення;

d) підготувати доповідь до конференції та виступити з ним перед групою або представити екземпляр вашої заявки;

e) зробити огляд освітніх сайтів (на власний розсуд) щодо аналізу його змісту та реалізації освітніх підходів задля створення власної освітньої сторінки, представити її сценарій;

f) розробити схему або структурний огляд теми (параграфу) за власним бажанням з метою розширення знань про неї (нього) за допомогою читання (перегляду), використовуючи при цьому тексти, що було оброблено як основні джерела інформації, та продумати прийоми й методи, які можна використати для ознайомлення з нею на заняттях. Підготувати анотовану бібліографію та презентувати роботу в формі скороченої доповіді в групі;

g) розробити авторизовану гіпермедійную базу знань (гіпертекст з ілюстративним матеріалом). Засобами авторизації (аналізу текстового інформації) є операції узагальнення, конкретизації, примітки, сноски, закладки тощо. Виконати колективну авторизацію (тобто в рамках сумісного дослідницького проєкту) з банком проблемних питань для учнів, презентувати, обговорити стратегії використання та результати;

h) розробити інструкцію для комп’ютерних занять-досліджень щодо інформаційного моделювання, що мають бути виконані на основі можливостей відповідного інструментарію (наприклад, пакети DG, DERIVE тощо) в рамках любого з навчальних предметів або метапредметів за власним бажанням; продемонструвати розробки на заняттях;
i) написати заявку на грант щодо любої освітнього напрямку, що є предметом особливої зацікавленості, презентувати розробку.

5. Розробити та здійснити дослідницький проєкт щодо використання графічних організаторів при дослідженні проблеми. Для його виконання необхідно: 

· спланувати свій проєкт та обговорити його з викладачем; 

· провести саме дослідження; 

· написати скорочений письмовий звіт (3-5 сторінок); 

· презентувати результати роботи в рамках скороченої доповіді в групі.

6. Підготувати оціночній нарис-роздум за таким планом: 

· особистий підхід до викладання; 

· чи змінився він та наскільки протягом цього курсу; 

· описати значущість змін, що відбулися; 

· синтезувати ключові аспекти навчання; 

· описати подальші плани опанування техніками мислення.

Зазначимо, що інтенсивна організація освітнього процесу передбачала оперативний зворотній зв’язок, швидкий обмін інформації. Отже, ми застосовували контролюючі комп’ютерні програми, які  дозволили контролювати студентів не лише на рівні тестів, а й на рівні введення власних відповідей, вчили студентів до самостійно мислення, знімали психологічні бар’єри «студент-викладач».    

На основі оцінювання результатів навчальної діяльності студентів ми зробили висновок про необхідність запровадження до освітнього процесу спецкурсу «Основи прийняття рішень». Спецкурс «Основи прийняття рішень» є інтегруючим ядром, а його регуляторним механізмом – міжпредметні та внутрішньо-предметні зв’язки з відповідними навчальними дисциплінами. Методологічною базою спецкурсу був блок навчальних дисциплін, а саме «Педагогіка», «Основи педагогічної майстерності», «Сучасні інформаційні технології», спецкурс «Технологія розвитку критичного мислення». 

Враховуючи завдання та мету зазначених дисциплін, ми визначили мету нашого спецкурсу – формування у студентів умінь і навичок прийняття рішень у педагогічній діяльності з використанням інформаційно-комунікаційних технологій.

У результаті вивчення спецкурсу «Основи прийняття рішень» студенти отримали чіткі уявлення про структуру й етапи процесу прийняття рішень; особливості прийняття рішень у педагогічній діяльності; підходи до процесу прийняття рішень (інтуїтивний, алгоритмічний і творчий); роль критичного мислення в процесі прийняття ефективних рішень; підтримку процесу прийняття рішень засобами інформаційно-комунікаційних технологій. 

Підсумком успішного засвоєння спецкурсу «Основи прийняття рішень» стали наукові знання студентів про етапи процесу прийняття рішень; співвідношення понять «проблема», «задача», «проблемна ситуація», класифікацію педагогічних проблем, чинники, закономірності, принципи, умови й особливості критичного мислення при прийнятті рішень, шляхи формування та розвитку критичного мислення, інструментарій критичного мислення; фактори, що впливають на ефективність рішень, критерії оцінювання й вибору рішень, особливості прийняття індивідуальних та групових рішень тощо.

Теоретичні знання студентів за спецкурсом «Основи прийняття рішень» реалізовувалося в процесі вивчення дисциплін профільного циклу, зокрема, при управлінні процесом прийняття рішень у педагогічній діяльності: плануванні, організації та здійснення педагогічної діяльність. 

Спецкурс «Основи прийняття рішень» розроблено за модульно-рейтинговою технологією, містить наступні модулі: 

Змістовий модуль І.  Вступ до основ прийняття рішень

1. Сутність, структура та особливості процесу прийняття рішень.
2. Проблеми прийняття рішень в контексті ідей критичного мислення. Основи критичного мислення. 

3. Роль процесу цілепокладання при прийнятті рішень. 

4. Використання математичних методів при прийнятті рішень. 

5. Інформаційна підтримка процесу прийняття рішень.
Змістовий модуль ІІ. Дослідження етапів процесу прийняття рішень

6. Виявлення та усвідомлення проблемної ситуації. Формулювання проблеми та гіпотези. 

7. Пошук та обробка інформації. Планування дослідження проблеми.

8. Альтернативні рішення. Прогнозування, вибір і реалізація рішення.
9. Прийняття рішень в ситуаціях невизначеності і ризику.

10.  Ефективність методів прийняття рішень та їх оцінювання. Критерії вибору. 

11.  Дебати як ефективний метод прийняття рішень. Дебатний турнір. Презентація портфоліо.

Зазначені модулі передбачали проведення лекційних, семінарських і практичних занять, індивідуальну роботу, а також організацію самостійної й науково-дослідницької роботи студентів. На лекційні заняття виносилися загальні теоретичні питання, що забезпечують розуміння ключових понять процесу прийняття рішень в педагогічній діяльності. Семінарські заняття передбачали проведення бесід, дискусій, дебатів, дослідницьких проєктів, круглих столів, тренінгів тощо. Практичні заняття були спрямовані на  формування у студентів практичного досвіду прийняття рішень у педагогічній діяльності.

Основними формами самостійної й науково-дослідницької роботи студентів були прийоми опрацювання лекційного матеріалу, аналіз науко-методичних джерел, оформлення портфоліо, написання рефератів, курсових, дипломних  робіт, створення інноваційних освітніх ресурсів.

У рамках спецкурсу великого значення приділялось знайомству з метакогнітивними процесами, тобто йдеться про опанування прийомами мислення, тобто «правилами здійснення» пізнавальних дій, ігнорування якими призводить до формування помилкових і формальних поглядів й уявлень. 
З метою самостимулювання до більш глибокого вивчення процесу прийняття рішень студентам пропонувався навчальний проєкт, тему якого студенти обирали самостійно, виходячи з того, яка галузь знань їх найбільш приваблює. Така форма роботи відкриває низку можливостей для розвитку пізнавальних, творчих навичок та умінь, що потребують самостійного конструювання знань та орієнтації в інформаційному просторі. 

Етап оцінно-корекційний був спрямований на осмислення безпосередньо самого процесу виконання діяльності  та розуміння досягнутого рівня розвитку (особистісних якостей і готовності до прийняття рішень). Зазначимо, що етап рефлексії призначено інтерпретації результатів розв’язання проблемної ситуації, осмисленню безпосередньо самого процесу виконання діяльності та визначення досягнутого рівня. На цьому етапі ми використовували наступні техніки: рефлексивні інтерв’ю (гірляндні запитання, уточнюючі запитання, «6 W»), есе, кубування, сенкан, огляд щоденника подвійних нотаток, останнє слово, заключна картка тощо. Зазначимо, що для вимірювання якісних характеристик та параметрів ми використовували технологію портфоліо, що спрямоване на усвідомлення рівня власних досягнень, визначення цілей та напрямів подальшого росту, а також розвитку здатності до планування на основі методів самоспостереження та самозвіту, що передбачає міркування відносно запитання: «Що корисного мені дали заняття для організації життя та розвитку?».

Слід відмітити, що для запровадження портфоліо, викладач має бути підготовлений до розуміння особливостей учнів, «відчуття» зміни, що в них відбуваються, реалізації доброзичливого зацікавленого коректування та стимулювання діяльності. У такий спосіб відбувається поступовий перехід до свідомого самоуправління, здатності самостійно здійснювати адекватну самооцінку та взаємооцінку. Серед очікуваних слід зазначити про особистісні й соціальні результати студентів: позитивне відчуття від ефективності власної діяльності, самоствердження, зростання навчальних досягнень, здатності використовувати свої знання до реального життя, розвиток духовності, моральності, пізнавальної активності, задоволення від самоосвіти, скорочення кількості стереотипів, почуття соціальної відповідальності, рівня громадянської свідомості, відданості служіння інтересам суспільства. 

Значну увагу при оцінюванні рівнів розвитку компонентів готовності майбутніх учителів до прийняття рішень ми приділяли техніці портфоліо, бо вона задовольняє всі вимоги викладача, враховує інтереси та можливості студентів. Відповідно до того, що це складна форма оцінювання, на неї ми відводили багато годин (як аудиторних, так і самостійних). За результатами роботи з конкретного блоку матеріалу та за конкретний проміжок часу студенти складали портфоліо досягнень, до якого включали схеми й таблиці, результати групової роботи (наприклад, записи, складені в ході «мозкової атаки», письмові творчі роботи, уривки промов, ксерокопії газетних і журнальних статей, грамоти, сертифікати, анкети та листи самооцінки, фотографії, аудіо- і відеоматеріали, питання, що виникають у ході дебатів. Наприклад, портфоліо з дебатів може включати такі рубрики: «Спікери та їх ролі», «Цікаві аргументи», «У світі мудрих думок», «Теми для дебатів», «Що мені дала гра», «Реклама гри», «Відгуки про моє портфоліо» тощо.  З досвіду використання портфоліо виділимо такі переваги цього методу: портфоліо – це авторська робота, тому кожне портфоліо є унікальним і неповторним; портфоліо допомагає здійснити рефлексію власної діяльності, що дозволяє усвідомити, які нові знання, уміння студенти одержали та класифікувати їх у певну систему; портфоліо надає можливість для самостійності та творчості студентів;

Отже, над портфоліо студенти працювали упродовж усього залікового періоду. На початку спецкурсу було чітко окреслено його зміст, навчальні завдання та вміння, які їм необхідні для ефективного опанування запропонованого спецкурсу. Крім того, ми заздалегідь узгодити перелік (або студенти склали самостійно) тих матеріалів, які можуть засвідчити, що всі студенти досягли запланованих результатів: письмові есе, анкети, тести, письмові роздуми з приводу своєї діяльності, презентації своїх робіт тощо. У кінці залікового періоду студенти самі обирати з портфоліо найкращі зразки своєї роботи та складали письмовий звіт, де вказували, чого навчилися за цей час, яким чином зразки або матеріали ілюструють процес навчання. За бажанням студенти самостійно виставляли собі бали та рейтинг досягнень. Далі викладач збирав відібрані зразки роботи та звіти, знайомився з ними, проводив співбесіду (якщо це необхідно) та  виставляв бали й рейтинг (високий, достатній, початковий).  

Наприклад, для оцінювання діяльності студентів у процесі підготовки та проведення дебатів ми використовували демонстраційне портфоліо. Перед початком дебатних турнірів студентам пропонувалося включити в портфоліо виконані домашні завдання, схеми й таблиці, результати групової роботи (наприклад, записи, що були зроблені в ході «мозкового штурму»), письмові творчі роботи, фрагменти промов, фотографії, аудіо- й відеоматеріали, питання, що виникали в ході роботи, ксерокопії газетних і журнальних статей, грамоти, сертифікати, анкети самооцінювання, тощо.

Зазначимо, що як критерії оцінювання враховувалося наявність обов’язкових рубрик, «особистісний характер» роботи, якість оформлення, використання портфоліо на заняттях і при підготовці до дебатів, його презентація. Отже, використання портфоліо дало можливість діагностувати не тільки формальний рівень готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, але й рівень їх власних досягнень і напрямків подальшого вдосконалення. 

Аналіз й узагальнення поетапної адаптації структурно-функціональної моделі формування готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності дає змогу:

· оволодіти основними поняттями й елементами процесу прийняття рішень у педагогічній діяльності;

· залучити студентів до вирішення педагогічних проблем, виробляти індивідуальний підхід до вибору рішення, вміти планувати, прогнозувати й організовувати власну педагогічну діяльність;

· розвивати уміння приймати оптимальні рішення;   

· упроваджувати аналітичний, синергетичний, творчий підходи до процесу прийняття рішень у педагогічній діяльності.

Узагальнення результатів нашого дослідження привело до висновку про те, що використання в освітньомуу процесі розробленої моделі дозволяє створити умови, що сприяють формуванню нових рис особистості: здатність до вирішення проблемних ситуацій із використанням дебатів, підтримки інформаційних технологій, відкритість відносно нової інформації та її всебічного змістовного аналізу, здатність до знаходження нестандартних способів розв’язання поставлених проблем, розробка, прийняття зважених рішень, їх оцінювання тощо.

Визначено, що реалізація моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності може бути успішною за таких педагогічних умов: самостимулювання до прийняття ефективних рішень та цілеспрямоване застосування засобів інформаційного моделювання в процесі професійної підготовки вчителів.

Успішність педагогічної діяльності визначається наявністю мотиву самостимулювання, бажання виконувати свій обов’язок, почуття відповідальності. У психолого-педагогічній літературі «самостимулювання» тлумачать як самозаохочення, самоспонукання до активної діяльності на основі вироблених мотивів та критичного ставлення до себе. Самостимулювання передбачає самоактуалізацію, самоствердження, самопізнання, самоконтроль, самообмеження тощо. Самоактуалізація особистості характеризується як прагнення індивіда до більш певного виявлення і розвитку своїх можливостей. Самоствердження відбиває прагнення індивіда досягати й підтримувати певний суспільний статус. Самопізнання є відкриття в собі нових можливостей, відшукування способів їх реалізації. Самообмеження акцентує увагу на оптимальному виборі дій для задоволення потреб та мотивів. Самоконтроль – це вміння усвідомлювати потребу в самоконтролюванні реалізованих і нереалізованих можливостей людини. 

Таким чином, самостимулювання до прийняття рішень – це процес використання комплексу стимулів, що впливають, на активізацію зусиль, зміну поведінки, формування позитивного відношення до процесу прийняття рішень, підвищенню особистої зацікавленості суб’єкта на досягнення мети та знаходження правильного вирішення проблеми. 

Значну роль в самостимулювання студентів виконує створення ситуації успіху, яка характеризується як цілеспрямований, спеціально організований комплекс умов, що допомагають досягти ефективних результатів у діяльності та супроводжуються позитивними емоційними, психологічними переживаннями. 

Становлення інформаційного суспільства потребує динамічних змін, що зумовлюється зростанням обсягу інформації, стрімким розвитком нових інформаційних технологій, визначає новий підхід до проблеми прийняття рішень, а саме інформаційного забезпечення зазначеного процесу. Тому друга педагогічна умова реалізації зазначеної моделі – цілеспрямоване застосування засобів інформаційного моделювання в процесі професійної підготовки. 
Без сумніву, інформація відіграє величезну роль у процесі прийняття рішень. Специфіка педагогічних проблем, що виникають у реальній педагогічній діяльності, пов’язана з усвідомленням фундаментальної ролі інформації в суспільстві, дослідженням таких її феноменів, як інформаційні ресурси, нові інформаційні технології, інформатизація тощо. Це потребує дослідження проблем інформаційно-освітнього простору, що пов’язане з постійним підвищенням кваліфікації, відновленням знань, освоєнням нових видів діяльності. У такий спосіб від педагогів потребують швидкого сприйняття й обробки великих обсягів інформації, оволодіння сучасними засобами, методами й прийомами, адже недостатньо вміти самостійно опановувати й накопичувати інформацію, а й уміти працювати з інформацією в групі, обробляти колективні знання, приймати колегіальні рішення, тобто розвивати свою інформаційну культуру. 

Інформаційна культура відображає організацію інформаційних процесів, зокрема їх моделювання, що є методом модельного подання та дослідження об’єктів і процесів для розв’язання задач і проблем. Побудова інформаційної моделі засобами ІКТ допомагає подолати формальності засвоєння знань і підвищити інтенсивність діяльності. Моделювання, найбільш адекватне вимогам інформаційного суспільства, потребує включення комп’ютера для побудови комп’ютерної інформаційної моделі, яка визначається як комп’ютерно-базоване середовище (набір програм і даних) для обчислювального експерименту, яке об’єднує в собі на основі математичної моделі явища чи процесу засоби аналізу об’єкта експерименту й відображення інформації. 

Отже, прийняття рішень – це складний, суб’єктивний процес, що висуває особливі вимоги до інформаційних систем його організації. Зокрема такі системи повинні бути гнучкими й адаптивними, здатними пристосовуватися під суб’єктивні особливості особи, що приймає рішення. Так, ненасичені інформацією середовища прийняття рішень характеризуються тим, що процеси в них стають негнучкими, приймають форму автоматизмів, втрачають проблемні й творчі компоненти. У них слабшають мотиви і погіршуються умови для розвитку; ускладнюється концептуалізація й проєктування діяльності; з’являється необхідність в інформаційній ізоляції, інформаційній непрозорості; виникає ґрунт для зловживань. Люди в таких умовах не усвідомлюють мети й змісту діяльності, не приймають нового, схильні видавати видиме за дійсне, протиставляти особисті інтереси колективним і суспільним, поблажливо ставитися до внутрішніх норм і обмежень поведінки. 

Таким чином, теоретично обґрунтована розроблена модель що є проєктом педагогічної системи, спрямованої на формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. Виділені етапи успішної реалізації моделі за змістом відповідали логіці педагогічної підготовки, забезпечили поступове формування готовності майбутніх учителів до прийняття педагогічних рішень.  Перший, мотиваційно-підготовчий етап передбачав розвиток мотиву досягнення успіху в педагогічної діяльності, формування позитивного ставлення до процесу прийняття рішень; змістовно-організаційний етап сприяв засвоєнню студентами системи знань і умінь, необхідних для прийняття оптимального рішення; оцінно-корекційний етап забезпечував урахування фахових та індивідуальних особливостей і сприяв більш повній їх самореалізації.
2.3. Аналіз результатів експериментальної роботи
З метою перевірки ефективності моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності та етапів її реалізації проводився контрольний етап експерименту, а саме: 

· якісне й кількісне вимірювання критеріїв сформованості компонентів готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності та виявлення динаміки змін, що відбулися внаслідок експериментально-дослідної роботи;

· аналіз отриманих результатів і виявлення можливих причин недостатнього розвитку досліджуваної готовності;

· формулювання загальних висновків з реалізації розробленої моделі.

Розглянемо отримані дані й проаналізуємо їх. Вимірювання здійснено за тими ж критеріями й показниками, що й на констатувальному етапі, з використанням тих самих методів дослідження (анкетування, тестування, спостереження, бесіда, контрольні роботи, опитування, дебати тощо). 

Мотиваційний критерій оцінювався за показниками – мотив досягнення успіху і ставлення до процесу прийняття рішень; інформаційний критерій за показником – якість засвоєння знань щодо сутності процесу прийняття рішень (повнота, оперативність); процесуально-діяльнісний критерій за показниками – вміння усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми, вибирати оптимальне рішення; особистісно-рефлексивний критерій за показниками – уміння здійснювати самоаналіз.
З метою підтвердження несуттєвої різниці між кількістю студентів з різними рівнями сформованості визначених критеріїв готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності було проведено зіставлення розподілів за критерієм Пірсона χ², що дозволило порівняти емпіричні розподіли однієї ознаки в декількох незалежних вибірках. Зазначимо, що критерій χ² (хі-квадрат) належить до непараметричних статистичних критеріїв. Це дозволяє використовувати його в педагогічних дослідженнях, оскільки непараметричні критерії придатні для оперування з даними, обчисленнями за допомогою шкали найменувань за трьома рівнями: високий, достатній, початковий. Тому використання методики критерію χ² передбачало перевірку нульової та альтернативної гіпотези, зокрема висувається нульова гіпотеза (H0) про те, що характеристики в експериментальних даних в експериментальній і контрольній вибірках збігаються, й альтернативна гіпотеза (H1) про те, що характеристики в експериментальних даних в експериментальній і контрольній вибірках не збігаються, що спричинено впровадженням експериментального фактора.
Аналіз результатів експериментальної частини проводився з урахуванням результатів констатувального етапу. Після проведення формувального етапу експерименту здійснювалась діагностика змін за таким самим алгоритмом, що було використано в констатувальному етапі дослідженні. Для порівняння емпіричних властивостей знову було проведено узагальнення результатів за кожним критерієм і перевірено статистичну вірогідність результатів дослідження за допомогою критерію χ². 

З імовірністю 0,95 підтверджено, що є істотна позитивна відмінність у рівнях критеріїв готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності в учасників експериментальної та контрольної групи. 

Зазначити, що отримані після впровадження моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності відповідно до етапів її реалізації (мотиваційно-підготовчий, змістовно-організаційний, оцінно-корекційний) показали суттєві зміни емпіричних частот для експериментальної групи порівняно з контрольною щодо формування мотиву досягнення успіху (мотиваційний критерій). Узагальнені результати наведені в таблиці 2.12.

Таблиця 2.12
Рівні сформованості мотиву досягнення успіху після проведення експерименту, (%)

	Групи
     Рівні мотиву

 досягнення
	Стійкий
	Нестійкий
	Відсутній

	ЕГ 
	41,3
	21,6
	37,1

	КГ 
	18,1
	21,4
	60,5

	χ² експер. (ЕГ і КГ)
	23,7


Отримані дані підтверджують достовірність нульової гіпотези про те, що характеристики контрольної та експериментальної груп після експерименту відрізняються між собою й спричинені впливом експериментального фактора. 
Результати, отримані після упровадження моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, показали суттєві зміни емпіричних даних для експериментальних груп при формуванні процесуально-діяльнісного критерію зазначеної готовності (вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення). Досягнуті рівні сформованості вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію наведено в таблиці 2.13.
Таблиця 2.13
Рівні сформованості умінь усвідомлювати педагогічну ситуацію після експерименту, (%)

	Групи
                        Рівні
	високий 
	достатній 
	початковий

	11.
	ЕГ 
	31,2
	49,3
	19,5

	22.
	КГ 
	16,3
	53,3
	30,4

	χ² експер. (ЕГ та КГ)
	11,1


У ході дослідження також встановлено зміни емпіричних даних для експериментальної групи при формуванні вмінь ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення. Отже, достовірність відмінностей характеристик експериментальних і контрольних груп після проведення експерименту з формування рефлексивного критерію досліджуваної готовності складають 95% (табл. 2.14). 

Таблиця 2.14
Досягнуті рівні сформованості умінь, (%)

	Рівні

групи
	КГ
	ЕГ 


	уміння ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми

	початковий
	22,9
	10,5

	достатній
	36,8
	32,3

	високий
	40,3
	57,2

	χ² експер
	13,2

	уміння вибирати оптимальне рішення

	початковий
	27,4
	14,9

	достатній
	32,8
	33,5

	високий
	39,8
	51,6

	χ² експер
	9,2


На основі порівняння χ² експер. з χ² кр. було зроблено такі висновки: оскільки початкові показники стану сформованості досліджуваної готовності до проведення експерименту в контрольній та експериментальній групах збігаються, а кінцеві (після закінчення експерименту) відрізняються, можна зробити висновок, що зміни були спричинені саме використанням запропонованої моделі формування готовності майбутніх учителів до прийняття рішень у педагогічній діяльності відповідно до етапів та умов її реалізації. 

Краще сформовані знання в ЕГ виявились у результаті того, що застосовувався розроблений навчально-методичного комплекс з формування зазначеної готовності (+17% – повнота знань; +20,1% – оперативність знань). В ЕГ досягнуто високого рівня сформованості вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію (+16%), умінь ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми (+20,1%) та умінь вибирати оптимальне рішення (+15%), що значно більше, ніж у контрольній групі (відповідно +1,2%, +3,5% та +2,9%). Підсумковий зріз також засвідчив значні зміни в сформованості високого рівня умінь здійснювати самоаналіз (+27,8%) в експериментальній групі. 

У контрольних групах не відбулося значних змін у рівнях сформованості компонентів досліджуваної готовності, хоча помітні деякі незначні позитивні зміни (динаміка високого рівня: +4,5% – характер мотиву досягнення успіху; +5,3% – характер ставлення до процесу прийняття рішень; +4,8% – якість знань щодо сутності процесу прийняття рішень; +1,2% – рівень сформованості вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, +3,5% – рівень сформованості вмінь ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми; +2,9% – рівень сформованості вмінь вибирати оптимальне рішення; +2,1% – рівень сформованості вмінь здійснювати самоаналіз). 

Проведений аналіз доводить, що позитивна динаміка всіх визначених критеріїв в експериментальних групах досягнута завдяки впровадженню моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності та забезпеченню педагогічних умов її реалізації.

Згідно з отриманими даними у КГ відбулося незначне збільшення частки здобувачів вищої освіти з високим і початковим рівнями та зниження з достатнім. В експериментальних групах значно збільшилась кількість студентів з високим і достатнім рівнем досліджуваної готовності та суттєво зменшилася з початковим. 
Результати обчислень підтвердили висновок про те, що різниця в експериментальних даних у контрольній та експериментальній групах зумовлена експериментальним фактором і дає право стверджувати про ефективність розробленої моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, етапів та педагогічних умов її успішної реалізації. 
ВИСНОВКИ

1. У кваліфікаційній роботі теоретично узагальнено проблему формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, що виявляється в теоретичному обґрунтуванні моделі та етапи її успішної реалізації (мотиваційно-підготовчий, змістовно-організаційний, оцінно-корекційний).

Теоретичний аналіз психолого-педагогічної літератури з обраної проблеми дозволив визначити сутність та зміст готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. З’ясовано, що ефективність  педагогічної діяльності вчителя залежить від його здатності приймати оптимальні рішення, яка, у свою чергу, зумовлюється рівнем сформованості в нього відповідної готовності. Доведено, що названа готовність характеризується як інтегрована особистісна якість, що забезпечує успішність педагогічної діяльності й виявляється в єдності своїх компонентів: мотиваційного, інформаційного, процесуально-діяльнісного й особистісно-рефлексивного.

Мотиваційний компонент готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності виявляється у позитивному ставленні до процесу прийняття рішень та стійкому рівні мотиву досягнення успіху в педагогічній діяльності. Інформаційний компонент передбачає наявність системи знань щодо критичного осмислення інформації та сутності процесу прийняття рішень у педагогічній діяльності. Процесуально-діяльнісний компонент характеризується сформованістю вмінь усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми та вибирати оптимальне рішення. У структурі готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності сформованість особистісно-рефлексивного компонента залежить від сформованості вмінь здійснювати самоаналіз та оцінювати себе як суб’єкта процесу прийняття рішення. 

2. Уточнено критерії й показники сформованості досліджуваної готовності: мотиваційний критерій з показниками – мотив досягнення успіху і ставлення до процесу прийняття рішень; інформаційний критерій із показником – якість засвоєння знань щодо сутності процесу прийняття рішень (повнота, оперативність); процесуально-діяльнісний критерій із показниками – вміння усвідомлювати педагогічну ситуацію, ефективно організовувати діяльність щодо вирішення проблеми, вибирати оптимальне рішення; особистісно-рефлексивний критерій із показником – уміння здійснювати самоаналіз.

3. Розроблена модель формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності відбиває мету і завдання процесу прийняття педагогічних рішень; реалізацію її компонентів: функціональних (діагностичний, стимулюючий, організаційний, рефлексивний) та структурних (мотиваційний, змістовий, корекційний). Так, діагностичний компонент моделі спрямований на виявлення наявного рівня сформованості базових компетентностей для надання конкретної допомоги майбутньому вчителю у виборі особистісно значущих орієнтацій; стимулюючий компонент забезпечує розвиток у студентів свідомого ставлення до процесу прийняття педагогічних рішень, роз’яснення відповідальності за прийняте рішення, формування активної та позитивної позиції, ознайомлення студентів з положеннями теорії прийняття рішень; організаційний компонент полягає у плануванні та залученні студентів до активної діяльності щодо ефективного опанування знань та умінь про процес прийняття рішень у педагогічній діяльності, аналіз ефективних методів, прийомів, засобів прийняття рішень, обговорення помилок і утруднень при виборі оптимального рішення; рефлексивний компонент включає систему рефлексивних умінь, які пов’язані з порівнянням відповідності змісту діяльності з визначеними цілями, з її аналізом та самоаналізом. 

Науково обґрунтовано, що модель формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності є успішною, якщо її реалізація відбувається за такими етапами: мотиваційно-підготовчий, змістовно-організаційний, оцінно-корекційний. Згідно з метою дослідження були конкретизовані завдання кожного етапу: мотиваційно-підготовчий етап передбачає розвиток мотиву досягнення успіху в педагогічної діяльності, формування позитивного ставлення до процесу прийняття рішень; змістовно-організаційний етап сприяє опануванню студентами системи знань і умінь, необхідних для прийняття оптимальних рішень; оцінно-корекційний етап забезпечує врахування фахових та індивідуальних особливостей і сприяє більш повній їх самореалізації. 

4. У ході експериментальної роботи виявлено педагогічні умови реалізації моделі формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності, а саме: 1) самостимулювання до прийняття ефективних рішень (процес самозаохочення, самоспонукання до активізації зусиль, зміни поведінки, формування позитивного ставлення до процесу прийняття рішень, підвищення особистої зацікавленості суб’єкта на досягнення успіху); 2) цілеспрямоване застосування засобів інформаційного моделювання в процесі професійної підготовки вчителів (оперативний метод опанування інформації на основі опрацювання прийомами мислительної діяльності). 

Аналіз результатів дослідницько-експериментальної роботи дозволяє стверджувати, що розроблена модель і навчально-методичне забезпечення позитивно вплинули на ступінь сформованості готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності. Це знайшло відбиток у позитивній динаміці всіх визначених критеріїв і підтверджено методами математичної статистики. 
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Рисунок 1.2. Модель формування готовності майбутніх учителів початкових класів до прийняття рішень у педагогічній діяльності
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