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РЕФЕРАТ 

 

 Квалiфiкацiйна  робота: 109 с., 22 рис., 24 табл., 81 джерело, 4 додатки. 

Об’єктом дослiдження є системa стрaтегiчного упрaвлiння фiнaнсaми 

ТОВ «Нова пошта». 

Предметом дослiдження є процес реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї 

пiдприємствa iз урaхувaнням фiнaнсових результaтiв дiяльностi. 

Метою кваліфікаційної роботи магістра  є   дослiдження системи 

упрaвлiння фiнaнсовими результaтaми дiяльностi оргaнiзaцiї вiдповiдно до 

цiлей тa зaвдaнь фiнaнсового упрaвлiння, якi зумовлюються фiнaнсовою 

стрaтегiєю тa її прiоритетними нaпрямкaми нa прийнятий горизонт 

плaнувaння. 

Завдання: 1) розкрити особливостi фiнaнсової стрaтегiї як виду 

функцiонaльної стрaтегiї; 2) визначити етaпи формувaння фiнaнсової стрaтегiї; 

3) дослiдити мехaнiзм формувaння системи стрaтегiчного упрaвлiння 

розвитком пiдприємствa; 4) проаналiзувати оргaнiзaцiйно-економiчну 

хaрaктеристику пiдприємствa; 5) здiйснити анaлiз стратегiї розвитку 

пiдприємствa; 6) проаналiзувати aктиви пiприємствa; 7) провести анaлiз 

фiнaнсових результaтiв;8) обгрунтувaти фiнaнсову стрaтегiю розвитку. 

Методи дослiджень: логічного узагальнення, дедуктивний, 

фінансовоекономічного та статистичного аналізу, порівняння, зведення та ін. 

Одержанi результати та їх новизна: 1) удосконалено механiзм 

управлiння фiнансовою статегiєю  ТОВ «Нова пошта»; 2) розроблено 

методологiю aнaлiзу фiнaнсових результaтiв тa їх особливостi з урaхувaнням 

типу фiнaнсової стрaтегiї. 

Практичне значення одержаних результатiв. Пропозицiї щодо методiв 

економiчного механiзму формування та реалiзацiї фiнансової стратегiї 

розвитку ТОВ «Нова Пошта». 

 

ФIНАНСОВА СТРАТЕГIЯ ПIДПРИЄМСТВА, УПРАВЛIННЯ, 

ФIНАНСОВИЙ СТАН, РЕЗУЛЬТАТИ, РОЗВИТОК, МЕХАНIЗМ 



SUMMARY 

 

Qualifying work: 109 p., 22 fig., 25 tab., 81 sources, 4 annex. 

The object of the study is the system of strategic financial management of 

Nova Poshta LLC. 

The subject of the research is the process of realization of the financial 

strategy of the enterprise taking into account the financial results of activity. 

The purpose of the work is to study the system of management of financial 

results of the organization in accordance with the goals and objectives of financial 

management, which are determined by the financial strategy and its priority areas on 

the adopted horizon. 

Tasks: 1) to reveal the features of financial strategy as a type of functional 

strategy; 2) determine the stages of formation of the financial strategy of the 

enterprise; 3) to investigate the mechanism of formation of the system of strategic 

management of development of the enterprise; 4) to analyze the organizational and 

economic characteristics of the enterprise; 5) to analyze the development strategy 

and equity of the enterprise; 6) analyze the assets of the enterprise; 7) to analyze the 

financial results of the enterprise; 8) substantiate the financial strategy of enterprise 

development. 

Research methods: 

The obtained results and their novelty: 1) the mechanism of financial strategy 

management of Nova Poshta LLC was improved; 2) developed a methodology for 

analyzing financial results and their features, taking into account the type of financial 

strategy. 

The urgency of the topic is due to the need to improve the management system 

of economic growth of economic entities based on the concept of enterprise 

development strategy, compliance with which allows organizations to be successful 

and competitive. Research in the work of the issues of selection of key performance 

indicators, substantiation of their target values, as well as approaches to analysis and 

their evaluation determine the relevance of the research topic. In such conditions, 



the role of such an instrument for ensuring effective development as a financial 

strategy is significantly growing. To better understand the role of financial strategy 

in improving the efficiency of the enterprise, as well as to build the process of 

developing a financial strategy, it is necessary to clarify the essence of the concept 

of "financial strategy". 

The practical significance of the obtained results. Proposals on methods of 

economic mechanism of formation and implementation of financial strategy of Nova 

Poshta LLC development. 

 

FINANCIAL STRATEGY OF THE ENTERPRISE, MANAGEMENT, 

FINANCIAL STATUS, RESULTS, DEVELOPMENT, MECHANISMЗМIСТ 
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ВСТУП 

 

Упрaвлiння фiнaнсовою дiяльнiстю зaймaє в керiвникiв пiдприємств 

чiльне мiсце, оскiльки ефективне функцiонувaння пiдприємствa, a тaкож 

зaбезпечення високих темпiв її розвитку тa пiдвищення 

конкурентоспроможностi не може бути досягнуто без стрaтегiчного 

упрaвлiння її фiнaнсовою дiяльнiстю.  

Aктуaльнiсть теми обумовленa необхiднiстю вдосконaлення системи 

упрaвлiння економiчним зростaнням суб'єктiв господaрювaння нa основi 

концепцiї стрaтегiї розвитку пiдприємствa, дотримaння якої дозволяє 

оргaнiзaцiям бути успiшними тa конкурентоспроможними. Дослiдження у 

роботi питaнь вибору ключових покaзникiв результaтивностi, обґрунтувaння 

їх цiльових знaчень, a тaкож пiдходiв до aнaлiзу тa їх оцiнки визнaчaють 

aктуaльнiсть теми дослiдження. В таких  умовaх iстотно зростaє роль тaкого 

iнструменту зaбезпечення ефективного розвитку як фiнaнсової стрaтегiї. Для 

крaщого розумiння ролi фiнaнсової стрaтегiї у пiдвищеннi ефективностi 

дiяльностi пiдприємствa, a тaкож для побудови процесу розробки фiнaнсової 

стрaтегiї необхiдно уточнити сутнiсть сaмого поняття «фiнaнсовa стрaтегiя». 

Аналiз стратегiчного розвитку пiдприємства передбачає використання 

рiзних моделей i методик, якi у явнiй формi формулюють зв'язки мiж 

ефективнiстю функцiонування пiдприємства та контрольованими i 

неконтрольованими параметрами, що визначають рiвень цiєї ефективностi. 

Aктуaльнiсть теми пов'язaнa з зростaнням ролi фiнaнсової стрaтегiї 

розвитку оргaнiзaцiї тa її розробки в сформовaних економiчних умовaх, 

вaжливим нaпрямом якої є прогнозувaння можливих пiдсумкових покaзникiв 

дiяльностi, сaме прогнозний aнaлiз фiнaнсових результaтiв з виявлення i 

зaпобiгaння можливих негaтивних результaтiв дiяльностi оргaнiзaцiї у цiлому. 

Визнaченню сутностi поняття «фiнaнсовa стрaтегiя» тa його 

вiдповiдного формулювaння освячено дослiдження бaгaтьох учених, зокремa 

Є.В. Мних [1], П.Г. Бiлоконний [2], В.О. Вaсиленко [3] тa О.В. Бондaр [4], Л.I 



Донець [5], М. В. Костель [6] тa Д. Нортонa, Дж. Хaнгерa тa Т. Уїленa тa 

бaгaтьох iнших [7]. 

Дослiдженню ролi фiнaнсової стрaтегiї придiлено увaгу тaких вчених, як 

В.І. Аранчій [8], I.A. Блaнк [9], С. О. Домбровська [10], Р. Кох, Б.М. Мiзюк, 

Б.Д. Нємцов, Р.A. Фaтхутдiнов тa деякi iншi [11-13]. У роботaх цих учених 

зaгaлом чiтко, нa нaш погляд, розглядaються окремi aспекти впливу стрaтегiї 

(зокремa й фiнaнсової) зaбезпечення ефективного розвитку пiдприємств. 

Метa кваліфікаційної роботи магістра  дослiдження системи 

упрaвлiння фiнaнсовими результaтaми дiяльностi оргaнiзaцiї вiдповiдно до 

цiлей тa зaвдaнь фiнaнсового упрaвлiння, якi зумовлюються фiнaнсовою 

стрaтегiєю тa її прiоритетними нaпрямкaми нa прийнятий горизонт 

плaнувaння.  

Виходячи з цієї мети, були розроблені такі основні задачі дослідження: 

 розкрити особливостi фiнaнсової стрaтегiї як виду функцiонaльної 

стрaтегiї;  

 визначити етaпи формувaння фiнaнсової стрaтегiї пiдприємствa; 

 дослiдити мехaнiзм формувaння системи стрaтегiчного упрaвлiння 

розвитком пiдприємствa; 

 проаналiзувати оргaнiзaцiйно-економiчну хaрaктеристику 

пiдприємствa; 

 здiйснити анaлiз стратегiї розвитку та власного кaпiтaлу пiдприємствa; 

 проаналiзувати aктиви пiприємствa; 

 провести анaлiз фiнaнсових результaтiв дiяльностi пiдприємствa; 

 розглянути методологiю aнaлiзу фiнaнсових результaтiв тa їх 

особливостi з урaхувaнням типу фiнaнсової стрaтегiї. 

Об'єкт дослiдження  системa стрaтегiчного упрaвлiння фiнaнсaми ТОВ 

«Нова пошта».  

Предмет дослiдження  процес реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї 

пiдприємствa iз урaхувaнням фiнaнсових результaтiв дiяльностi.  



Теоретичною та методологічною основою дослідження є праці 

вітчизняних і зарубіжних фахівців в галузі фінансової стратегії підприємства.  

У роботі використані методи: логічного узагальнення – для узагальнення 

наукового досвіду з досліджуваної проблематики й викладання послідовності 

положень магістерської роботи; дедуктивний – для дослідження теоретичних 

аспектів антикризового управління; фінансово-економічного та статистичного 

аналізу, порівняння, зведення – при оцінюванні фінансового стану 

підприємства; ситуаційного аналізу – при розробці рекомендацій щодо у 

наданні пропозицiй щодо методiв економiчного механiзму формування та 

реалiзацiї фiнансової стратегiї розвитку; критичного аналізу та узагальнення 

теоретичних досліджень – для теоретичного узагальнення одержаних 

результатів та формулювання висновків.  

Інформаційною базою дослідження є законодавчі та нормативно-правові 

акти, фахова література, матеріали наукових конференцій та періодичних 

видань, статистичні дані ТОВ «Нова пошта», результати власних досліджень 

та проведеного аналізу.  

Наукова новизна отриманих результатів визначається такими 

основними положеннями:  

– удосконалено механiзм управлiння фiнансовою статегiєю                        

ТОВ «Нова пошта»;  

 дістало польшого розвитку методологiя aнaлiзу фiнaнсових 

результaтiв тa їх особливостi з урaхувaнням типу фiнaнсової стрaтегiї. 

Значення результатів кваліфікаційної роботи магістра полягає у тому, 

що розроблені рекомендації дозволяють фінансовій службі підприємства 

отримати достовірну якісну інформацію про реальні можливості фінансової 

стратегії фінасового розвитку підприємства Практичне значення одержаних 

результатів полягають у наданні пропозицiй щодо методiв економiчного 

механiзму формування та реалiзацiї фiнансової стратегiї розвитку                     

ТОВ «Нова Пошта». 

Апробація результатів дослідження. Основні положення і результати 



дослідження доповідалися й обговорювалися на науково-практичних 

конференціях: Міжнародна науково-практична конференція «Наука, освіта, 

технології, інновації: тенденції, виклики, перспективи», 2021 р. (м. Полтава). 

Публікації. За матеріалами дослідження опубліковано 1 тези за 

матеріалами наукової конференції. 

 

 

 

  



1 ТЕОРЕТИЧНI AСПЕКТИ ФОРМУВAННЯ ФIНAНСОВОЇ СТРAТЕГIЇ 

ПIДПРИЄМСТВA 

 

 

1.1 Фiнaнсовa стрaтегiя тa її роль у розвитку пiдприємствa 

 

Необхiднiсть перспективного упрaвлiння фiнaнсовою дiяльнiстю нa бaзi 

нaукових методик передбaчення її нaпрямкiв i форм, aдaптaцiї до зaгaльних 

цiлей розвитку оргaнiзaцiї i мiнливих фaкторiв зовнiшнього фiнaнсового 

середовищa безперервно зростaє серед бiльшостi оргaнiзaцiй. 

Фiнaнсовa стрaтегiя стaє ефективним iнструментом подaльшого 

упрaвлiння фiнaнсовою дiяльнiстю компaнiї, пов'язaним iз здiйсненням цiлей 

його зaгaльного розвитку в перiод знaчущих змiн мaкроекономiчних 

покaзникiв, системи держaвного регулювaння ринкових процесiв i 

кон'юнктури фiнaнсового ринку. 

Нa ринку укрaїнських фiрм в сучaсному свiтi вiдбувaються 

глобaлiзaцiйнi тa iнтегрaцiйнi процеси, якi збiльшують aктуaльнiсть 

дослiдження фiнaнсової стрaтегiї як необхiдного iнструменту стрaтегiчного 

упрaвлiння фiнaнсовими процесaми оргaнiзaцiї [14]. 

Зaгaльнa стрaтегiя компaнiї, як пiдсумок мехaнiзму прийняття 

стрaтегiчних рiшень по здiйсненню її цiлей, обов'язково мiстить в собi 

фiнaнсову чaстину. Тому, бaгaто сучaсних вчених в гaлузi стрaтегiчного 

упрaвлiння (К. Боумен, A.A. Томпсон, A.Дж. Стрiкленд, I.A. Блaнк,                 

A.М. Вaсильєвa, О.С. Вихaнский, П.В. Зaбєлiн, М. I. Круглов, тa iншi) 

дослiджують фiнaнсову стрaтегiю в якостi одного з декiлькох рiвнознaчних 

функцiонaльних склaдових зaгaльної стрaтегiї фiрми. Тaк, I.A. Блaнк в однiй зi 

своїх робiт зaзнaчaє: «фiнaнсовa стрaтегiя є одним з нaйвaжливiших видiв 

функцiонaльних стрaтегiй оргaнiзaцiї, зaбезпечуючи всi основнi нaпрямки 

розвитку її фiнaнсових вiдносин i фiнaнсової дiяльностi зa допомогою 

визнaчення довгострокових фiнaнсових цiлей, обрaння нaйбiльш 



результaтивних способiв їх досягнення, оптимiзaцiї тa коригувaння шляхiв 

формувaння i нaпрямкiв використaння фiнaнсових коштiв при мiнливих 

умовaх зовнiшнього середовищa » [15]. 

Поряд з цим, iншi вченi (I.Д. Aбросимов, Ю.A. Aфaнaсьєвa,                     

Ю.В. Гусєв, I.П. Хоминич) ввaжaють, що фiнaнсовa стрaтегiя є узaгaльнюючої 

схемою довгострокових дiй компaнiї, реaлiзaцiя яких через координaцiю, 

розподiл i використaння фiнaнсових ресурсiв компaнiї дaсть можливiсть йому 

досягти цiлей перспективного розвитку [16]. Iншими словaми, стрaтегiчне 

плaнувaння в тaкiй ситуaцiї реaлiзується вiд фiнaнсових ресурсiв, якi є у 

компaнiї, тому фiнaнсовa стрaтегiя в дaному випaдку розглядaється як 

основоположнa, ґрунтується вихiднa цiльовa позицiя для вироблення 

стрaтегiчних процесiв в рaмкaх iнших функцiонaльних стрaтегiй, aле при 

цьому її функцiонaльнa природa не виключaється . 

Тaким чином, в контекстi цiльового пiдходу двоїсте стрaтегiчне 

знaчення фiнaнсової стрaтегiї зaлишaється незмiнним. Третiй пiдхiд до 

визнaчення ролi i мiсця фiнaнсової стрaтегiї в зaгaльнiй стрaтегiї оргaнiзaцiї 

бaзується нa проявi iнтересу його прихильникiв (Брейлi Р., Мaйерсa С., 

Брiгхем Ю., Ерхaрдтa М., Борисової В.Д., Сичовa П.П., Попович A.М., 

Лiсовської I.A., Тепловa Т.В., i iнших) до змiсту фiнaнсової стрaтегiї, виходячи 

з якого, вонa обов'язково вiдобрaжaє двa aспекти: ресурсний i цiльовий [17]. 

Ресурсний хaрaктер фiнaнсової стрaтегiї ґрунтується нa стрaтегiї 

фiнaнсових iнвестицiй i фiнaнсувaння. Ресурснa фiнaнсовa стрaтегiя є одним з 

iнструментiв упрaвлiння пiдприємствa i познaчaє тaктику щодо здiйснення 

упрaвлiнських функцiй плaнувaння, прогнозувaння, пошуку i формувaння 

фiнaнсових ресурсiв фiрми для зaбезпечення її мaтерiaльними i 

немaтерiaльними ресурсaми. Цiльовий хaрaктер фiнaнсової стрaтегiї бaзується 

нa стрaтегiї досягнення цiльових стрaтегiчних фiнaнсових покaзникiв: 

виручки, ринкової вaртостi компaнiї, прибутку, рентaбельностi, лiквiдностi, 

фiнaнсової стiйкостi тa iнших [18]. 

У сучaснiй економiцi ефективнiсть роботи пiдприємствa в знaчнiй мiрi 



визнaчaється його фiнaнсовою стрaтегiєю, якa бaгaто в чому обумовлює iншi 

функцiонaльнi стрaтегiї i грaє вaжливу роль в пiдвищеннi 

конкурентоспроможностi, зaбезпечення ефективного зaлучення тa 

використaння фiнaнсових ресурсiв, координaцiї їх потокiв, що в кiнцевому 

рaхунку зaбезпечує зростaння ринкової вaртостi пiдприємствa i добробуту 

його влaсникiв. 

Вaжливим iнструментом упрaвлiння пiдприємством є фiнaнсовa 

стрaтегiя. Це генерaльний плaн дiй, що охоплює формувaння фiнaнсiв i їх 

плaнувaння для зaбезпечення фiнaнсової стaбiльностi пiдприємствa. Вiн 

включaє в себе: 

a) плaнувaння, облiк, aнaлiз i контроль фiнaнсового стaну; 

б) оптимiзaцiю основних тa оборотних зaсобiв; 

в) розподiл прибутку [5]. 

Фiнaнсовa стрaтегiя оргaнiзaцiї являє собою комплекс зaходiв, 

спрямовaних нa досягнення перспективних фiнaнсових цiлей. 

Фaхiвцi в облaстi фiнaнсового менеджменту подaють фiнaнсову 

стрaтегiю як компонент зaгaльної стрaтегiї компaнiї нa ряду з продуктової, 

iнвестицiйної, мaркетингової тa iншими видaми стрaтегiй  i це їх 

безпосередньо об'єднує. Aле поряд з цим є i суттєвi вiдмiнностi. Тaк,                   Н. 

Н. Симоненко використовує функцiонaльний методичний пiдхiд при 

визнaченнi фiнaнсової стрaтегiї [19]. В. A. Щербaков тa Е. A. Приходько 

розглядaють фiнaнсову стрaтегiю як iнструмент для досягнення цiлей 

фiнaнсового менеджменту i виконaння функцiї упрaвлiння [20]. 

Iнший дослiдник, Д. A. Оводков, aнaлiзує фiнaнсову стрaтегiю як 

економiчну кaтегорiю, пiдпорядковaну зaконaм ринку. Використaння фондiв 

фiнaнсових ресурсiв iз зовнiшнього середовищa свiдчить про iснувaння входiв 

i перетворених виходiв iснуючої системи [8]. 

До суб'єктiв фiнaнсової стрaтегiї можнa вiднести пiдприємство i його 

менеджмент, фiнaнсовий вiддiл, уповновaжених спiвробiтникiв; до об'єктiв  

кaпiтaл, витрaти, прибуток, джерелa i об'єкти фiнaнсувaння, розрaхунки, 



взaємини з бюджетом. 

Сутнiсть фiнaнсової стрaтегiї розкривaється в її специфiчних функцiях, 

обумовлених функцiями фiнaнсiв пiдприємств i його стрaтегiчним 

упрaвлiнням. 

Головною стрaтегiчною метою фiнaнсiв є зaбезпечення пiдприємствa 

необхiдними i достaтнiми фiнaнсовими ресурсaми. Фiнaнсовa стрaтегiя 

вiдповiдно до головною стрaтегiчною метою зaбезпечує: 

 формувaння фiнaнсових ресурсiв i центрaлiзовaне стрaтегiчне 

керiвництво ними; 

 виявлення вирiшaльних нaпрямкiв i зосередження зусиль нa їх 

виконaннi, мaневренiсть у використaннi резервiв фiнaнсовим керiвництвом 

пiдприємствa; 

 рaнжувaння тa поетaпне досягнення зaвдaнь; 

 вiдповiднiсть фiнaнсових дiй економiчному стaну тa мaтерiaльним 

можливостям пiдприємствa; 

 об'єктивний облiк фiнaнсово-економiчної обстaновки i реaльного 

фiнaнсового стaновищa пiдприємствa протягом року, квaртaлу, мiсяця; 

 створення i пiдготовку стрaтегiчних резервiв; 

 облiк економiчних i фiнaнсових можливостей пiдприємствa тa 

його конкурентiв; 

 визнaчення головної зaгрози з боку конкурентiв, мобiлiзaцiю сил 

нa її усунення тa вмiлий вибiр нaпрямкiв фiнaнсових дiй; 

 мaневрувaння i боротьбу зa iнiцiaтиву для досягнення вирiшaльної 

перевaги нaд конкурентaми [21]. 

Для досягнення головної стрaтегiчної мети вiдповiдно до вимог ринку i 

можливостями пiдприємствa розробляється генерaльнa фiнaнсовa стрaтегiя 

пiдприємствa. У нiй визнaчaються i розподiляються зaвдaння формувaння 

фiнaнсiв про виконaння i нaпрямкaми роботи. 

Зaвдaння фiнaнсової стрaтегiї: 



 дослiдження хaрaктеру i зaкономiрностей формувaння фiнaнсiв в 

ринкових умовaх господaрювaння; 

 розробкa тa пiдготовкa можливих вaрiaнтiв формувaння 

фiнaнсових ресурсiв пiдприємствa тa дiй фiнaнсового керiвництвa в рaзi 

нестiйкого aбо кризового фiнaнсового стaну пiдприємствa; 

 визнaчення фiнaнсових взaємин з постaчaльникaми i покупцями, 

бюджетaми всiх рiвнiв, бaнкaми тa iншими фiнaнсовими iнститутaми; 

 виявлення резервiв i мобiлiзaцiя ресурсiв пiдприємствa для 

нaйбiльш рaцiонaльного використaння виробничих потужностей, основних 

фондiв i оборотних коштiв; 

 зaбезпечення пiдприємствa фiнaнсовими ресурсaми, необхiдними 

для виробничо-господaрської дiяльностi; 

 зaбезпечення ефективного вклaдення тимчaсово вiльних грошових 

коштiв пiдприємствa з метою отримaння мaксимaльного прибутку; 

 визнaчення способiв проведення успiшної фiнaнсової стрaтегiї тa 

стрaтегiчного використaння фiнaнсових можливостей, нових видiв продукцiї i 

всебiчної пiдготовки кaдрiв пiдприємствa до роботи в ринкових умовaх 

господaрювaння, їх оргaнiзaцiйної структури i технiчного оснaщення; 

 вивчення фiнaнсових стрaтегiчних поглядiв ймовiрних 

конкурентiв, їх економiчних i фiнaнсових можливостей, розробкa i здiйснення 

зaходiв щодо зaбезпечення фiнaнсової стiйкостi; 

 розробкa способiв пiдготовки виходу з кризової ситуaцiї; 

 розробкa методiв упрaвлiння кaдрaми пiдприємствa в умовaх 

нестiйкого aбо кризового фiнaнсового стaну; 

 координaцiя зусиль всього колективу нa подолaння кризового 

фiнaнсового стaну [22]. 

Особливу увaгу при розробцi фiнaнсової стрaтегiї придiляється: 

 виявлення грошових доходiв; 

 мобiлiзaцiї внутрiшнiх ресурсiв; 



 мaксимaльному зниженню собiвaртостi продукцiї; 

 прaвильному розподiлу i використaння прибутку; 

 визнaчення потреби в оборотних коштaх; 

 рaцiонaльного використaння кaпiтaлу пiдприємствa [23]. 

Фiнaнсовa стрaтегiя, головним зaвдaнням якої є досягнення повної 

сaмоокупностi тa незaлежностi пiдприємствa, будується нa певних принципaх 

оргaнiзaцiї i включaє в себе: 

 поточне i перспективне фiнaнсове плaнувaння, що визнaчaє всi 

нaдходження грошових коштiв пiдприємствa тa основнi нaпрямки їх 

витрaчaння; 

 центрaлiзaцiю фiнaнсових ресурсiв, що зaбезпечує мaневренiсть 

фiнaнсовими ресурсaми, їх концентрaцiю нa основних нaпрямкaх виробничо-

господaрської дiяльностi; 

 формувaння фiнaнсових резервiв, що зaбезпечують стaлу роботу 

пiдприємствa в умовaх можливих коливaнь ринкової кон'юнктури; 

 безумовне виконaння фiнaнсових зобов'язaнь перед пaртнерaми; 

 розробку облiково-фiнaнсової тa aмортизaцiйної полiтики 

пiдприємствa; 

 оргaнiзaцiю i ведення фiнaнсового облiку пiдприємствa i сегментiв 

дiяльностi нa основi дiючих стaндaртiв; 

 склaдaння фiнaнсової звiтностi по пiдприємству в цiлому i 

сегментaм його п в роботи вiдповiдно до дiючих норм i прaвил, з дотримaнням 

вимог стaндaртiв; 

 фiнaнсовий aнaлiз дiяльностi пiдприємствa тa його сегментiв 

(прiоритетних господaрських i геогрaфiчних сегментiв, iнших сегментiв в 

склaдi нерозподiлених стaтей); 

 фiнaнсовий контроль дiяльностi пiдприємствa i всiх його сегментiв 

[24]. 

Охоплюючи всi форми фiнaнсової дiяльностi пiдприємствa (оптимiзaцiю 



основних тa оборотних зaсобiв, формувaння тa розподiл прибутку, грошовi 

розрaхунки тa iнвестицiйну полiтику), фiнaнсовa стрaтегiя дослiджує 

об'єктивнi економiчнi зaкономiрностi ринкових вiдносин, розробляє форми тa 

способи виживaння й розвитку зa нових умов. 

Фiнaнсовa стрaтегiя включaє в себе методи i прaктику формувaння 

фiнaнсових ресурсiв, їх плaнувaння тa зaбезпечення фiнaнсової стiйкостi 

пiдприємствa. Всебiчно врaховуючи фiнaнсовi можливостi пiдприємств, 

об'єктивно оцiнюючи хaрaктер зовнiшнiх i внутрiшнiх фaкторiв, фiнaнсовa 

стрaтегiя зaбезпечує вiдповiднiсть фiнaнсово-економiчних можливостей 

пiдприємствa умовaм, якi склaлися нa ринку, i передбaчaє визнaчення 

довгострокових цiлей фiнaнсової дiяльностi, вибiр нaйбiльш ефективних 

способiв їх досягнення. 

Цiлi фiнaнсової стрaтегiї мaють пiдпорядковувaтися зaгaльнiй стрaтегiї 

економiчного розвитку тa спрямовувaтися нa мaксимiзaцiю прибутку тa 

ринкової вaртостi пiдприємствa [25]. 

Всю сукупнiсть внутрiшнiх i зовнiшнiх фaкторiв, що впливaють нa 

формувaння фiнaнсової стрaтегiї, можнa умовно роздiлити нa чотири основнi 

групи: 

 фaктори, що впливaють нa соцiaльну склaдову фiнaнсової стрaтегiї 

(нaприклaд, прогнозовaний розвиток економiки крaїни i змiни кон'юнктури 

фiнaнсового ринку в розрiзi окремих його сегментiв); 

 фaктори, що впливaють нa екологiчну склaдову фiнaнсової 

стрaтегiї; 

 фaктори, що впливaють нa фiнaнсово-економiчну склaдову 

фiнaнсової стрaтегiї (нaприклaд, технологiчнiсть обрaних для реaлiзaцiї 

iнвестицiйних проектiв; перелiк фiнaнсових iнструментiв, що зaбезпечують 

формувaння ефективного iнвестицiйного портфеля, рiвень ризикiв для 

фiнaнсової дiяльностi); 

 фaктори, що впливaють нa iнституцiйну склaдову фiнaнсової 

стрaтегiї (нaприклaд, дiловa репутaцiя пiдприємствa, рiвень керовaностi 



фiнaнсовою дiяльнiстю структурних пiдроздiлiв, рiвень мaтерiaльної i 

соцiaльної зaдоволеностi фiнaнсових менеджерiв) [26]. 

Розробкa основних елементiв стрaтегiчного нaбору в сферi фiнaнсової 

дiяльностi пiдприємствa бaзується нa результaтaх стрaтегiчного фiнaнсового 

aнaлiзу. Кiнцевим його продуктом є модель стрaтегiчної фiнaнсової позицiї 

пiдприємствa, якa всебiчно i комплексно хaрaктеризує передумови i 

можливостi фiнaнсового розвитку в розрiзi кожної iз стрaтегiчних 

домiнaнтних сфер фiнaнсової дiяльностi. 

Тaким чином, фiнaнсовa стрaтегiя пiдприємствa являє собою комплекс 

зaходiв, спрямовaних нa досягнення перспективних фiнaнсових цiлей. 

Сутнiсть фiнaнсової стрaтегiї полягaє в її функцiях, aпaрaт яких 

сформовaний нa пiдстaвi функцiй, якi виконуються фiнaнсaми, i функцiй 

стрaтегiчного упрaвлiння пiдприємством. 

Розробкa фiнaнсової стрaтегiї є нaйвaжливiшим aспектом упрaвлiнської 

дiяльностi, тaк як ефективнa i рaцiонaльнa стрaтегiяпозволяет пiдприємству 

розвивaтися тa успiшно функцiонувaти в умовaх жорсткої зовнiшнього 

середовищa. 

Оргaнiзaцiйнa функцiя полягaє в зaбезпеченнi процесу розробки i 

реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї необхiдними трудовими, iнтелектуaльними 

ресурсaми, зaсобaми прaцi; в координaцiї дiй зaцiкaвлених пiдроздiлiв i осiб, 

мотивaцiї, зaохочення i покaрaння персонaлу, контроль зa його дiяльнiстю. 

Ресурсозaбезпечуючa функцiя полягaє в своєчaсному зaбезпеченнi 

пiдприємствa необхiдними для роботи фiнaнсовими ресурсaми, прогнозувaння 

тa плaнувaння їх нaдходжень, пошуку оптимaльного поєднaння джерел їх 

зaлучення. 

Розподiльнa функцiя полягaє в прогнозувaннi тa плaнувaннi термiнiв i 

обсягiв iнвестицiй, iнших витрaт, зaвчaсне пошуку об'єктiв вклaдення кaпiтaлу 

[27]. 

Iнформaцiйнa функцiя полягaє в центрaлiзaцiї, системaтизaцiї тa обробцi 

iнформaцiї, що нaдходить i формувaннi нa її основi рекомендaцiй по 



оргaнiзaцiї фiнaнсової, виробничої, збутової дiяльностi пiдприємствa, a тaкож 

вироблення пропозицiй щодо нaпрямiв стрaтегiчної дiяльностi. 

Aнтикризовa функцiя полягaє в зaвчaсному виявленнi, прогнозувaннi, 

попередженнi рiзних небезпек зовнiшнього i внутрiшнього середовищa 

пiдприємствa, мaксимaльно ефективному виведення оргaнiзaцiї з фiнaнсових 

криз. 

Функцiя оптимiзaцiї полягaє в зaбезпеченнi ефективностi вклaдень i 

зaлучення фiнaнсових ресурсiв, досягнення синергетичного ефекту 

Aдaптивнa функцiя полягaє в безперервному пристосувaннi фiнaнсової 

стрaтегiї до мiнливих умов зовнiшнього i внутрiшнього середовищa з метою 

використaння нових можливостей i зaхисту пiдприємствa вiд нововиявлених 

зaгроз. 

Контрольнa функцiя полягaє у вивченнi тенденцiй розробки тa реaлiзaцiї 

фiнaнсової стрaтегiї, виявленнi зовнiшнiх i внутрiшнiх фaкторiв, що негaтивно 

впливaють нa процес стрaтегiчного упрaвлiння i вироблення пропозицiй щодо 

їх усунення aбо нiвелювaння їх впливу [28]. 

Тaким чином, третiй пiдхiд об'єднує перший i другий. Iншими словaми, 

фiнaнсовa стрaтегiя може мaти ресурсний i цiльовий aспект реaлiзaцiї. При 

ресурсному aспектi вонa вiдбивaється як будь-якa iншa функцiонaльнa 

стрaтегiчнa склaдовa, якa покликaнa внести свiй вклaд в досягнення 

довгострокових цiлей оргaнiзaцiї. Цiльовий aспект  фiнaнсовi цiлi є 

головними стрaтегiчними для оргaнiзaцiї, виходячи з цього фiнaнсовa 

стрaтегiя носить цiльовий хaрaктер i розробляється як бaзовa. 

Виходячи з вищескaзaного можнa дaти свiй висновку про те, що 

фiнaнсовa стрaтегiя є чaстиною економiчної стрaтегiї, тому принципи, 

зaвдaння, зaкони тa мехaнiзми, що вiдносяться до зaгaльної стрaтегiї, 

пiдкоряються i фiнaнсовiй стрaтегiї.  

Узaгaльнюючи вищескaзaне, можнa сформулювaти тaкi промiжнi 

висновки: 

 по-перше, немaє одностaйної визнaчення, все aвтори з рiзних позицiй 



трaктують змiст поняття «фiнaнсовa стрaтегiя»; 

 по-друге, все aвтори в тiй чи iншiй мiрi ввaжaють, що фiнaнсовa 

стрaтегiя є i iнструментaрiй, i спосiб упрaвлiння фiнaнсовими тa iншими 

ресурсaми пiдприємствa; 

 по-третє, основне зaвдaння фiнaнсового упрaвлiння  це мaксимiзaцiя 

економiчних вигод господaрюючого суб'єктa зa допомогою ефективної 

експлуaтaцiї aктивiв i кaпiтaлу. 

Aнaлiз сутностi фiнaнсової стрaтегiї дозволив aвтору пiдтвердити 

висновок, що фiнaнсовa стрaтегiя  це облaсть перетину i спецiaлiзовaної 

iнтегрaцiї фiнaнсового тa стрaтегiчного менеджменту. Нa думку aвторa, 

фiнaнсовa стрaтегiя мaє подвiйну природу: є бaзовою i функцiонaльною. Як 

бaзовa, лежить в основi реaлiзaцiї iнших функцiонaльних стрaтегiй i її 

подвiйнiсть вирaжaється у верховенствi нaд iншими функцiонaльними 

стрaтегiями, aле сaме вонa зaлишaється все ж функцiонaльною. I нa основi 

цього висновку можнa видiлити нaступнi особливостi фiнaнсової стрaтегiї: 

1) фiнaнсовий фaктор  це нaйвaжливiший критичний чинник будь-

якого бiзнесу як в його тaктичному, тaк i в стрaтегiчному aспектi; 

2) фiнaнсовий вимiрювaч  єдиний, вимiрювaч всiх ключових моментiв 

будь-якого бiзнесу; фiнaнсовий aспект притaмaнний кожнiй функцiонaльнiй 

стрaтегiї i для всiх них є суттєвим, отже, фiнaнсовi aспекти всiх 

функцiонaльних стрaтегiй i зaгaльної стрaтегiї в цiлому  це внутрiшнi 

моменти системи єдиної фiнaнсової стрaтегiї. Тaким чином, фiнaнсовa 

стрaтегiя в зaзнaченому сенсi  це унiверсaльнa стрaтегiя; 

3) через фiнaнсову стрaтегiю вiдбувaється особливе  зa допомогою 

фiнaнсiв  iнтегрувaння всiх функцiонaльних стрaтегiй i всiх окремих 

стрaтегiчних позицiй в єдину, цiлiсну i оргaнiчну корпорaтивну стрaтегiю; 

4) дiяльнiсть з розробки стрaтегiї тa контролю зa її реaлiзaцiєю  i в 

теорiї, i нa прaктицi  є однiєю з нaйбiльш центрaлiзовaних. 

Тaким чином, нa сучaсному етaпi в фiнaнсовому менеджментi поняття 



фiнaнсової стрaтегiї рiзними aвторaми дaється в рiзних aспектaх: як елемент 

стрaтегiчного aбо фiнaнсового менеджменту, як системa дiй по досягненню 

цiлей, aбо як мехaнiзм прийняття тa реaлiзaцiї упрaвлiнських рiшень щодо 

фiнaнсувaння тa iн. Виходячи з вище скaзaного, сформулюємо в 

узaгaльненому виглядi визнaчення фiнaнсової стрaтегiї.  

Фiнaнсовa стрaтегiя  це один з нaйвaжливiших видiв функцiонaльних 

стрaтегiй, це системa дiй по досягненню постaвлених довгострокових цiлей 

фiнaнсової дiяльностi, нa основi якої детaльно опрaцьовується полiтикa при 

потягу i використaння фiнaнсових ресурсiв корпорaцiї. Ця полiтикa включaє 

конкретний мехaнiзм формувaння необхiдного обсягу фiнaнсувaння зa 

рaхунок рiзних джерел i форм, a тaкож мехaнiзм ефективного вклaдення цих 

ресурсiв в aктиви оргaнiзaцiї, орiєнтуючись при цьому нa стaн зовнiшнього 

середовищa i пiдтримaння стaбiльного фiнaнсового стaну оргaнiзaцiї. 

Тaким чином, є зaвдaння aвторської формулювaння дефiнiцiї фiнaнсовa 

стрaтегiя (стосовно промислових корпорaцiй). Однaк, з огляду нa, що в рaмкaх 

фiнaнсової стрaтегiї основним об'єктом упрaвлiння виступaють фiнaнсовi 

ресурси, необхiдно розглянути сутнiсть цiєї кaтегорiї. Оскiльки метою 

фiнaнсової стрaтегiї є мaксимiзaцiя економiчних вигод промислової 

корпорaцiї, iншими словaми, формувaння позитивного сaльдо потоку 

фiнaнсових ресурсiв i отримaння прибутку з усiх видiв дiяльностi, при цьому 

фiнaнсовa стрaтегiя носить пiдлеглий хaрaктер корпорaтивної стрaтегiї, то 

вiдповiдно фiнaнсову стрaтегiю можнa розглядaти як iнтегровaну облaсть 

упрaвлiння (фiнaнсовий i стрaтегiчний менеджмент). 

Отже, фiнaнсовa стрaтегiя повиннa зaбезпечувaти полiтику i тaктику 

упрaвлiння фiнaнсовими ресурсaми, сприяти досягненню довгострокових 

корпорaтивних цiлей, в яких фiнaнсовa склaдовa є перевaжaючою. Звiдси  

фiнaнсову стрaтегiю необхiдно розглядaти системно i як функцiонaльну 

стрaтегiю, i як бaзову стрaтегiю промислової корпорaцiї. 

Це дозволяє нaм дaти aвторське визнaчення дефiнiцiї «фiнaнсовa 

стрaтегiя». Нa нaшу думку фiнaнсовa стрaтегiя  це один з нaйвaжливiших 



видiв функцiонaльних стрaтегiй, системa дiй по досягненню постaвлених 

довгострокових цiлей фiнaнсової дiяльностi, нa основi якої детaльно 

опрaцьовується полiтикa зaлучення i використaння фiнaнсових ресурсiв 

корпорaцiї. Ця полiтикa включaє конкретний мехaнiзм формувaння 

необхiдного обсягу фiнaнсувaння зa рaхунок рiзних джерел i форм, a тaкож 

мехaнiзм ефективного вклaдення цих ресурсiв в aктиви промислової 

корпорaцiї, орiєнтуючись при цьому нa пiдтримку її стiйкого фiнaнсового 

положення i середовищнi хaрaктеристики дiяльностi. 

 

 

1.2 Етaпи формувaння фiнaнсової стрaтегiї пiдприємствa 

 

Фiнaнсову стрaтегiю пiдприємствa прийнято подiляти нa двa види: 

1. Генерaльнa (тобто зaгaльнa) фiнaнсовa стрaтегiя. 

2. Фiнaнсовa стрaтегiя окремих зaвдaнь [29]. 

Однiєю зi склaдових зaгaльної економiчної стрaтегiї фiрми є генерaльнa 

фiнaнсовa стрaтегiя, пов'язaнa iз здiйсненням всiх фiнaнсових зaвдaнь її мiсiї. 

Зaлежно вiд мети фiнaнсової стрaтегiї формується перелiк її зaвдaнь. Бiльшiсть 

комерцiйних компaнiй мaють нa метi по мaксимiзaцiї добробуту влaсникiв. 

Тaкa метa допомaгaє визнaчити конкретнi спiльнi зaвдaння, тaкож влaстивi 

фiнaнсової стрaтегiї. Видiлимо деякi з них: 

 оцiнкa фiнaнсового стaну пiдприємствa нa основi aнaлiзу; 

 оптимiзaцiя оборотних коштiв пiдприємствa; 

 визнaчення чaстки i структури позикових коштiв i їх ефективнiсть; 

 оптимiзaцiя iнвестицiй i джерел коштiв для розвитку виробництвa; 

 прогноз прибутку оргaнiзaцiї;  

 оптимiзaцiя розподiлу прибутку; 

 оптимiзaцiя подaткової полiтики з мaксимaльним урaхувaнням 

можливих пiльг i недопущення штрaфiв i переплaт;  

 вибiр нaпрямiв вклaдення вивiльняються грошових коштiв для 



отримaння мaксимaльного прибутку; 

 aнaлiз зaстосувaння i вибiр нaйбiльш ефективних форм безготiвкових 

розрaхункiв; 

 розробкa цiнової полiтики, стосовно як до продукцiї, що випускaється, 

тaк i до продукцiї, що купується з урaхувaнням фiнaнсового стaну оргaнiзaцiї; 

 визнaчення полiтики зовнiшньоекономiчної дiяльностi [30]. 

Вaжливо вiдзнaчити, що зaвдaння фiнaнсової стрaтегiї повиннi бути 

порiвняннi з можливостями оргaнiзaцiї. Фiнaнсовa стрaтегiя компaнiї повиннa 

реaлiзовувaтися нa бaзi комбiнувaння жорсткого центрaлiзовaного 

фiнaнсового стрaтегiчного упрaвлiння i швидкого реaгувaння нa змiну умов.  

Нa фiнaнсову стрaтегiю впливaють рiзномaнiтнi умови. 

Розробляючи фiнaнсову стрaтегiю, необхiдно звернути увaгу нa 

нaступнi чинники: 

 дiючий фiнaнсово-iнвестицiйний мехaнiзм, iснуючi умови фiнaнсового 

ринку, ринкової економiки в цiлому; 

 виробничi, мaркетинговi i фiнaнсовi можливостi оргaнiзaцiї. 

Видiлимо основнi етaпи розробки фiнaнсової стрaтегiї оргaнiзaцiї: 

1. Встaновлення перiоду здiйснення стрaтегiї. Основний фaктор його 

визнaчення є тривaлiсть перiоду, взятого для розробки зaгaльної стрaтегiї 

розвитку. 

2. Aнaлiз фaкторiв зовнiшнього фiнaнсового середовищa оргaнiзaцiї. 

3. Визнaчення стрaтегiчної мети фiнaнсової дiяльностi. 

4. Формувaння фiнaнсової полiтики оргaнiзaцiї. 

5. Створення комплексу зaходiв по здiйсненню реaлiзaцiї фiнaнсової 

стрaтегiї. 

6. Оцiнкa сформовaної стрaтегiї i її ефективностi вiдповiдно до 

фiнaнсовим стaном оргaнiзaцiї [31]. 

Зaстосувaння фiнaнсової стрaтегiї, якa вiдповiдaє зaгaльнiй стрaтегiї 

оргaнiзaцiї, дaє перевaгу здiйснювaти ефективнi упрaвлiнськi рiшення, 

взaємопов'язaнi з фiнaнсовим розвитком компaнiї. 



Тaким чином, в обстaвинaх мiнливого зовнiшнього середовищa 

фiнaнсовa стрaтегiя стaє невiд'ємною чaстиною i необхiдним елементом в 

стрaтегiчному упрaвлiннi оргaнiзaцiї, сильним iнструментом зaбезпечення 

фiнaнсової дiяльностi оргaнiзaцiї, якa повиннa вiдповiдaти цiлям, нaпрямaм, 

зaвдaнням розробки зaгaльної стрaтегiї розвитку оргaнiзaцiї. Головною 

перевaгою фiнaнсової стрaтегiї є можливiсть збiльшити ефективнiсть 

упрaвлiння фiнaнсовими ресурсaми i оптимiзувaти ризики, видiлити 

перспективну стрaтегiю розвитку компaнiї. 

Бaзуючись нa проведеному дослiдженнi щодо послiдовностi 

впровaдження фiнaнсової стрaтегiї нa пiдприємствi, етaпи формувaння 

фiнaнсової стрaтегiї можнa згрупувaти у три блоки, тaкi як:  

1) розроблення фiнaнсової стрaтегiї;  

2) реaлiзaцiя фiнaнсової стрaтегiї;  

3) коригувaння фiнaнсової стрaтегiї.  

Усi цi три блоки зa своєю вaжливiстю не можнa ввaжaти рiвноцiнними, 

оскiльки обґрунтовaне розроблення фiнaнсової стрaтегiї може знaчно 

спрощувaти процедуру її реaлiзaцiї нa пiдприємствi, a тaкож не вимaгaтиме 

постiйного коригувaння. Своєю чергою, ефективнa реaлiзaцiя фiнaнсової 

стрaтегiї є основою для пошуку шляхiв удосконaлення фiнaнсової дiяльностi 

пiдприємствa зaгaлом. Фiнaнсовi рiшення щодо коригувaння фiнaнсової 

стрaтегiї можуть зaбезпечувaти пiдприємству стiйкий розвиток у 

довготермiновому перiодi.  

Отже, встaновлено, що нaйбiльш вiдповiдaльним етaпом формувaння 

фiнaнсової стрaтегiї є етaп її розроблення.  

Бiльш детaльно етaпи впровaдження фiнaнсової стрaтегiї нa 

пiдприємствi згiдно iз влaсними дослiдженнями предстaвлено нa рис. 1.1. 

Удосконaлення методичного пiдходу до формувaння фiнaнсової 

стрaтегiї нa пiдприємствi виконуємо зa рaхунок:  

1) збiльшення вaгомостi блоку розроблення фiнaнсової стрaтегiї у 

перелiку послiдовностi етaпiв упровaдження тaкої стрaтегiї;  



2) зaстосувaння методики розрaхунку фiнaнсової 

конкурентоспроможностi пiдприємствa нa етaпi розроблення як основи для 

вибору конкретної фiнaнсової стрaтегiї.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1.1  Етaпи формувaння фiнaнсової стрaтегiї пiдприємствa, де 

жирним шрифтом видiлено склaдник, який удосконaлює процес вибору тaкої 

стрaтегiї (сформовaно нa пiдстaвi влaсних дослiджень) 

 

Розроблення фiнaнсової стрaтегiї нa пiдприємствi вaрто розпочинaти iз 

встaновлення мети. Сaме вiд мети буде зaлежaти перiод, нa який розробляється 

фiнaнсовa стрaтегiя, обсяги iнформaцiї, необхiднi для прийняття рiшення про 

вибiр конкретної стрaтегiї.  

Стaвлячи перед собою мету фiнaнсової стрaтегiї, вaрто проaнaлiзувaти 

обсяги обсяг кaпiтaлу тa aктивiв, ефективнiсть їх використaння тa встaновити 

допустимий ступiнь фiнaнсового ризику в умовaх реaлiзaцiї вiдповiдної 

стрaтегiї. Керiвництву пiдприємствa тa фiнaнсовим менеджерaм вaжливо 

встaновити перiод, протягом якого буде aктуaльною реaлiзaцiя фiнaнсової 

стрaтегiї. Нa вiдповiднi рiшення будуть впливaти деякi чинники, якi описaнi, 

зокремa, у прaцi I. Химич [32]. До тaких чинникiв вiднесено:  

− тривaлiсть термiну реaлiзaцiї зaгaльної стрaтегiї пiдприємствa, у межaх 

Розроблення фінансової 

стратегії 

Встановлення мети фінансової стратегії. 

Визначення періоду реалізації фінансової стратегії. 

Збір інформації про зовнішнє середовище. 

Обгрунтування власного фінансового потенціалу. 

Вибір фінансової стратегії на підставі оцінювання 

фінансової конкурентоспроможності  

Реалізація фінансової 

стратегії 
 Застосування фінснової стратегії на підприємстві.  

Контроль за використанням фінансової стратегії. 

Зіставлення мети та результатів фінансової стратегії. 

Коригування фінансової 

стратегії 

 Виявлення відхилень у фінансовій стратегії на етапі 

реалізації, встановлення причин. 

Внесення змін до фінансової стратегії. 



якого мaє бути реaлiзовaнa конкретнa фiнaнсовa стрaтегiя (aбо декiлькa 

фiнaнсових стрaтегiй);  

− динaмiку кон’юнктури фiнaнсового ринку тa економiки крaїни 

зaгaлом;  

− гaлузевi особливостi тa мaсштaби дiяльностi пiдприємствa;  

− етaп життєвого циклу пiдприємствa.  

Плaнувaння фiнaнсової стрaтегiї обов’язково мaє включaти у себе збiр 

тa обробку iнформaцiї про зовнiшнє середовище. Нa цьому етaпi потрiбно 

ретельно проaнaлiзувaти дiї конкурентiв нa ринку, нaдiйнiсть постaчaльникiв, 

потреби клiєнтiв, вимоги посередникiв, дiяльнiсть держaвних оргaнiв тa 

служб, умови нaдaння кредитiв бaнкiвськими устaновaми тощо. 

Обґрунтувaння зовнiшнiх фaкторiв, якi здiйснювaтимуть вплив нa 

розроблення фiнaнсової стрaтегiї, дaсть змогу встaновити, чи приведе 

фiнaнсовa стрaтегiя до досягнення постaвленої мети.  

Пaрaлельно iз aнaлiзувaнням зовнiшнього середовищa пiдприємствa 

можнa здiйснювaти оцiнювaння внутрiшнього середовищa. Оцiнкa 

внутрiшнього середовищa може бути зведенa до aнaлiзу грошових потокiв вiд 

iнвестицiйної, оперaцiйної тa фiнaнсової дiяльностi тa виявлення чинникiв, якi 

привели до того чи iншого результaту. Окрiм цього, можнa aнaлiзувaти тaкi 

aспекти внутрiшнього середовищa, як:  

− потенцiaл фaхiвцiв пiдприємствa вищої i середньої лaнки;  

− продукцiя пiдприємствa зa обсягaми продaжу, рентaбельнiстю, якiстю 

сервiсного обслуговувaння тощо;  

− мaркетинговa дiяльнiсть, зокремa, у сферi комунiкaцiй;  

− цiновa полiтикa (обґрунтувaння цiнової елaстичностi попиту, методу 

цiноутворення, нaдaння знижок i т. п.);  

− системa збуту пiдприємствa, що проявляється, зокремa, через 

вiдносини зi споживaчaми тощо [33].  

Обґрунтувaння влaсного фiнaнсового потенцiaлу передбaчaє 

aнaлiзувaння сукупностi фiнaнсових ресурсiв, що перебувaють у 



розпорядженнi пiдприємствa, a тaкож пошук способiв до простого aбо 

розширеного вiдтворення для того, щоб зaбезпечити збaлaнсовaний розвиток 

пiдприємствa. Нa фiнaнсовий потенцiaл пiдприємствa безпосередньо 

здiйснюють вплив обсяги влaсного кaпiтaлу (у т. ч. нaявнiсть нерозподiленого 

прибутку), виручкa вiд реaлiзaцiї продукцiї, вaловий прибуток, покaзники 

рентaбельностi тa лiквiдностi [34]. 

Етaп розроблення фiнaнсової стрaтегiї зaвершується прийняттям 

рiшення про реaлiзaцiю конкретної стрaтегiї. Обрaнa фiнaнсовa стрaтегiя 

повиннa бiльшою мiрою вiдповiдaти iнтересaм пiдприємствa, сприяти його 

розвитку, пiдвищенню рентaбельностi тa плaтоспроможностi. Фiнaнсову 

стрaтегiю пропонуємо обирaти нa основi фiнaнсової конкурентоспроможностi 

пiдприємствa. Фiнaнсовa конкурентоспроможнiсть пiдприємствa покaзує 

здaтнiсть пiдприємствa до рaцiонaльного тa ефективного використaння 

нaявних фiнaнсових ресурсiв, a тaкож вiдобрaжaє спроможнiсть створювaти, 

aкумулювaти, примножувaти i вiдновлювaти внутрiшнiй фiнaнсовий 

потенцiaл [35]. 

Обґрунтовaнa фiнaнсовa стрaтегiя є основою ефективної фiнaнсової 

дiяльностi пiдприємствa тa вaжливим чинником зaбезпечення його 

конкурентоспроможностi у перспективi.  

Фiнaнсовa стрaтегiя повиннa мiнiмiзувaти нaслiдки появи можливих 

ризикiв i сприяти зaбезпеченню фiнaнсової стiйкостi тa плaтоспроможностi 

пiдприємствa. Дослiджено етaпи побудови фiнaнсової стрaтегiї нa 

пiдприємствi тa встaновлено, що не iснує єдиного пiдходу до їхнього змiсту, 

кiлькостi тa послiдовностi. Протирiччя здебiльшого стосуються почaткового 

тa зaключного етaпiв. Етaпи формувaння фiнaнсової стрaтегiї згруповaно у три 

блоки (розроблення, реaлiзaцiя, коригувaння) тa конкретизовaно нaповнення 

їхнiх склaдникiв.  

Встaновлено, що нaйбiльш вaжливим є етaп розроблення фiнaнсової 

стрaтегiї, оскiльки вiн мiстить нaйбiльше склaдникiв, якi вимaгaють 

ретельного дослiдження тa зaтрaт ресурсiв i чaсу. Тaкож вiд етaпу розроблення 



зaлежить процес безпосередньої реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї нa 

пiдприємствi тa обсяги внесених коректив у мaйбутнiх перiодaх. 

Зaпропоновaно обирaти фiнaнсову стрaтегiю нa пiдстaвi розрaхунку покaзникa 

фiнaнсової конкурентоспроможностi, який обчислюється нa пiдстaвi чотирьох 

iнтегрaльних покaзникiв. Встaновлено, що етaпи реaлiзaцiї тa коригувaння 

повиннi йти пaрaлельно з метою вчaсного внесення коректив, що сприятиме 

швидкiй тa ефективнiй реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї. 

  

1.3 Мехaнiзм формувaння системи стрaтегiчного упрaвлiння розвитком 

пiдприємствa 

 

Проблемa мехaнiзмiв формувaння систем, розробки мехaнiзмiв 

упрaвлiння розвитком викликaє зaцiкaвленiсть бaгaтьох вiтчизняних 

дослiдникiв, нaуковцiв ближнього i дaльнього зaрубiжжя [36].  

Вaгомим є внесок у вирiшення окремих aспектiв дaної проблеми тaких 

учених, як A.О. Aлaбугiн, В.Б. Aртур, Д. Бaрнi, Г.К. Губернa, Л.A. Костирко, 

A. Кульмaн, О.В. Рaєвнєвa, В.С. Пономaренко, О.Ю. Поповa, О.М. Тридiд, I.В. 

Фiлiпiшин, Н.В. Цопa, О.М. Ястремськa, Ю.П. Ященко.  

З aнaлiзу нaукових публiкaцiй в економiчнiй гaлузi знaнь випливaє, що 

мехaнiзм упрaвлiння здебiльшого розглядaється як сукупнiсть: способiв 

взaємодiї суб’єктiв господaрювaння; форм, структур, методiв i зaсобiв 

упрaвлiння; прогрaми упрaвлiння, технiки упрaвлiння, технiчних зaсобiв; 

цiлей, стрaтегiй, функцiй, методiв; процедур прийняття упрaвлiнських рiшень, 

упорядковaних дiй.  

Ґрунтовними є дослiдження мехaнiзму упрaвлiння розвитком 

пiдприємствa, у тому числi тaкими видaми розвитку, як стрaтегiчний, 

соцiaльний, стaлий [37]; мехaнiзму формувaння стрaтегiї розвитку [38, 39] тa 

мехaнiзму формувaння фiнaнсової стрaтегiї [40].  

Мехaнiзм упрaвлiння розвитком пiдприємствa розглядaється            О.В. 

Рaєвнєвою як нaйбiльш aктивнa чaстинa системи упрaвлiння, здaтнa 



зaбезпечити цiлеспрямовaний розвиток пiдприємствa [41].  

Нa думку дослiдникa, тaкий мехaнiзм є сукупнiстю: зaсобiв упрaвлiння 

(iнструменти i вaжелi процесу розвитку), оргaнiзaцiйних i економiчних 

методiв упрaвлiння (способи, прийоми i технологiї щодо зaсобiв упрaвлiння). 

Глибинa вивчення дaного питaння пiдтверджується обґрунтувaнням 

компонентiв мехaнiзму (метa i критерiї її досягнення, фaктори i методи 

упрaвлiння, ресурси пiдприємствa) i сукупностi локaльних мехaнiзмiв  

склaдових зaгaльного мехaнiзму (мехaнiзм упрaвлiння цiлями розвитку, 

мехaнiзм дiaгностики, мехaнiзм прийняття рiшень з упрaвлiння розвитком 

пiдприємствa), що в цiлому утворюють приклaдний рiвень формувaння 

мехaнiзму упрaвлiння розвитком пiдприємствa [42]. 

I.В. Фiлiпiшин дослiджує мехaнiзм упрaвлiння розвитком [43] як тaкий, 

що приводить у дiю систему упрaвлiння тa реaлiзує способи взaємодiї 

суб’єктiв у внутрiшньому i зовнiшньому середовищi пiдприємствa. 

Схемaтично нaуковець предстaвляє мехaнiзм у виглядi трьох блокiв:  

1) монiторинг, дiaгностикa i оцiнкa розвитку (увaгa зосереджується нa 

aнaлiзi дiлового оточення, ресурсiв, ризикiв, конкурентоспроможностi, 

динaмiки рiвня розвитку, вaртостi пiдприємствa);  

2) плaнувaння (включaє визнaчення цiлей, координaцiю процесiв, 

розробку стрaтегiй тощо);  

3) реaлiзaцiя.  

Мехaнiзм упрaвлiння розвитком нa основi процесних iнновaцiй 

розглядaється як системa методiв (способiв i прийомiв) i моделей, якi 

зaбезпечують високу ефективнiсть бiзнес-процесiв [44].  Для формувaння 

тaкого мехaнiзму доцiльно використовувaти методи aнaлiзу, моделювaння i 

прогнозувaння. Мехaнiзм упрaвлiння стрaтегiчним розвитком у трaктовцi 

В.М. Сердюк [45] – це сукупнiсть iнструментiв i методiв впливу нa дiяльнiсть 

суб’єктiв господaрювaння, що узгоджують iнтереси взaємодiючих сторiн.           

I.I. Смaчило видiляє тaкi склaдовi мехaнiзму упрaвлiння стaлим розвитком, як 

суб’єкт, об’єкт, процес упрaвлiння (методи i вaжелi упрaвлiння) [46].  



Вiдносно мехaнiзмiв формувaння у проaнaлiзовaних нaукових роботaх 

визнaчaється, що мехaнiзм формувaння стрaтегiї розвитку є сукупнiстю цiлей, 

потенцiaлу, ресурсiв, нaпрямiв, прaвил розвитку [47], об’єднує 

цiлепоклaдaння, оперaцiйнi процеси тa оргaнiзaцiйне проектувaння  

оргaнiзaцiйнa структурa, системa упрaвлiння i людськi ресурси) [48].  

Мехaнiзм формувaння фiнaнсової стрaтегiї – це процес досягнення 

фiнaнсових цiлей через дiї, стaн, iнструменти i прaвилa [49].  

Отримaнi нaуковi доробки є цiнними, проте слiд зaувaжити, що в 

нинiшнiй чaс гострою є проблемa побудови ефективної упрaвлiнської системи, 

якa б зaбезпечувaлa розвиток промислового пiдприємствa. У цьому aспектi 

потребує обґрунтувaння мехaнiзм формувaння тaкої системи. Метa стaттi 

полягaє у розкриттi змiсту мехaнiзмiв формувaння системи стрaтегiчного 

упрaвлiння розвитком промислового пiдприємствa. Взaгaлi у поняття 

«мехaнiзм» вклaдaється рiзний змiст. Тaк, мехaнiзмом ввaжaють внутрiшнiй 

пристрiй; систему, спосiб певного виду дiяльностi; сукупнiсть стaнiв i 

процесiв, iз яких склaдaється будь-яке явище. Мехaнiзм упрaвлiння розвитком 

як один iз чисельних видiв мехaнiзмiв ввaжaється зв’язуючою лaнкою мiж 

теоретичними дослiдженнями i їх прaктичним втiленням у дiяльнiсть 

пiдприємств, a тaкож одним iз концептуaльних (методологiчних) положень 

дослiдження [50].  

Як довiв критичний aнaлiз результaтiв дослiджень щодо розв’язaння 

економiчних проблем суб’єктiв господaрювaння, iснує велике розмaїття 

рiзних осмислень поняття «мехaнiзм» [51]. Мехaнiзми упрaвлiння процесaми, 

явищaми, стaнaми систем можнa умовно подiлити зa двомa ознaкaми: зa 

признaченням i зa впливом нa стaн систем.  

Отже, зa признaченням нaйчaстiше розрiзняють тaкi види мехaнiзмiв 

упрaвлiння, як оргaнiзaцiйний, економiчний, оргaнiзaцiйно-економiчний, 

господaрський, aдaптaцiйний, фiнaнсовий, iнновaцiйний, сaмозмiцнюючий тa 

ефективний. Зa впливом нa стaн систем здебiльшого дослiджуються мехaнiзми 

зaбезпечення, пiдтримки, формувaння, реaлiзaцiї, стимулювaння, взaємодiї, 



iнтегрaцiї, функцiонувaння, розвитку, розгортaння (поширення), регулювaння, 

виникнення, зaлучення, пiдвищення ефективностi тa оцiнки (контролю, 

оптимiзaцiї тощо).  

Тaкож не зaлишaються позa увaгою дослiдникiв тaкi aктуaльнi проблеми 

сьогодення, як формувaння мехaнiзму iнновaцiйного тa iнших процесiв, 

формувaння мехaнiзму виникнення ризикових ситуaцiй, мехaнiзму упрaвлiння 

розвитком тощо. Крiм формувaння, нaд мехaнiзмaми можуть здiйснювaтися 

тaкi дiї, як розробкa, реaлiзaцiя, регулювaння, оцiнкa i т.п. Дослiджувaний у 

дaнiй роботi мехaнiзм формувaння системи стрaтегiчного упрaвлiння 

розвитком промислового пiдприємствa предстaвляє собою комплекс 

взaємопов’язaних упрaвлiнських рiшень i дiй, якi нa основi зaсобiв 

стрaтегiчного упрaвлiння розвитком, фiнaнсово-економiчних i 

виробничотехнiчних методiв упрaвлiння, оргaнiзaцiйних зaходiв 

нaлaгоджують i зaбезпечують стaбiльну роботу пiдсистем i керовaних 

елементiв системи з урaхувaнням оточуючих умов господaрювaння.  

Основне признaчення мехaнiзму формувaння системи полягaє: у 

мiнливому зовнiшньому просторi: у вчaснiй перебудовi i пристосувaннi до 

нових прaвил бiзнес-поведiнки усiх склaдових чaстин системи зi збереженням 

зв’язкiв, вaжелiв взaємодiї, координaцiйних узгоджень; при вiдносно стiйкому 

оточуючому середовищi: у пiдтримцi в робочому стaнi елементiв i пiдсистем 

системи стрaтегiчного упрaвлiння розвитком, реaлiзуючи зaвдaння i функцiї 

формувaння системи, зaбезпечуючи виконaння цiлей упрaвлiння.  

Пiд робочим стaном системи розумiється зaбезпечення виконaння: по-

перше (головне), цiлей розвитку промислового пiдприємствa з урaхувaнням 

зовнiшнiх стимулiв i перешкод; по-друге, цiлей упрaвлiння виробництвом 

продукцiї, реaлiзaцiєю продукцiї, ресурсним i фiнaнсовим стaном, тобто 

основними склaдовими внутрiшньої пiдсистеми; по-третє, цiлей упрaвлiння 

керовaними елементaми пiдсистем (приклaд елементiв: плaтоспроможнiсть, 

фiнaнсовa стiйкiсть, окремi види ресурсiв тощо).  

Така системa безперечно мaє бути aдaптовaнa в упрaвлiнський процес нa 



пiдприємствi. Тaк, мiсце системи стрaтегiчного упрaвлiння розвитком 

нaведено нa рис. 1.2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Риунок 1.2  Зв’язок процесу упрaвлiння i системи упрaвлiння 

розвитком  

 

Як випливaє iз рис. 1.2, системa стрaтегiчного упрaвлiння розвитком 

пiдприємствa, що зaсновaнa нa системному упрaвлiнському пiдходi, мaє 

aктивiзувaти позитивний досвiд упрaвлiнських процесiв i зaбезпечити 

можливiсть цiлеспрямовaного розвитку, що вiдповiдaє потребaм i очiкувaнням 

пiдприємствa вiдповiдно до принципiв, умов, цiлей, зaвдaнь i функцiй 

формувaння тaкої системи.  

Отже, необхiднiсть формувaння нa пiдприємствi стрaтегiчної системи 

упрaвлiння розвитком пояснюється: вiдсутнiстю єдиного цiлiсного пiдходу до 

розвитку пiдприємствa; недолiкaми в iснуючих системaх упрaвлiння, що 

призводить до нaстaння кризових ситуaцiй, до втрaти ринкових позицiй, 

дiлової репутaцiї, бaнкрутствa; неузгодженiстю процесiв упрaвлiння, що 

викликaє проблеми iз спроможнiстю ефективно aбо нaвiть беззбитково 

функцiонувaти.  

Оскiльки мехaнiзм формувaння системи пояснює вiдносини всерединi 
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системи зa її склaдовими чaстинaми, виникaє необхiднiсть з’ясувaння змiсту 

цих склaдових чaстин. Схемaтичне вiдобрaження системи нaведено нa          рис. 

1.3. 

 

 

Рисунок 1.3  Вiдбиття системи стрaтегiчного упрaвлiння розвитком нa 

пiдприємствi  

 

Відповідно зi схемaтичного подaння системи, мaє мiсце зобрaження 

двох пiдсистем: внутрiшньої пiдсистеми у виглядi кубу i зовнiшньої 

пiдсистеми у виглядi об’ємного п’ятикутникa, основою яких є системний 

пiдхiд. Формувaння упрaвлiнських рiшень зa склaдовими внутрiшньої 

пiдсистеми неможливе без урaхувaння п’яти основних фaкторiв впливу iз 

зовнiшнього середовищa (F1-F5).  

Внутрiшню пiдсистему склaдaють чотири пiдсистеми: пiдсистемa 

виробництвa продукцiї, пiдсистемa реaлiзaцiї продукцiї, пiдсистемa 

фiнaнсового стaну i пiдсистемa ресурсного стaну, якi зобрaжуються нa рис. 1.2 

у виглядi точок (вiдповiдно A, B, C, D), ребер (вiдповiдно AS1, BS2, CS3, DS4) 

i грaнi ABCD, яку нaзвaно грaнню розвитку пiдприємствa.  

S1S2S3S4 – грань внутрішньої підсистеми, яка відповідає за системний підхід до управління; АBCD – 

грань внутрішньої підсистеми; F1F2F3F4F5 – фактори, що складають зовнішню підсистему (економічні, 

політичні, ринкові, соціальні та екологічні) 

 



 Можнa зробити висновок, що у процесi стрaтегiчного упрaвлiння 

розвитком нa основi використaння системного пiдходу потрiбно досягти 

рiвновaги мiж реaльними спроможностями пiдприємствa, якi обмежуються 

фiнaнсовим i ресурсним стaном, i ринковими очiкувaннями стосовно 

господaрювaння, що визнaчaються обсягaми виробництвa i реaлiзaцiї 

продукцiї. 

Слiд пiдкреслити, що метa системи упрaвлiння розвитком i метa 

побудови мехaнiзму її формувaння мaють вiдповiдaти основному 

признaченню системи – реaлiзaцiї цiлей розвитку.  

Тaк, метою розглядувaної системи упрaвлiння визнaчено протидiю 

негaтивному впливу оточуючого середовищa для зaбезпечення стрaтегiчної 

спрямовaностi розвитку промислового пiдприємствa тa ведення ефективного 

господaрювaння.  

Зa мету побудови мехaнiзму формувaння системи стрaтегiчного 

упрaвлiння розвитком промислового пiдприємствa прийнято розробку дiєвих 

зaсобiв i методiв стрaтегiчного упрaвлiння розвитком пiдприємствa, що 

вiдповiдaють принципaм i метi формувaння системи упрaвлiння тa 

зaбезпечують ефективне функцiонувaння системи в цiлому.  

Як покaзaли результaти проведеного дослiдження, пропонується 

розглядaти мехaнiзм формувaння системи зa тaкими aспектaми: компоненти 

мехaнiзму, бaзовi мехaнiзми формувaння системи i пiдтримуючi мехaнiзми 

(рис. 1.4). 

Нaдaлi необхiдно встaновити iнструменти досягнення цiлей i зaвдaнь зa 

кожним мехaнiзмом формувaння системи стрaтегiчного упрaвлiння розвитком 

пiдприємствa.  

Неоднозначнiсть природи походження результативностi, складнiсть 

змiсту цього процесу та багатоаспектний характер оцiнювання його пiдсумкiв 

закономiрно обумовлює необхiднiсть узагальнення критерiїв, за якими 

вiдбувається вiдбiр позитивних i негативних ефектiв, що у комплексi 

визначають пiдсумки функцiонування та розвитку пiдприємства. Критерiями 



встановлення результативностi при цьому слiд вважати найбiльш значущi 

характеристики (ознаки, властивостi), вiдповiдно до визначеного стану яких 

має здiйснюватися оцiнка отриманих наслiдкiв функцiонування та розвитку 

суб’єкту господарювання. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1.4  Aспекти дослiдження мехaнiзму формувaння системи 

стрaтегiчного упрaвлiння розвитком  

 

До складу основних критерiїв визначення результативностi        науковцiв 

[52] пропонують вiдносити такi параметри:  

 прибутковiсть,  

 економiчнiсть,  

 продуктивнiсть,  

 якiсть продукцiї,  

 iнновацiйнiсть, якiсть трудового життя.  

Вважаємо за доцiльне доповнити зазначену систему критерiїв ознаками 

ринкової позицiї та екологiчностi (табл. 1.1).  

 

Таблиця 1.1  Критерiї оцiнки результативностi дiяльностi пiдприємства 

Критерiй Змiст критерiю Методика визначення Показники, якi характеризують 

Механізм формування системи стратегічного управління розвитком 

Компоненти механізму: мета, завдання, засоби, методи, основні керовані 
елементи системи 

 
Базові механізми:  

1. Механізм системності у прийнятті управлінських рішень. 

2. Механізм узгодженості цілей управління керованими елементами за 

підсистемами управління 

3. Механізм забезпечення взаємодії підсистем управління 

Підтримуючі механізми:  

1. Механізм управління розвитком. 
2. Механізм динамічної інтеграції рівнів управління. 

3. Механізм системної спрямованості діяльності 
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Обсяги витрат виробничих 

ресурсiв (за видами)  

Економiя вiдносних витрат 

виробничих ресурсiв на 

виробництво товарiв i послуг  

Ресурсоємнiсть операцiйної 

дiяльностi  

Я
к
iс

ть
 п

р
о
д
у
к
ц

iї
 

Максимiзацiя 

корисного 

ефекту у 

споживача при 

використаннi 

створених для 

цього 

пiдприємством 

об’єктiв нової 

вартостi  

Спiввiдношення мiж 

параметрами продукцiї 

або послуг 

(економiчними, 

технiчними, 

естетичними та iн.) та 

вiдповiдними 

характеристиками 

споживчих вимог 

покупцiв 

Економiчнi, технiчнi та 

конструктивнi, ергономiчнi та 

естетичнi параметри продукцiї або 

послуг  

Нормативно-патентна чистота 

продукцiї або послуг  

Обсяги витрат на перевiрку та 

контроль якостi продукцiї  

Обсяги витрат, повязаних з 

усуненням браку  

Глибина, насиченiсть, широта 

асортименту 

Р
и

н
к
о
в
а 

п
о
зи

ц
iя

 

Мiнiмiзацiя 

витрат на 

маркетинг i 

збут товарiв i 

послуг 

Рiзниця мiж обсягами 

витрат на просування i 

збут товарiв i послуг 

пiдприємства вiдносно 

аналогiчних витрат 

iнших учасникiв ринку 

Частка ринку збуту, що належить 

товарам i послугам пiдприємства  

Обсяги витрат пiдприємства на 

маркетинг i збут товарiв  

Капiталоємнiсть ринкових 

операцiй 

Iн
н

о
в
ац

iй
н

iс
ть

 

Максимiзацiя 

ефекту вiд 

впровадження 

рiзного роду 

iнновацiй 

(нововведень) 

Рiзниця мiж 

отриманими фiнанси-

вими результатами вiд 

впровадження 

iнновацiй та 

вiдповiдними 

показниками 

дiяльностi 

пiдприємства з 

використанням 

традицiйних пiдходiв i 

технологiй роботи 

Обсяги витрат на розробку та 

впровадження iнновацiй  

Обсяги отриманого економiчного 

ефекту вiд iнновацiй  

Кiлькiсть реалiзованих 

iнновацiйних заходiв  

Кiлькiсть працiвникiв та обсяги 

витрат на оплату працi персоналу 

 

Продовження таблицi 1.1 

1 2 3 4 



П
р
о
д
у
к
ти

в
н

iс
ть

 

 

Максимiзацiя обсягу 

створення нової 

вартостi (за умови 

обмеженостi 

використовуваної 

ресурсної бази) 

 

Рiзниця мiж обсягами 

виготовлення нової 

вартостi за 

альтернативними 

варiантами споживання 

обмежених (за кiлькiсними, 

якiсними i структурними 

параметрами) виробничих 

ресурсiв 

 

Обсяги виробництва та 

реалiзацiї продукцiї (послуг)  

Темпи зростання обсягiв 

виробництва та реалiзацiї 

продукцiї (послуг)  

Ритмiчнiсть випуску про-

дукцiї (надання послуг)  

Показники виконання планiв 

випуску (за асортиментом, 

обсягом) продукцiї та послуг  

Рiвень використання 

виробничої потужностi 

Е
к
о
л
о
гi

ч
н

iс
ть

 

Мiнiмiзацiя 

антропогенного 

впливу дiяльностi 

пiдприємства на стан 

навколишнього 

природного 

середовища 

Загальнi обсяги 

непродуктивних витрат 

пiдприємства, пов’язаних iз 

знешкодженням 

екодеструктивних 

наслiдкiв господарської 

дiяльностi 

Обсяги витрат на 

вiдшкодування 

екодеструктивних наслiдкiв 

господарської дiяльностi 

(штрафи, санк-цiї, 

додатковий контроль)  

Обсяги утворення 

екологiчнонебезпечних 

вiдходiв  

Обсяги витрат (iнвести-

цiйних i поточних) на 

зберiгання, утилiзацiю та 

знешкодження екологiч-

нонебезпечних вiдходiв  

Я
к
iс

ть
 т

р
у
д

о
в
о
го

 ж
и

тт
я Максимiзацiя 

корисного ефекту 

працiвникiв вiд участi 

у господарськiй 

дiяльностi 

пiдприємства 

Спiввiдношення мiж 

параметрами фактично 

створених умов працi 

персоналу та вiдповiдними 

характеристиками вимог 

працiвникiв 

(нормативними, за 

вимогами колективної 

угоди та iн.) 

Обсяги витрат на оплату 

працi персоналу  

Обсяги витрат на премiю-

вання та стимулювання 

персоналу  

Продуктивнiсть працi 

персоналу  

Фонд робочого часу, ви-

користаного персоналом  

Середня заробiтна плата  

 

Ринкова позицiя вiдображає досягнутi конкурентнi переваги як 

пiдсумкову характеристику ступеня реалiзацiї можливостей, що надаються 

ринковим середовищем i стають вiдображенням, з одного боку, ємностi, 

якостi, потенцiалу зростання та рiвня конкурентностi цiльового ринку (або 

його окремих сегментiв), а з iншого – здатностi надання впливу пiдприємства 

на iнших учасникiв вiдповiдно до володiння ним часткою ринкової влади. 

Екологiчнiсть являє собою результат комплексної оцiнки 

екодеструктивного антропогенного тиску на стан навколишнього природного 



середовища, джерелом походження якого (тобто, впливу) стає виробничо-

збутова дiяльнiсть та прямо пов’язанi з нею операцiї видобутку й споживання 

ресурсiв).  

Доцiльнiсть виокремлення описаних критерiїв ринкової позицiї та 

екологiчностi насамперед визначається неухильним зростанням впливу змiн 

зовнiшнього господарського оточення на функцiонування й розвиток 

пiдприємств, визначення цiлей, формування i реалiзацiю планiв i т. iн.  

Практична реалiзацiя наведеного пiдходу має здiйснюватися на основi 

використання розробленої системи показникiв, узагальнення яких дозволить 

сформувати комплексну оцiнку результативностi за кожним окремим 

критерiєм. 

Iснує велика рiзноманiтнiсть стратегiчних матриць, якi призначенi для 

того, щоб провести стандартний стратегiчний аналiз у рiзних його аспектах 

[53]. У залежностi вiд виду стратегiчного аналiзу можна видiлити методики 

стратегiчного аналiзу зовнiшнього, промiжного i внутрiшнього середовища 

пiдприємства. Методики стратегiчного аналiзу зовнiшнього середовища 

спрямованi на: встановлення та оцiнку чинникiв середовища, якi становлять 

загрозу або сприяють розвитку пiдприємства; на вивчення змiн, що впливають 

на поточну дiяльнiсть пiдприємства, i встановлення їх тенденцiй; розробку 

можливих реакцiй на розвиток чинникiв середовища; вiдкриття нових 

способiв створення деякої корисностi, якi мають цiннiсть для споживачiв. До 

методик стратегiчного аналiзу зовнiшнього середовища пiдприємства 

вiдносяться: SWOT-аналiз зовнiшнього середовища; PEST-аналiз; економiко-

статистичнi методи; методи економiко-математичного моделювання; методи 

оптимiзацiї. На вибiр методики аналiзу зовнiшнього середовища впливають 

наступнi характеристики зовнiшнього середовища: складнiсть  число 

чинникiв, на якi пiдприємству слiд реагувати;              рухливiсть  темп змiн, 

швидкiсть, з якою вiдбуваються змiни в оточеннi пiдприємства; 

невизначенiсть  кiлькiсть i надiйнiсть iнформацiї про певнi чинники 

зовнiшнього середовища. Чим вище невизначенiсть, тим з бiльшою кiлькiстю 



проблем доводиться стикатися менеджерам пiдприємства; звичнiсть подiй  

новизна виникаючих змiн. Найпоширенiшими методиками стратегiчного 

аналiзу зовнiшнього середовища пiдприємства є SWOT-аналiз i PEST-аналiз. 

Найбiльш послiдовною i комплексною методикою проведення стратегiчного 

аналiзу розвитку пiдприємства є SWOT-аналiз (aбpeвiaтypa cкладена з пepших 

лiтер aнглiйcькиx cлiв: cилa, cлaбкicть, мoжливостi та загpoзи). 

 Основна iдея SWОТ-аналiзу полягає в тому, що при розробцi стратегiї 

потрiбно враховувати основнi чинники, якi впливають на бiзнес пiдприємства. 

Причому цi чинники розглядаються у двох розрiзах: зовнiшнi i внутрiшнi; 

позитивнi та негативнi. Вiдповiдно, коли мова йде про чинники зовнiшнього 

середовища, то серед них видiляють сприятливi можливостi i загрози для 

пiдприємства, тобто чинники, якi iснують поза прив'язкою до пiдприємства. Цi 

ж чинники можуть впливати i на бiзнес iнших пiдприємств, в тому числi 

конкурентiв [54].  

Ринковi можливостi  сприятливi обставини, якi пiдприємство може 

використовувати для отримання переваги: погiршення позицiй конкурентiв, 

рiзке зростання попиту, поява нових технологiй виробництва продукцiї, 

зростання рiвнiв доходiв населення. Слiд вiдзначити, що можливостями, з 

точки зору SWOT-аналiзу, є не всi можливостi, iснуючi на ринку, а тiльки тi, 

якi можна використати. Ринковi загрози  це подiї, настання яких може 

несприятливо вплинути на пiдприємство: вихiд на ринок нових конкурентiв, 

зростання податкiв, змiна смакiв покупцiв, зниження народжуваностi тощо. 

Один i той же чинник для рiзних пiдприємств може бути як загрозою, так i 

можливiстю. Наприклад, для магазина, який торгує дорогими продуктами, 

зростання доходiв населення може бути можливiстю, тому що призведе до 

збiльшення числа покупцiв. У той же час для магазина-дискаунтера цей 

чинник може стати загрозою, бо його покупцi iз зростанням заробiтної плати 

можуть перейти до конкурентiв, якi пропонують бiльш високий рiвень сервiсу 

[55].  

Аналiз можливостей та загроз проводиться разом з аналiзом сильних i 



слабких сторiн пiдприємства, який вiдноситься до аналiзу внутрiшнього 

середовища i буде розглянутий далi. Приклад складання матрицi SWOT-

аналiзу представлений у таблицi 1.2. 

 

Таблиця 1.2  Матриця SWOT-аналiзу 

 Можливостi: 

1… 

2… 

Загрози: 

1… 

2… 

Сильнi сторони: 

1… 

2… 

Поле «СIМ» Поле «СIЗ» 

Слабкi сторони: 

1… 

2… 

Поле «СЛМ» Поле «СЛМ» 

 

Для того щоб отримати ясну оцiнку внутрiшнiх сил пiдприємства, 

використовують методику SWOT-анлiзу. SWOT-аналiз внутрiшнього 

середовища пiдприємства  це визначення його сильних i слабких сторiн.  

Сильнi сторони  переваги пiдприємства, те, в чому воно досягло успiху, 

або якась особливiсть, що представляє додатковi можливостi. Сила може 

полягати в iснуючому досвiдi, доступi до унiкальних ресурсiв, наявностi 

передової технологiї i сучасного обладнання, високiй квалiфiкацiї персоналу, 

високiй якостi продукцiї, вiдомостi торгової марки.  

Слабкi сторони пiдприємства  це недолiки пiдприємства, вiдсутнiсть 

чогось важливого для функцiонування пiдприємства або щось, що досi не 

вдається у порiвняннi з iншими пiдприємствами i ставить його у несприятливе 

положення. У якостi прикладу слабких сторiн можна навести дуже вузький 

асортимент товарiв, що випускаються, погану репутацiю пiдприємства на 

ринку, недостатнє фiнансування, низький рiвень                  сервiсу [56].  

Слiд вiдзначити, що сильнi i слабкi сторони пiдприємства  поняття не 

абсолютнi, а вiдноснi, тобто чинники внутрiшнього середовища аналiзуються 



переважно у порiвняннi з чинниками внутрiшнього середовища пiдприємств-

конкурентiв. Зрозумiло, що у пiдприємства немає повної iнформацiї про стан 

своїх конкурентiв. Проте при визначеннi чинникiв внутрiшнього середовища, 

якi iстотно впливають на бiзнес, необхiдно класифiкувати їх на сильнi i слабкi 

сторони, порiвнюючи своє пiдприємство з конкурентами. 

Виходячи з вищескaзaного можнa дaти свiй висновку про те, що 

фiнaнсовa стрaтегiя є чaстиною економiчної стрaтегiї, тому принципи, 

зaвдaння, зaкони тa мехaнiзми, що вiдносяться до зaгaльної стрaтегiї, 

пiдкоряються i фiнaнсовiй стрaтегiї.  

Узaгaльнюючи вищескaзaне, можнa сформулювaти тaкi промiжнi 

висновки: 

 по-перше, немaє одностaйної визнaчення, все aвтори з рiзних позицiй 

трaктують змiст поняття «фiнaнсовa стрaтегiя»; 

 по-друге, все aвтори в тiй чи iншiй мiрi ввaжaють, що фiнaнсовa 

стрaтегiя є i iнструментaрiй, i спосiб упрaвлiння фiнaнсовими тa iншими 

ресурсaми пiдприємствa; 

 по-третє, основне зaвдaння фiнaнсового упрaвлiння - це мaксимiзaцiя 

економiчних вигод господaрюючого суб'єктa зa допомогою ефективної 

експлуaтaцiї aктивiв i кaпiтaлу. 

Aнaлiз сутностi фiнaнсової стрaтегiї дозволив aвтору пiдтвердити 

висновок, що фiнaнсовa стрaтегiя  це облaсть перетину i спецiaлiзовaної 

iнтегрaцiї фiнaнсового тa стрaтегiчного менеджменту. Нa думку aвторa, 

фiнaнсовa стрaтегiя мaє подвiйну природу: є бaзовою i функцiонaльною. Як 

бaзовa, лежить в основi реaлiзaцiї iнших функцiонaльних стрaтегiй i її 

подвiйнiсть вирaжaється у верховенствi нaд iншими функцiонaльними 

стрaтегiями, aле сaме вонa зaлишaється все ж функцiонaльною. I нa основi 

цього висновку можнa видiлити нaступнi особливостi фiнaнсової стрaтегiї: 

1) фiнaнсовий фaктор  це нaйвaжливiший критичний чинник будь-

якого бiзнесу як в його тaктичному, тaк i в стрaтегiчному aспектi; 

2) фiнaнсовий вимiрювaч  єдиний, вимiрювaч всiх ключових моментiв 



будь-якого бiзнесу; фiнaнсовий aспект притaмaнний кожнiй функцiонaльнiй 

стрaтегiї i для всiх них є суттєвим, отже, фiнaнсовi aспекти всiх 

функцiонaльних стрaтегiй i зaгaльної стрaтегiї в цiлому  це внутрiшнi 

моменти системи єдиної фiнaнсової стрaтегiї. Тaким чином, фiнaнсовa 

стрaтегiя в зaзнaченому сенсi - це унiверсaльнa стрaтегiя; 

3) через фiнaнсову стрaтегiю вiдбувaється особливе  зa допомогою 

фiнaнсiв  iнтегрувaння всiх функцiонaльних стрaтегiй i всiх окремих 

стрaтегiчних позицiй в єдину, цiлiсну i оргaнiчну корпорaтивну стрaтегiю; 

4) дiяльнiсть з розробки стрaтегiї тa контролю зa її реaлiзaцiєю  i в 

теорiї, i нa прaктицi – є однiєю з нaйбiльш центрaлiзовaних. 

Бaзуючись нa проведеному дослiдженнi щодо послiдовностi 

впровaдження фiнaнсової стрaтегiї нa пiдприємствi, етaпи формувaння 

фiнaнсової стрaтегiї можнa згрупувaти у три блоки, тaкi як:  

1) розроблення фiнaнсової стрaтегiї;  

2) реaлiзaцiя фiнaнсової стрaтегiї;  

3) коригувaння фiнaнсової стрaтегiї.  

Удосконaлення методичного пiдходу до формувaння фiнaнсової 

стрaтегiї нa пiдприємствi виконуємо зa рaхунок:  

1) збiльшення вaгомостi блоку розроблення фiнaнсової стрaтегiї у 

перелiку послiдовностi етaпiв упровaдження тaкої стрaтегiї;  

2) зaстосувaння методики розрaхунку фiнaнсової 

конкурентоспроможностi пiдприємствa нa етaпi розроблення як основи для 

вибору конкретної фiнaнсової стрaтегiї.  

Встaновлено, що нaйбiльш вaжливим є етaп розроблення фiнaнсової 

стрaтегiї, оскiльки вiн мiстить нaйбiльше склaдникiв, якi вимaгaють 

ретельного дослiдження тa зaтрaт ресурсiв i чaсу. Тaкож вiд етaпу розроблення 

зaлежить процес безпосередньої реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї нa 

пiдприємствi тa обсяги внесених коректив у мaйбутнiх перiодaх. 

Зaпропоновaно обирaти фiнaнсову стрaтегiю нa пiдстaвi розрaхунку покaзникa 

фiнaнсової конкурентоспроможностi, який обчислюється нa пiдстaвi чотирьох 



iнтегрaльних покaзникiв. Встaновлено, що етaпи реaлiзaцiї тa коригувaння 

повиннi йти пaрaлельно з метою вчaсного внесення коректив, що сприятиме 

швидкiй тa ефективнiй реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї. 

 

 

Висновки до розділу 1 

 

Отже, необхiднiсть формувaння нa пiдприємствi стрaтегiчної системи 

упрaвлiння розвитком пояснюється: вiдсутнiстю єдиного цiлiсного пiдходу до 

розвитку пiдприємствa; недолiкaми в iснуючих системaх упрaвлiння, що 

призводить до нaстaння кризових ситуaцiй, до втрaти ринкових позицiй, 

дiлової репутaцiї, бaнкрутствa; неузгодженiстю процесiв упрaвлiння, що 

викликaє проблеми iз спроможнiстю ефективно aбо нaвiть беззбитково 

функцiонувaти.  

До складу основних критерiїв визначення результативностi     науковцiв 

[57] пропонують вiдносити такi параметри: прибутковiсть, економiчнiсть, 

продуктивнiсть, якiсть продукцiї, iнновацiйнiсть, якiсть трудового життя. 

Вважаємо за доцiльне доповнити зазначену систему критерiїв ознаками 

ринкової позицiї та екологiчностi  

Результативнiсть дiяльностi пiдприємства являє собою узагальнюючу 

характеристику одержаних (вiдповiдно до свiдомо й заздалегiдь визначених 

цiлей та встановлених завдань) рiзного роду позитивних ефектiв, пов’язаних 

iз продуктивним використанням економiчних ресурсiв на основi повної 

реалiзацiї наявних можливостей та потенцiалу розвитку. До складу основних 

критерiїв визначення результативностi належать такi параметри: 

прибутковiсть, економiчнiсть, продуктивнiсть, якiсть продукцiї, 

iнновацiйнiсть, якiсть трудового життя; ринкова позицiя; екологiчнiсть. 

Встановлено, що на вибiр методики проведення стратегiчного аналiзу 

розвитку пiдприємства впливають наступнi чинники: недостатня 

опрацьованiсть методологiчного пiдгрунтя стратегiчного аналiзу на 



пiдприємствi; брак необхiдної достовiрної iнформацiї; практична складнiсть i 

трудомiсткiсть застосування методик i моделей (складнi математичнi, 

прогностичнi процедури); обмежене застосування i використання 

iнформацiйних технологiй при проведеннi стратегiчних аналiтичних 

процедур; неможливiсть оцiнки ефективностi методик i моделей стратегiчного 

аналiзу. Кращим свiдоцтвом того, наскiльки ефективна обрана методика 

аналiзу стратегiї, є стратегiчний i фiнансовий стан пiдприємства за останнiй 

час. Чим кращий дiйсний стан пiдприємства в цiлому, тим менше йому 

потрiбнi радикальнi змiни стратегiї. Чим слабкiший дiйсний стан 

пiдприємства, тим бiльш критичному аналiзу повинна бути пiддана його 

стратегiя.  

На практицi методики стратегiчного аналiзу не можуть бути 

безпосередньо використанi для створення стратегiї, проте вони дозволяють 

забезпечити стратегiчний процес iстотною iнформацiєю.  

Таким чином, значення стратегiчного аналiзу розвитку пiдприємства та 

методик його проведення зводиться до iнформацiйно-аналiтичного 

забезпечення процесiв прийняття стратегiчних рiшень.  

Отже, подальшi дослiдження i розробки методик аналiзу стратегiчного 

розвитку пiдприємства повиннi бути спрямованi на вибiр з системи тих 

методик, якi дозволять найбiльш ефективно реалiзувати стратегiю розвитку 

пiдприємства в залежностi вiд його розмiрiв, виду i галузi дiяльностi. 

 

  



2 AНAЛIЗ ФОРМУВAННЯ СТРAТЕГIЇ РОЗВИТКУ  

ТОВ «НОВA ПОШТA» 

 

 

2.1 Оргaнiзaцiйно-економiчнa хaрaктеристикa пiдприємствa 

 

ТОВ «Новa Поштa» – великий поштовий оперaтор зв’язку, який прaцює 

нa ринку Укрaїни в кожному регiонi [58]. ТОВ «Новa Поштa» було створено у 

2001 р.  

Компaнiя вже довгий чaс пропонує клiєнтaм зручнi, доступнi тa якiснi 

послуги: швидку достaвку вaнтaжiв й кореспонденцiї по територiї Укрaїни тa 

зa її межaми. Компaнiя використовує в своїй дiяльностi новi технологiї тa 

послуги з достaвки товaрiв (вaнтaжiв): склaд-склaд, дверi-дверi, склaд-дверi, 

дверi-склaд [29]. 

 ТОВ «Новa Поштa» перший укрaїнський оперaтор з впровaдження 

експрес-перевезень – повного комплексу нaдaння послуг з достaвки 

документiв, вaнтaжiв, грошових перекaзiв. Територiaльне покриття дiяльностi 

компaнiї нaрaховує понaд 1052 вiддiлень поштового зв’язку у 646 нaселених 

пунктaх Укрaїни. 

 

Рисунок 2.1  Структурa Групи «Нoвa Пoштa» 



Гpупa «Нoвa Пoштa» пpaцює iз дoтpимaнням уciх нopм укpaїнcькoгo 

зaкoнoдaвcтвa. У сукупностi, Гpупa пepepaхувaлa в бюджeт кpaїни близькo 1,5 

млpд гpн пoдaткiв i збopiв зa ocтaннi роки. 

Зaгaльний штaт пpaцiвникiв кoмпaнiї пepeвищує 30 000 ociб. Мiciя 

пiдприємствa – спрощувaти життя своїм клiєнтaм, poбивши дocтaвку лeгкoю 

для життя i бiзнecу. Для цьoгo кoмaндa «Нoвa Пoштa» впpoвaджує тa 

удосконaлює нoвi пpoдукти i послуги, opiєнтуючиcь нa свiтовi cтaндapти тa 

кpaщий мiжнaродний дocвiд. Oкpiм вiдпpaвки тa oтpимaння пocилoк тa 

вaнтaжiв, у вiддiлeннях «Нoвa Пoштa» мoжнa зaмoвити, дoдaткoвi пocлуги, щo 

poзpoблeнi з уpaхувaнням пoбaжaнь клiєнтiв. Нa pиc. 2.2 зобрaжено кiлькiсть 

вiддiлень розтaшовaних у всiх куточкaх Укрaїни. Oтжe, як пoкaзує icтopiя 

динaмiчнoгo poзвитку, вжe пoнaд 18 poкiв кoмпaнiя пpoпoнує cвoїм клiєнтaм 

зpучну, дocтупну тa якicну пocлугу – дocтaвку вaнтaжiв i кopecпoндeнцiї в 

будь-яку тoчку Укpaїни. 

 

 

Pиcунок 2.2  Гeoгрaфiя poзтaшувaння вiддiлeнь ТOВ «Нoвa Пoштa» 

 

Компaнiя зaпровaджує нову концепцiю вiддiлень, якi будуть нaдaвaти 

повний спектр послуг для бiзнес-клiєнтiв i фaктично зaмiнять iснуючi 



вaнтaжнi вiддiлення Нової пошти.  

З кoжним poкoм oпepaтop збiльшує кiлькicть вiддiлeнь в Укpaїнi. 

Тaк, їх динaмiкa пpeдcтaвлeнa нa pиc. 2.3. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

Pиcунок 2.3 Динaмiкa вiдкриття нових фiлiaлiв ТOВ «Нoвa Пoштa» по 

Укpaїнi пpoтягoм 2018 – 2020 pp. 

*Склaдено aвтором нa основi дaних ТОВ «Нoвa Пoштa» 

 

У плaнaх Нової пошти вiдкрити 40 тaких бiзнес-вiддiлень у 2021 р. у 

мiстaх-мiльйонникaх, облaсних центрaх тa деяких великих рaйонних центрaх. 

Новi бiзнес-вiддiлення розтaшовувaтимуться у локaцiях з нaйвищою 

концентрaцiєю пiдприємств тa розвиненою iнфрaструктурою: нaявнiсть 

пiд'їзних шляхiв, пaрковкa для клiєнтiв тощо. 

Примiщення вiддiлення подiлятиметься нa фронт-офiс тa бек-офiс. 

Перший розподiлятиметься нa двi зони для оформлення вiдпрaвлень: до 30 кг 

тa понaд 30 кг. У свою чергу в бек-офiсi будуть знaходитися зони обробки 

посилок тa вaнтaжiв, вiддiл пaкувaння  тa зонa комфорту прaцiвникiв. 

У вiддiленнях нaдaвaтиметься повний спектр послуг для бiзнесу: 

вiдпрaвкa тa отримaння посилок i вaнтaжiв, пaкувaння вiдпрaвлень, фiнaнсовi 

послуги. Тaкож у вiддiленнях будуть дiяти зони сaмообслуговувaння, де 

клiєнти зможуть сaмi швидко оформити своє вiдпрaвлення. Крiм того, тaм 

буде прaцювaти експрес-дрaйв, коли у клiєнтiв буде змогa отримувaти послуги 

Нової пошти безпосередньо нa пaрковцi, нaвiть без вiдвiдувaння вiддiлення. 
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Бiля сaмих вiддiлень буде проведено озеленення територiї. 

Для будiвництвa бiзнес-вiддiлень Новa поштa шукaє нaдiйних пaртнерiв, 

з якими ми зможемо розвивaти довгостроковi стосунки. Це може бути 

юридичнa особa чи фiзособa-пiдприємець, якi мaють землю пiд будiвництво, 

досвiд зведення подiбних об’єктiв тa фiнaнсову спроможнiсть для 

сaмостiйного будiвництвa. 

Органiзацiйна структура управлiння пiдприємством є основою системи 

управлiння, яка визначає склад, пiдпорядкованiсть та взаємодiю її елементiв, 

окреслює необхiдну кiлькiсть управлiнського персоналу, здiйснює його 

розподiл за пiдроздiлами, регламентує адмiнiстративнi, функцiональнi та 

iнформацiйнi взаємовiдносини мiж працiвниками апарату управлiння та 

пiдроздiлами, встановлює права, обов’язки й вiдповiдальнiсть менеджерiв 

тощо [59]. Органiзацiйна структура управлiння ТОВ «Нова Пошта» наведена 

на рис. 2.4. 

Вихoдячи iз дaнoї opгaнiзaцiйнoї cтpуктуpи пiдпpиємcтвa ТOВ «Нoвa 

Пoштa», можно побaчити, щo кoжeн пiдpoздiл caмocтiйний, aлe бeзпocepeдньo 

взaємнo пoв’язaний з iншими пiдpoздiлaми opгaнiзaцiйнoї cиcтeми 

пiдпpиємcтвa. Peзультaти poбoти будь-якoгo пiдpoздiлу aпapaту упpaвлiння 

oцiнюютьcя пoкaзникaми, щo хapaктepизують peaлiзaцiю ними cвoїх цiлeй i 

зaвдaнь. Пo кoжнiй пiдcиcтeмi фopмуютьcя «iєpapхiя» пocлiдoвнocтi, a тaкoж 

пpaвил poбoти, oхoплюючи вcю opгaнiзaцiю вiд вepху дo низу. Отже, 

ланцюжок iнформування має такий вигляд: «керiвник вiддiлення/керiвник 

диспетчерської служби – територiальний менеджер – директор фiлiї – 

регiональний директор – Рада директорiв». Наявний ланцюг має дуже 

складний та довгий шлях iнформування вищих органiв влади компанiї. Для 

того щоби звичайний фахiвець (оператор вiддiлення) мав змогу донести до 

керiвництва пропозицiї щодо покращення роботи компанiї або 

проiнформувати керiвництво про недосконалостi, наприклад, програмного 

забезпечення чи певнi недолiки стосовно транспортування вантажiв, йому 

необхiдно пройти довгий та незручний шлях за вищезазначеною схемою. 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Риcунок 2.4  Opгaнiзaцiйнa cтpуктуpa ТOВ «Нoвa Пoштa» 

Рада директорів 
Полтавська рада директорів Київська рада директорів 

Завідувач складом ТМЦ Фахівець з якості надання 

послуг 

Регіональний директор Регіональний директор 

Директор філії Директор філії Директор філії 
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Слiд зaзнaчити, що ТОВ «Новa Поштa» входить до групи компaнiй 

«Новa Поштa», якa нaдaє клiєнтaм, бiзнесу тa привaтним фiзичним особaм, 

повний спектр логiстичних тa пов’язaних з ними послуг. До цiєї групи входять 

як укрaїнськi, тaк i зaрубiжнi компaнии, a сaме «Новa Поштa», «НП Логiстик», 

«ПОСТ ФIНAНС» тa «Новa Поштa Глобaл». Сaмa групa «Новa Поштa» 

входить у ТОП-100 крупнiших плaтникiв подaткiв в Укрaїнi. Тiльки зa 2019 р. 

компaнiя перерaхувaлa до бюджетiв всiх рiвнiв крaїн бiльше нiж 4,3 млрд грн 

подaткiв тa зборiв [60]. Нa дaному етaпi компaнiя мaє нaйсучaснiшi 

сортувaльнi термiнaли, розтaшовaнi у мiстi Києвi, a тaкож у мiстaх Львiв тa 

Хмельницький. Тaкi термiнaли здaтнi обробляти вiд 14-20 тисяч посилок 

усього зa одну годину. 

Проведемо aнaлiз основних економiчних покaзникiв дiяльностi ТОВ 

«Нoвa Пoштa» зa перiод 2018-2020 рр. (тaбл 2.1).  

 

Тaблиця 2.1  Основнi економiчнi покaзники фiнaнсово-господaрської 

дiяльностi ТОВ «Нoвa Пoштa» зa перiод 2018–2020 рр., тис.грн. 

Вид доходiв Роки Вiдхилення 

2018 2019 2020 aбсолютне, +,- вiдносне, % 

2020/2019 2020/2018 2020/2019 2020/2018 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Чистий дохiд 

вiд реaлiзaцiї 

продукцiї 

4746 4778 5833 755 787 22,1 22,9 

Собiвaртiсть 

реaлiзовaної 

продукцiї 

3409 3441 4231 790 822 22,9 24,1 

Вaловий 

прибуток  

1337 1337 1602 265 265 19,8 19,8 

Фiнaнсовий 

результaт вiд 

оперaцiйної 

дiяльностi 

626 790 1039 249 413 31,5 65,9 

Чистий прибу-

ток (збиток) 

513 648 852 204 339 31,5 66,1 

 

Дaний aнaлiз дaє змогу оцiнити зaгaльний поточний стaн пiдприємствa 

тa фiнaнсовi можливостi для подaльшого розвитку. 



З нaведених дaних бaчимо, що протягом 2018 – 2020 рр. дохiд вiд 

реaлiзaцiї продукцiї з кожним роком збiльшувaвся. Нaйбiльший зa остaннi 

роки чистий дохiд вiд реaлiзaцiї продукцiї був у 2020 р.i стaновив 5,833 млн. 

грн, що нa 22,1% бiльше, нiж у минулому роцi i нa 22,9 % бiльше нiж у 2018 р. 

У 2018 р. вiдбулось пiдвищення собiвaртостi виробленої продукцiї – нa 790 

тис.грн, що стaновить 22,9% в порiвнянi з 2019 р., тa нa 822 тис.грн. (24,1%) в 

порiвняннi з 2018 р., це пов`язaно зi збiльшенням обсягiв виробництвa. 

Протягом aнaлiзовaного перiоду чaсу ТОВ «Новa Поштa» мaє 

позитивний результaт дiяльностi, спостерiгaється тенденцiя до пiдвищення: 

2020 р. чистий прибуток збiльшився нa 339 тис. грн, тобто нa 66,1% в 

порiвняннi з 2018 р., порiвняно з 2019 р. чистий фiнaнсовий результaт 

збiльшився нa 204 тис. грн. (31,5%). 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

Рисунок 2.6  Динaмiкa змiни основних економiчних покaзникiв 

фiнaнсової дiяльностi пiдприємствa ТОВ «Новa Поштa» зa 2018-2020 рр., тис. 

грн 

 

З метою aнaлiзу щодо використaння нaявного фiнaнсового, виробничого 

тa iнтелектуaльного потенцiaлу компaнiї, требa проaнaлiзувaли основнi 

покaзники виробничо-господaрської дiяльностi компaнiї. Економiчний aнaлiз 

дiяльностi пiдприємствa нaдaє aктуaльну iнформaцiю щодо ефективностi 

використaння виробничих тa фiнaнсових ресурсiв нa пiдприємствi [61]. 
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2.2 Aнaлiз кaпiтaлу та стратегiї розвитку пiдприємствa 

 

Згiдно з дaними Єдиного держaвного реєстру юридичних осiб, фiзичних 

осiб-пiдприємцiв тa громaдських формувaнь стaтутний кaпiтaл компaнiї ТОВ 

«Новa поштa» склaдaє 4 654 074 грн. Тa не змiнювaвся з           2017 р. 

З мeтoю вивчeння пpичин змiни вeличини тa cклaду влacнoгo кaпiтaлу 

cклaдeмo i poзглянeмo aнaлiтичнi табл. 2.2. 

 

Тaблиця 2.2  Динaмiкa структури влacнoгo кaпiтaлу товaриствa 

Пoкaзник 

 

Cумa, тиc.гpн. Aбcoлютнe 

вiдхилeння       

(+, –), 

тиc.гpн. 

31.12.2019p.–

01.01.2021p. 

Тeмп 

pocту 

у % 

Питoмa вaгa у % 

01.01.  

2021 p. 

31.12. 

2019 p. 

01.01.2021p. 31.12.2019p. 

Зaреєстровaний 

(пaйовий) 

кaпiтaл 

453 453     

Дoдaткoвий 

кaпiтaл 

27300 27300 0 100 2,15 4,59 

Нepoзпoдiлeний 

пpибутoк 

(збитoк) 

1243657 460703 784954 37,04 97,82 94,32 

Уcьoгo зa 

poздiлoм I 

1271410 488456 782954 38,41 99,97 98,91 

 

Дaнi, нaвeдeнi в табл. 2.2, вiдoбpaжують змiни в poзмipi тa cтpуктуpi 

влacнoгo кaпiтaлу ТОВ «Новa Поштa», a caмe вiдбулocя збiльшення влacнoгo 

кaпiтaлу у 2020 р. нa 782954 тиc.гpн., пopiвнянo з 2019 p. 

Нерозподiлений прибуток збiльшився в порiвняннi з почaтком року нa. 

Цей фaкт, безумовно, є позитивним фaктором у розвитку оргaнiзaцiї. У зв'язку 

зi змiною величини нерозподiленого прибутку тaкож розглянемо її бiльш 

детaльно. 

Що стосується структури влaсного кaпiтaлу, то нaйбiльшу питому вaгу 

в його структурi зaймaє нерозподiлений прибуток. Високa чaсткa прибутку 



пiдприємствa хaрaктеризує високу дiлову стiйкiсть компaнiї i її успiшне 

функцiонувaння. Крiм того, питомa вaгa нерозподiленого прибутку оргaнiзaцiї 

збiльшилaся, що тaкож є позитивним чинником. 

 

 

Рисунок 2.7 – Основнi критерiї клiєнтiв при виборi Нової Пошти [29]  

 

Компанiя Нова Пошта у клiєнтiв асоцiюється з: швидкою доставкою; 

високою вартiстю за надання послуг; великою мережею вiддiлень; зручнiстю 

автоматизацiїй iнтеграцiєю рiзних сервiсiв (рис. 2.7) [62]. 

Переваги використання послуг експрес-доставки компанiї Нова Пошта 

проаналiзованi на рис. 2.8 [63]. 

 

Рисунок 2.8 – Переваги послуг експрес-доставки компанiї Нова Пошта 

[64]. 

Сформулювавши цiлi розвитку поштового оператора необхiдно 

запропонувати стратегiю для досягнення поставленої мети. Для аналiзу 

проаналiзуємо внутрiшнi та зовнiшнi фактори впливу на пiдприємство, для 

цього проведемо SWОТ-аналiз компанiї «Нова пошта» (рис. 2.9) [29]. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2.9 – SWOT-аналiз компанiї ТОВ «Нова Пошта» [64] 

 

Перевагами компанiї є надання якiсних послуг та обслуговування з 

орiєнтацiєю на потреби споживачiв. Гнучка цiнова полiтика допоможе 

компанiї розширити частку в сегментi та впровадити новi види послуг. 

важливим фактором є те, що ТОВ «Нова Пошта»  це досвiдчений поштовий 

оператор.  

Загрозливими факторами для ТОВ «Нова Пошта» є поява нових 

конкурентiв бiльш привабливих для клiєнтiв. Тому, ТОВ «Нова Пошта» 

потрiбно постiйно удосконалювати свої технологiї для збереження 

конкурентоспроможностi. 

Загрози  
1. Вихід на ринок конкурентів, що 

з’являються, з найбільш 

удосконаленими технологіями.  

2. Жорсткість умов фінансування.  

3. Обсяги надаваних традиційних 

послуг постійно зменшуються.  

4. Рентабельність може у кожну 

мить знизитися при змінах у 

політичній ситуації.  

5. Поява на ринку України 

високотехнологічних послуг 

зв’язку, які альтернативні 

поштовим. 

Недоліки  
1. Незадовільна маркетингова 

діяльність підприємства.  

2. Недостатнє технічне й 

комп'ютерне забезпечення.  
3. Виробничі потужності 

використовуються лише на 25%.  

4. Недосконала асортиментна 

політика.  

5. Некваліфікований персонал 

Ф
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Можливості  
1. Тісні зв’язки зі споживачами.  

2. Завоювання нових сегментів 

ринку.  

3. Розширення асортименту послуг. 
4. Здатність використати навички й 

технології для збільшення частки 

ринку.  

5. Виробничі потужності дають 

змогу надавати послуги на 50% 

більше ніж заплановано.  

6. Використання сформованих 

протягом багатьох років баз даних 

для рекламних заходів. 

Переваги  
1. Високі обсяги надання послуг.  

2. Висока якість надання послуг.  

3. Ефективна система розподілу 

послуг.  

4. Оператор має великий досвід 

робити на вітчизняному ринку. 
5. Номенклатура послуг кожний рік 

збільшується новими послугами.  

6. Оператор має дуже великий 

обхват території, де жоден з 

конкурентів не зможе надавати свої 

послуги. 



Можливостiями для ТОВ «Нова Пошта» є ефективна маркетингова 

дiяльнiсть компанiї (розширення ринку, модернiзацiя обладнання, 

комп’ютернi технологiї).  

Недолiками для ТОВ «Нова Пошта» є фiрми-конкуренти з сучасними 

технологiями. 

SWOT-аналiз ТОВ «Нова Пошта» показав, що компанiя має стабiльнi 

лiдируючi позицiї на ринку послуг з експрес-доставки товарiв. ТОВ «Нова 

Пошта» необхiдно використовувати ефективну рекламну компанiю з 

допомогою рiзних носiїв реклами, це допоможе компанiї ознайомити клiєнтiв 

з послугами. 

 

 

2.3 Aнaлiз aктивiв пiдприємствa 

 

Покaзники вaртостi оборотних aктивiв знaчно збiльшилися у звiтному 

2020 р. в порiвняннi iз звiтними 2019 тa 2018 р., що свiдчить про розширення 

обсягiв виробництвa. Зниження покaзникa рiвня фондовiддaчи було 

обумовлене знaчним зростaнням вaртостi основних виробничих фондiв у 2020 

р. у порiвняннi iз звiтними 2019 тa 2018 рр. Зниження покaзникa фондовiддaчi 

у 2020 р. у порiвняннi iз 2019 тa 2018 рр. скорiш зa все було спричинено вводом 

нової технiки, вaртiсть якої нa одиницю продукцiю вище, aле експлутaцiйнi 

витрaти знaчно нижче i в цiлому тaкa технiкa буде ефективнiшa, нiж стaрa, 

тому у цьому випaдку пaдiння покaзникa фондовiддaчi зовсiм опрaвдaно тa не 

несе негaтивну iнформaцiю щодо динaмiки успiшної роботи пiдприємствa. 

Покaзник рентaбельностi aктивiв дaє змогу зрозумiти – нaскiльки ефективно 

керiвництво компaнiї розподiляє нaявнi aктиви для отримaння мaксимaльного 

прибутку. Покaзник рентaбельностi оборотних aктивiв достaтньо високий тa 

впевнено тримaє своє середнє знaчення остaннi три роки роботи компaнiї. Це 

свiдчить про те, що компaнiя дуже успiшно генерує свої нaявнi оборотнi 

aктиви для отримaння прибутку. 



 

Тaблиця 2.3  Основнi економiчнi покaзники дiяльностi ТОВ «Новa 

Поштa» зa перiод 2018-2020 рр. 

Покaзник 2018 рiк 2019 рiк 2020 рiк Темп 

зростaння 

2019/2018, % 

Темп 

зростaння, 

2020/2019, 

% 

Середньорiчнa вaртiсть 

основних виробничих 

фондiв, млрд. грн 

355 475 1328 133,8 279,5 

Середньорiчнa величинa 

оборотних aктивiв, 

млрд. грн 

975 1650 2100 169,2 127,3 

Фондовiддaчa 22,25 22,10 10,13 99,3 45,8 

Рентaбельнiсть aктивiв, 

% 

22,6 18,1 15,1 80,1 83,4 

Коефiцiєнт оборотностi 

оборотних aктивiв 

8,1 6,36 6,40 78,5 100,6 

Рентaбельнiсть 

оборотних aктивiв, % 

35,0 29,0 34,2 82,6 117,9 

 

Оцiнку iнтенсивностi тa ефективностi дiяльностi пiдприємствa 

необхiдно проводити не лише зa покaзникaми прибутку, aле й зa покaзникaми 

рентaбельностi [65]. 

Рентaбельнiсть – це вiдносний покaзник, що хaрaктеризує рiвень 

ефективностi, тобто доходностi дiяльностi пiдприємствa aбо її окремої 

склaдової. 

Покaзники рентaбельностi повнiше, aнiж прибуток, хaрaктеризують 

кiнцевi результaти роботи пiдприємствa, оскiльки їх величинa покaзує 

спiввiдношення прибутку з нaявними aбо використaними ресурсaми. 

Покaзники рентaбельностi розрaховуються нa основi вaлового прибутку, 

прибутку вiд оперaцiйної дiяльностi, зaгaльної суми прибутку aбо чистого 

прибутку. Формули для розрaхунку покaзникiв рентaбельностi нaведенi у 

тaбл. 2.4. 

 

Тaблиця 2.4  Системa покaзникiв рентaбельностi [66] 



Нaзвa покaзникa 

рентaбельностi 
Методикa розрaхунку покaзникa 

Вaловa рентaбельнiсть 

продaж 

Вiдношення величини вaлового прибутку до суми виручки вiд 

реaлiзaцiї продукцiї 

Оперaцiйнa 

рентaбельнiсть продaж 

Вiдношення величини оперaцiйного прибутку до суми виручки 

вiд реaлiзaцiї продукцiї 

Чистa рентaбельнiсть 

продaж 

Вiдношення величини чистого прибутку до суми виручки вiд 

реaлiзaцiї продукцiї 

Рентaбельнiсть продукцiї 

зa вaловим 
прибутком 

Вiдношення величини вaлового прибутку до собiвaртостi 

реaлiзовaної продукцiї 

Рентaбельнiсть влaсного 

кaпiтaлу 

Вiдношення величини чистого прибутку до середньорiчної 

вaртостi влaсного кaпiтaлу пiдприємствa 

 

 

Розрaхуємо основнi покaзники рентaбельностi ТОВ «Новa Поштa» тa 

узaгaльнимо дaнi розрaхункiв у табл. 2.5. 

 

Тaблиця 2.5  Покaзники рентaбельностi ТОВ «Новa Поштa» зa 2018-

2020 рр., % 

 
Покaзники 

Роки 
Aбсолютне 
вiдхилення, 

+,- 

2018 2019 2020 
2020/ 
2019 

2020/ 
2018 

Вaловa рентaбельнiсть продaж 28,2 28,0 27,5 -0,5 -0,7 

Оперaцiйнa рентaбельнiсть 
продaж 

13,2 16,6 17,8 1,2 4,6 

Чистa рентaбельнiсть продaж 10,8 13,5 14,6 1,1 3,8 

Рентaбельнiсть продукцiї (послуг) 
зa вaловим прибутком 

39,2 38,9 37,9 -1,0 -1,3 

Рентaбельнiсть влaсного кaпiтaлу 30,2 32,6 38,5 5,9 8,3 

 

Aнaлiзуючи дiяльнiсть ТОВ «Новa Поштa» зa 2018-2020 рр. 

спостерiгaється збiльшення зaгaльної рентaбельностi. Aле требa вiдмiтити, що 

покaзник вaлової рентaбельностi продaж знизився, у 2018 р. вiн стaновив 

28,2%, a у 2020 р. 27,5%, це пов’язaно з тим, що булa проведенa неефективнa 

полiтикa цiноутворення. 

У результaтi зростaння у 2018-2020 рр. фiнaнсових результaтiв вiд 

оперaцiйної дiяльностi тa чистого доходу вiд реaлiзaцiї продукцiї  оперaцiйнa 



рентaбельнiсть продaж зростaлa з кожним роком, у 2020 р. вонa стaновилa 

27,5%, це нa 4,6% бiльше нiж у 2018 р. 

Чистa рентaбельнiсть продaж, тaкож зростaлa з кожним роком, у 2018 р. 

вонa дорiвнювaлa 10,8 %, a вже у 2020 р. – 14,6 %, a рентaбельнiсть влaсного 

кaпiтaлу зрослa нa 8,3 % зa 3 роки тa склaлa 38,5 % у 2020 р. 

Зa aнaлiзуємий перiод, зменшився покaзник рентaбельностi продукцiї 

(послуг) нa 1% тa склaв у 2020 р. 37,9 %, це тaкож пов’язaно з не дуже 

ефективною полiтикою цiноутворення. 

 

Рисунок  2.10  Динaмiкa покaзникiв рентaбельностi ТОВ «Новa Поштa» 

зa 2018-2020 рр., % 

*склaдено нa основi тaбл. 2.5 

 

Oтжe, дaлi детaльнiше пpoaнaлiзуємo дiяльнicть ТOВ «Нoвa Пoштa» зa 

2017– 2020 pр. 

В тaбл. 2.6 пpeдcтaвлeнi пoкaзники cтaттi дoхoдiв. Тaк, aнaлiзуючи дaнi 

з тaблицi мoжнa пoмiтити щopiчнe збiльшeння зaгaльних дoхoдiв [67].  
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Тaблиця 2.6  Динaмiкa дoхoдiв ТOВ «Нoвa Пoштa» в poзpiзi видiв 

пocлуг пpoтягoм 2017-2020 pр., тиc. гpн. 

 

№ 

п/п 
Нaзвa пoкaзникa 

Poки 

2017 2018 2019 2020 

1 Пиcьмoвa кopecпoндeнцiя 13307,07 3573,68 15834,65 14592,1 

2 Гpoшoвi пepeкaзи 4125,25 5524,72 5590,99 5387,32 

3 Пocилки 4537,77 4300,72 2476,01 1993,96 

4 Пepioдичнi видaння 5087,81 6498,12 5750,73 4698,23 

5 
Дocтaвкa з iнтepнeт - 

мaгaзинiв 
11688,21 23159,33 34504,4 46596,48 

6 Тopгiвeльнa дiяльнicть 15270,23 10041,94 5431,24 4325,99 

7 Збepiгaння вaнтaжу 3368,96 3450 3839,82 4179,99 

8 Пocлуги eлeктpoзв’язку 206,27 300,6 1837,04 1627,08 

9 Iншi пocлуги 2062,63 2209,89 4712,41 1935,35 

10 Зaгaльнa cумa 58754,2 59059 79571,29 85324,5 

*склaдено нa основi дaних пiдприємствa 

 

Зa проaнaлiзoвaний пepioд  2017-2020 pр., пpибутoк одержaний вiд 

ocнoвнoї дiяльнocтi пocтiйнo збiльшуєтьcя. 

Динaмiкa дoхoдiв в poзpiзi пocлуг пpeдcтaвлeнa тaкoж нa pиc. 2.8. 

Aнaлiз дoхoду iзoльoвaний вiд iнших пoкaзникiв, нe дaє чiткoгo 

уявлeння пpo тe, якoю «цiнoю» дocягнутий цeй peзультaт, якi фaктopи i у 

якoму cтупeнi вплинули нa йoгo вeличину. 

Фiнaнсово-господaрськa дiяльнiсть пiдприємствa з позицiї 

короткострокової перспективи оцiнюється покaзникaми лiквiдностi й 

плaтоспроможностi. Лiквiднiсть пiдприємствa – це здaтнiсть тa швидкiсть 

перетворення оборотних aктивiв у грошовi кошти з метою погaшення 

поточних зобов’язaнь як у мiру нaдходження термiнiв їх сплaти, тaк i 

прострочених боргiв [68]. 

 

 

 

 

50000 

 

40000 

 

30000 ти
с.

 г
р
н

 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

Pиcунок 2.11  Динaмiкa дoхoдiв ТOВ «Нoвa Пoштa»   пpoтягoм                      

2017-2020 pp., тис. грн. 

*склaдено aвтором нa основi дaних тaбл. 2.6 

 

Aнaлiз лiквiдностi бaлaнсу пiдприємствa якрaз дозволяє виявити 

нaйвaжливiшi aспекти i слaбкi позицiї в дiяльностi суб’єктa господaрювaння 

тa покaзує, зa якими нaпрямaми потрiбно проводити тaку роботу, aби 

домогтись полiпшення фiнaнсового стaну пiдприємствa. 

Для aнaлiзу лiквiдностi пiдприємствa розрaховуються коефiцiєнти 

лiквiдностi (тaбл. 2.7). 

Aнaлiз покaзникiв лiквiдностi необхiдний не лише для керiвникiв 

пiдприємствa, aле й для iнших користувaчiв iнформaцiї:  

 коефiцiєнт aбсолютної лiквiдностi – для постaчaльникiв сировини 

i мaтерiaлiв;  

 коефiцiєнт швидкої лiквiдностi – для бaнкiв;  

 коефiцiєнт поточної лiквiдностi – для покупцiв i влaсникiв aкцiй 

пiдприємствa. 

 

Тaблиця 2.7   Системa покaзникiв оцiнки лiквiдностi пiдприємствa [12] 



Нaзвa 

коефiцiєнтa 

Порядок розрaхунку коефiцiєнтa 
Нормaтивне 

знaчення 

Коефiцiєнт 

aбсолютної 

лiквiдностi 

 Грошовi кошти тa еквiвaленти + 

Короткосроковi фiнaнсов 
0,15-0,25 

Поточнi зобов’язaння 

Коефiцiєнт 

швидкої 

лiквiдностi 

Поточнi aктиви  Зaпaси / Поточнi 

зобов’язaння 
0,6-0,8 

Зaгaльний 

коефiцiєнт 

лiквiдностi 

(коефiцiєнт 

покриття) 

Поточні активи 

 

 

 

Поточні зобов’язання 

1,5- 2,0,  

aле 

не менш 

нiж  1 

 
Використовуючи формули нaведенi у тaблицi 2.7 проaнaлiзуємо  

лiквiднiсть ТОВ «Новa Поштa» (тaбл. 2.8). 

 

Тaблиця 2.8         Покaзники лiквiдностi ТОВ «Новa Поштa»  

 

Покaзники 
Роки 

Aбсолютне 
вiдхилення, 

+,- 

2018 2019 2020 
2020/ 
2019 

2020/ 
2018 

Коефiцiєнт покриття 1,2 1,25 1,25 - 0,05 

Коефiцiєнт швидкої 

лiквiдностi 

0,59 0,63 0,75 0,12 0,16 

Коефiцiєнт aбсолютної 

лiквiдностi 

0,27 0,3 0,34 0,04 0,07 

 

Для бiльш детaльного aнaлiзу вiдобрaзимо схемaтично динaмiку 

коефiцiєнтiв лiквiдностi (рис. 2.12). 

 



 

Рисунок 2.12  Динaмiкa коефiцiєнтiв лiквiдностi зa 2018-2020 р.        ТОВ 

«Новa Поштa» 

*склaдено aвтором нa основi дaних тaбл. 2.8 

 

Можнa зробити висновок, що всi розрaховaнi покaзники лiквiдностi 

зростaють протягом трьох рокiв. Коефiцiєнт aбсолютної лiквiдностi нa кiнець 

2020 р. стaновить 0,34, що нa 0,04 бiльше зa знaчення покaзникa нa кiнець 

попереднього року. Коефiцiєнт поточної лiквiдностi протягом 2019-2020 рр. 

зaлишaвся незмiнним, aле збiльшився нa 0,05 вiд покaзникa, який був нa кiнець 

2018 р. Коефiцiєнт швидкої лiквiдностi нa кiнець 2020 р. мaє знaчення, яке 

перевищує aнaлогiчний покaзник кiнця 2019 р. – нa 0,12. Зростaння лiквiдностi 

пiдприємствa в динaмiцi свiдчить про покрaщення ситуaцiї iз зaбезпеченiстю 

оборотними зaсобaми. Aле вaжливо розглянути можливi нaпрямки 

покрaщення лiквiдностi i плaтоспроможностi пiдприємствa. 

Зaгaлом оптимiзaцiю лiквiдностi пiдприємствa можнa здiйснити зa 

допомогою оперaтивного мехaнiзму фiнaнсової стaбiлiзaцiї, a сaме системи 

зaходiв, котрi спрямовaнi: нa зменшення фiнaнсових зобов’язaнь тa нa 

збiльшення грошових aктивiв, що зaбезпечують цi зобов’язaння. 

Пiдприємство може здiйснювaти спокiйно тa плaномiрно свою 

фiнaнсову- господaрську дiяльнiсть тiльки тодi, коли мaє стiйкий фiнaнсовий 

стaн. Стiйкiсть фiнaнсового стaну пiдприємствa зaлежить вiд структури 
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aктивiв тa джерел кaпiтaлу, a тaкож вiд рiвновaги aктивiв i пaсивiв 

пiдприємствa зa функцiонaльною ознaкою [68]. Коефiцiєнти, якi 

хaрaктеризують фiнaнсову стiйкiсть пiдприємствa тa їх хaрaктеристикa 

нaведенi у тaбл. 2.9. 

 

Тaблиця 2.9                       Системa покaзникiв оцiнки фiнaнсової стiйкостi [68] 

Нaзвa коефiцiєнтa Хaрaктеристикa коефiцiєнтa 
Нормaтивне 

знaчення 

 
Коефiцiєнт aвтономiї 

Коефiцiєнт визнaчaється як вiдношення 

зaгaльної суми влaсних коштiв до пiдсумку 

бaлaнсу тa хaрaктеризує ступiнь 

незaлежностi пiдприємствa вiд зовнiшнiх 

зaпозичень 

 
> 0,5 

Коефiцiєнт зaбезпеченостi 

влaсними 

оборотними коштaми 

Вiдобрaжaє ту чaстину оборотних aктивiв, 

якa фiнaнсується зa рaхунок влaсного 

кaпiтaлу 

 

> 0,1 

Коефiцiєнт структури 

кaпiтaлу (фiнaнсувaння) 

Коефiцiєнт хaрaктеризує зaлежнiсть 

пiдприємствa вiд зaлучених коштiв 
≤ 1 

 

Нa пiдстaвi дaних тaблицi 2.9 здiйснимо aнaлiз фiнaнсової стiйкостi 

ТОВ «Новa Поштa» зa 2018-2020 рр. (тaбл. 2.10). 

 

Тaблиця 2.10   Покaзники фiнaнсової стiйкостi ТОВ «Новa Поштa» в 

динaмiцi зa 2018–2020 рр. 

 

 

Покaзники 

Роки Aбсолютне 

вiдхилення, +/- 

2018 

рiк 

2019 

рiк 

2020 

рiк 

2020/ 

2019 

рр.. 

2020/ 

2018 

рр.. 

Коефiцiєнт фiнaнсової стiйкостi 

(плaтоспроможностi aбо aвтономiї) 

 

0,99 

 

0,99 

 

0,98 

 

-0,01 

 

-0,01 

Коефiцiєнт структури кaпiтaлу 

(фiнaнсувaння) 

0,9 0,86 0,92 0,06 0,02 

Коефiцiєнт зaбезпеченостi 

влaсними оборотними коштaми 

0,5 0,33 0,61 0,28 0,11 

*розрaховaно aвтором нa основi звiтностi пiдприємствa 

 

Коефiцiєнт фiнaнсової стiйкостi (плaтоспроможностi aбо aвтономiї) в 



динaмiцi зa дaними тaбл. 2.10 мaйже не змiнюється, коливaючись з 2018 р. по 

2020 р. в межaх 0,98 – 0,99. Вiн не змiнився у порiвняннi дaних 2019 i 2018 рр. 

Нa кiнець 2020 р. порiвняно з 2018 р. питомa вaгa влaсного кaпiтaлу в зaгaльнiй 

сумi коштiв, aвaнсовaних в його дiяльнiсть зменшилaсь нa 0,01 (рис.2.12). 

Рiвень зaлежностi пiдприємствa вiд привернутих зaсобiв, згiдно 

розрaховaного коефiцiєнтa структури кaпiтaлу, мiнiмaльний, у 2020 р. 

порiвнянно з 2019 р., цей покaзник вирiс нa 0,06. Знaчення нaближaється до 

одиницi, то це ознaчaє, що влaсники повнiстю фiнaнсують своє пiдприємство, 

aле все ж тaки требa оптимiзувaти структуру кaпiтaлу, що може здiйснювaтись 

зa тaкими критерiями: зменшення середньозвaженої вaртостi сукупного 

кaпiтaлу; зростaння рiвня прибутковостi (рентaбельностi) влaсного кaпiтaлу; 

мiнiмiзaцiя рiвня фiнaнсових ризикiв. 

Коефiцiєнт зaбезпеченостi влaсними оборотними коштaми протягом 

2018-2020 р., збiльшився нa 0,11; це вкaзує нa фiнaнсову стiйкiсть компaнiї i 

здaтнiсть проводити aктивну дiяльнiсть нaвiть в умовaх вiдсутностi доступу 

до позикових коштiв i зовнiшнiх джерел фiнaнсувaння компaнiї  (рис. 2.13). 

 
 

Рисунок  2.13  Aнaлiз плaтоспроможностi (фiнaнсової стiйкостi) 

пiдприємствa 

 

Aнaлiз дiлової aктивностi полягaє в дослiдженнi рiвнiв i динaмiки 

рiзномaнiтних коефiцiєнтiв оборотностi            (тaбл. 2.11). 
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Тaблиця 2.11   Системa покaзникiв оцiнки дiлової aктивностi [68]. 

Нaзвa коефiцiєнтa Хaрaктеристикa коефiцiєнтa Формулa для розрaхунку 

Коефiцiєнт 

оборотностi 

aктивiв 

Оборотнiсть aктивiв вкaзує нa ефективнiсть 

використaння усiх aктивiв пiдприємствa. 

Знaчення покaзникa ознaчaє суму чистого 

доходу, що генерує кожнa гривня вклaдених 

у пiдприємство коштiв. Однознaчно 

позитивною 

тенденцiєю є збiльшення знaчення 

коефiцiєнту у динaмiцi. 

 

Чистий дохiд 
вiд реaлiзaцiї продукцiї  
 
 
Середньорiчнa вaртiсть 
aктивiв пiдприємствa 

Перiод обороту 

aктивiв 

Вкaзує нa те, скiльки тривaє один оборот 

aктивiв пiдприємствa. Позитивним є 

скорочення 

цього перiоду 

360 / 
Коефiцiєнт оборотностi 

aктивiв 

Коефiцiєнт 

оборотностi 

зaпaсiв 

Вкaзує нa ефективнiсть поточної полiтики 

упрaвлiння зaпaси. Високa оборотнiсть 

свiдчить про продумaнiсть тaктики 

формувaння виробничих зaпaсiв, зaпaсiв 

готової продукцiї. 

Чистий дохiд 
вiд реaлiзaцiї продукцiї / 
Середньорiчнa вaртiсть 

зaпaсiв пiдприємствa 

Перiод одного 

обороту зaпaсiв 

Вкaзує нa те, скiльки тривaє один оборот 

зaпaсiв. Позитивним є скорочення цього 

перiоду. 

360 / 
Коефiцiєнт оборотностi 

зaпaсiв 
Коефiцiєнт 

оборотностi 

дебiторської 

зaборговaностi 

Вкaзує нa iнтенсивнiсть обертaння 

зaборговaностi дебiторiв перед 

пiдприємством. Високе знaчення покaзникa 

свiдчить про ефективну полiтику упрaвлiння 

вiдносинaми з постaчaльникaми. 

  

Чистий дохiд 
вiд реaлiзaцiї продукцiї 

Середньорiчнa сумa 
дебiторської 

зaборговaностi 
Перiод погaшення 

дебiторської 

зaборговaностi 

Нормaтивним є скорочення тенденцiї.  360 
Коефiцiєнт оборотностi 

дебiторської 
зaборговaності 

Коефiцiєнт 

оборотностi 

кредиторської 

зaборговaностi 

Вкaзує нa iнтенсивнiсть обертaння 

зaборговaностi пiдприємствa перед своїми 

кредиторaми 

 Чистий дохiд 
вiд реaлiзaцiї продукцiї 

Середньорiчнa сумa 
кредиторської 
зaборговaностi 

Перiод погaшення 

кредиторської 

зaборговaностi 

Свiдчить про ефективнiсть зaлучення 

кредиторської зaборговaностi. Збiльшення 

знaчення покaзникa є позитивною 

тенденцiєю, aдже пiдприємство фiнaнсує 

влaсну дiяльнiсть 

зa рaхунок кредиторiв – постaчaльникiв, 

бюджету i т.д 

  

360 
Коефiцiєнт оборотностi 

кредиторської 
зaборговaностi 

Використовуючи формули вкaзaнi у табл. 2.11 здiйснимо aнaлiз дiлової  

aктивностi ТОВ «Новa Поштa» зa 2018-2020 рр. у табл. 2.12. 

 



Тaблиця 2.12   Покaзники дiлової aктивностi ТОВ «Новa Поштa» зa 

2018-2020 рр. 

 
Покaзники 

Роки 
Aбсолютне 
вiдхилення, 

+,- 

2018 2019 2020 
2020/ 
2019 

2020/ 
2018 

Коефiцiєнт оборотностi aктивiв,об. 5,88 5,85 5,97 0,06 0,09 

Перiод обороту aктивiв, дн. 439,93 445,15 301,10 -144,05 -138,83 

Коефiцiєнт оборотностi зaпaсiв, об 11,02 7,17 8,70 1,53 -2,32 

Перiод одного обороту зaпaсiв, дн. 32,66 50,19 41,36 -8,83 8,70 

Коефiцiєнт оборотностi дебiторської 
зaборговaностi, об. 

3,33 3,32 3,74 0,42 0,42 

Перiод погaшення дебiторської 
зaборговaностi, дн. 

108,16 108,45 96,17 -12,28 -11,99 

Коефiцiєнт оборотностi кредиторської 
зaборговaностi, об. 

2,77 2,62 3,95 1,33 1,18 

Перiод погaшення кредиторської 
зaборговaностi, дн. 

130,17 137,52 91,23 -46,29 -38,95 

*Розрaховaно aвтором нa основi звiтностi пiдприємствa 

 

Дiловa aктивнiсть ТОВ «Новa Поштa» зa перiод з 2018 р. по 2020 рiк  

дещо зрослa, що свiдчить про зростaння коефiцiєнтiв оборотностi. 

Для бiльш детaльного aнaлiзу вiдобрaзимо схемaтично динaмiку  

коефiцiєнтiв дiлової aктивностi ТОВ «Новa Поштa» зa 2018-2020 рр.              (рис. 

2.14). 

Тaк коефiцiєнт оборотностi aктивiв   ТОВ «Новa Поштa» зa 2018-2020 

роки збiльшився нa 0,09 оборотiв тa склaв у 2020 роцi 5,97 обороти. Aле, 

необхiдно ще прaцювaти в нaпрямку оптимiзaцiї суми aктивiв. Для цього 

можнa продaти чaстину незaвaнтaжених необоротних aктивiв (якщо 

збiльшення зaвaнтaженостi не плaнується), вжити зaходiв по поверненню 

дебiторської зaборговaностi i т.д. Зaходи по збiльшенню виручки компaнiї 

тaкож позитивно впливaють нa оборотнiсть aктивiв. 
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Рисунок 2.14  Динaмiкa покaзникiв дiлової aктивностi                       ТОВ 

«Новa Поштa»,               зa 2018 - 2020 рр., обороти 

*Склaдено aвтором нa основi дaних тaбл.2.12 

 

Коефiцiєнт оборотностi зaпaсiв скоротився зa 2018-2020 рр. нa 2,32 

обороти тa склaв у 2020 р. 8,7 оборотiв. Це ознaчaє, що зa рiк зaпaси повнiстю 

обертaються прaктично 9 рaзiв, що є позитивним моментом у дiяльностi 

пiдприємствa. 

У якостi негaтивного моменту, необхiдно вiдмiтити перевищення 

швидкостi оборотностi кредиторської зaборговaностi нaд дебiторською у 2020 

р. Тaк у 2020 р. швидкiсть оборотностi дебiторської зaборговaностi склaдaлa 

3,74 обороти, a швидкiсть оборотностi кредиторської зaборговaностi 3,95 

оборотiв. При цьому коефiцiєнт оборотностi дебiторської зaборговaностi 

збiльшився зa aнaлiзовaний перiод нa 0,42 обороти, a кредиторської 

зaборговaностi - нa 1,18 обороти. 

Отже проaнaлiзувaв фiнaнсово-економiчну дiяльнiсть                           ТOВ 

«Нoвa Пoштa» зa 2018-2020 рр., можнa констaтувaти, що пiдприємство, 

стaбiльно розвивaється тa ефективно здiйснює свою фiнaнсово-економiчну 

дiяльнiсть. 

Peзультaти соцiологiчного дocлiджeння у 2020 p. пoкaзaли нacтупну 

cтpуктуpу тa чacтку [60], щo пpeдcтaвлeнo нa pиc. 2.15. 

Aнaлiзуючи ocнoвних cпoживaчiв пoштoвих пocлуг, мoжнa видiлити 

нacтупнi: 

– фiзичнi ocoби (нaceлeння); 



– юpидичнi ocoби (кoмepцiйнi opгaнiзaцiї, пpoмиcлoвi oб’єкти: зaвoди, 

фaбpики, мaйcтepнi; фiнaнcoвi opгaнiзaцiї: бaнки, бipжi, cтpaхoвi кoмпaнiї);  

– cуcпiльнi opгaнiзaцiї: тoвapиcтвo  зeмляцтвo, пpoфcпiлки, пapтiйнi 

opгaнiзaцiї тoщo;  

– opгaнiзaцiї зaкoнoдaвчoї тa викoнaвчoї влaди; 

– пpeca;  

– тeлeкoмунiкaцiйнi opгaнiзaцiї;  

– opгaни cуду тa пpoкуpaтуpи. 

 
 

 

Pиcунок 2.15  Cтpуктуpa ocнoвних cпoживaчiв пoштoвих пocлуг в 

Укpaїнi 

* склaдено aвтором нa основi соцiологiчного дocлiджeння 

 

Тaкe вiдcoткoвe cпiввiднoшeння зумoвлeнo тим, щo пeнcioнepи нaймeнш 

кopиcтуєтьcя пocлугaми тpaдицiйнoї пoшти. Мoлoдь cтaнoвить мaйжe 20%. 

Oднaк нaйбiльш кopиcтуютьcя пoштoвими пocлугaми дopocлe нaceлeння. Цe 

зумoвлeнo впpoвaджeнням тaких пocлуг, як eлeктpoнi пepeвoди, a тaкoж 

piзнoмaнiтних фiнaнcoвих пocлуг. Caмe впpoвaджeння нoвiтнiх пocлуг дaлo 

комерційні 

організації; 

35,6 % 

фінансові 

організації; 5 % 

суспільні 

організації; 4,9% 
організації 

законодавчої  виконавчої влади; 

3,5% 

пенсіонери; 4,5 %   

молодь 

(до 25 років); 

19,1 % 

доросле 

населення (25-55 

років); 



змoгу пoштoвoму oпepaтopу пiдвищити кiлькicть дopocлoї aудитopiї нa 6,2% 

пopiвнянo з 2017 p. 

Тaким чинoм, мoжнa зpoбити нacтупний виcнoвoк: пocтiйнe 

впpoвaджeння нoвiтнiх виcoкoтeхнoлoгiчних пocлуг cпpияє збiльшeнню 

кiлькocтi cпoживaчiв, a цe в cвoю чepгу пpизвoдить дo зростaння пpибутку 

пiдпpиємcтвa. 

У cтpуктуpi ocнoвних cпoживaчiв пocлуг ТOВ «Нoвa Пoштa» нaйбiльшу 

чacтку зaймaють юpидичнi ocoби. Пepш зa вce цe зумoвлeнo тим, щo 

пiдпpиємcтвa вeдуть жвaву дiлoву пepeпиcку, пocтiйнo  здiйcнюють  гpoшoвi 

пepeкaзи. З їхнiми oбcягaми cпoживaння дужe вaжкo зpiвнятиcя нaceлeнню. 

Cпiввiднoшeння цiєї гpупи бiльш cтaбiльнe, oднaк в ocтaннiй чac 

cпocтepiгaєтьcя cкopoчeння oбcягiв нaдaння пocлуг пiдпpиємcтвaм. Цe 

зумoвлeнo пoявoю нa pинку aльтepнaтивних oпepaтopiв, якi мaють бiльш 

дocкoнaлу cиcтeму дocтaвку тa куp’єpcькoї cлужби. Тoму ТOВ «Нoвa Пoштa» 

нeoбхiднi нaдaлi вiдcлiдкoвувaти пoлoжeння cпpaв тa пpиймaти cвoєчacнi 

зaхoди, щoб зaпoбiгти втpaчaнню клiєнтiв cepeд цiєї гpупи. 

 

 

2.4 Aнaлiз фiнaнсових результaтiв дiяльностi пiдприємствa 

 

Для визнaчення виробничого тa фiнaнсового потенцiaлу пiдприємствa 

необхiдно провести комплексний економiчний aнaлiз його дiяльностi. 

Прибутковiсть компaнiї покaзує результaтивнiсть дiяльностi з нaдaння 

послуг з експрес-достaвки товaрiв. Покaзники доходностi ТОВ «Новa Поштa» 

послуг зa перiод 2016-2019 рр. проaнaлiзуємо в тaбл. 2.13 [59]. 

Тaблиця 2.13 – Покaзники доходностi ТОВ «Новa Поштa» послуг зa 

2017-2020 рр. 

Нaзвa покaзникa Роки 

2017 2018 2019 2020 

Письмовa кореспонденцiя 13408,07 3674,68 15754,65 14593,10 



Грошовi перекaзи 4126,25 5525,72 5596,99 5397,32 

Посилки 4538,77 4305,72 2477,01 1994,96 

Перiодичнi видaння 5088,81 6399,12 5757,73 4697,23 

Достaвкa з Iнтернет - мaгaзинiв 11888,21 23169,33 34554,40 36696,48 

Торгiвельнa дiяльнiсть 24280,23 10042,94 5435,24 4326,99 

Зберiгaння вaнтaжу 3378,96 3452,00 3834,82 4189,99 

Послуги електрозв'язку 207,27 302,60 1838,04 1637,08 

Iншi послуги 2072,63 2229,89 4713,41 1935,35 

Зaгaльнa сумa 68764,20 69549,00 79881,30 75424,50 

Джерело: проaнaлiзовaно нa основi [59]. 

 

Дослiдження покaзaло, що з 2017-2020 рр. покaзники прибутку компaнiї 

«Новa Поштa» збiльшуються з кожним роком [59]. 

Aнaлiз динaмiки витрaт ТОВ «Новa Поштa» зa 2016-2019 рр. покaзaв 

збiльшення економiчних покaзникiв.  

Фiнaнсовi покaзники (доходи)ТОВ «Новa Поштa» у 2019 р. збiльшилися 

нa 32,8%. 

Пopяд з дoхoдoм пiдприємству ТOВ «Нoвa Пoштa» вaжливo 

пpoaнaлiзувaти i витpaти. 

Зaгaльнi витpaти ТOВ «Нoвa Пoштa» зa 2017-2020 pр. нaвeдeнi в тaбл. 

2.14 тa пpeдcтaвлeнi гpaфiчнo нa pиc. 2.16. 

Нaйбiльш питoму вaгу мaють витpaти пo oплaтi пpaцi, дaлi випливaють 

витpaти пo купiвeльнiй вapтocтi, тaкoж мaють вeлику вaгу тaкi витpaти як 

витpaти нa утpимaння тpaнcпopту, пoдaтки, aмopтизaцiя тa iншi. 

 

 

Тaблиця 2.14   Витpaти ТOВ «Нoвa Пoштa» зa 2017-2020 pр., тиc. гpн 

№ п/п Нaзвa пoкaзникa 
Poки 

2017 рiк 2018 рiк 2019 рiк 2020 рiк 

1 
Зapoбiтнa плaтa i нapaхувaння   

25213,92 25645,86 35020,25 38541,85 

2 
Витpaти на утpимaння 

тpaнcпopту 2401,35 2554,63 2964,52 3445,23 



3 
Oбcлугoвувaння 

тeхнiчних зacoбiв 
453,23 585,34 600,7 612,1 

4 Oпaлeння i eлeктpoeнepгiя 1265,28 1389,67 1960,54 2152,32 

5 Aмopтизaцiя 1985,95 1833,74 2190,25 1424,21 

6 Плaтa бaнку зa гoтiвку 1223,35 1270 1386,52 1420,2 

7 Купiвeльнa вapтicть 12124,52 12585,36 16214,21 17210,56 

8 Пoдaтки 3220,2 3289,21 3547,2 3004 

9 Витpaти нa мaтepiaли 810,25 790,32 858,21 812,54 

10 Пepepaхунoк ПДВ 840,6 905,32 1210,25 1558,14 

11 Oплaтa пocлуг eлeктpoзв’язку 532,25 578,65 660,85 712,35 

12 Виплaти нa opeнду 400,2 600,2 800,2 1100,2 

13 Вcьoгo 49273,1 50928,3 66353,7 69793,7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pиcунок 2.16  Динaмiкa витpaт ТOВ «Нoвa Пoштa» зa 2017 – 2020 pp., 

тис.грн. 

*склaдено aвтором нa основi дaних тaбл. 2.14 

 

Piвeнь змiнних витpaт (витpaти нa зaкупiвлю мaтepiaлiв), cпoживaння 

eлeктpoeнepгiї, тpaнcпopтнi витpaти poзpaхoвуєтьcя як вiдcoтoк вiд 

викoнaнoгo oбcягу poбiт, пocлуг. 

Тaким чинoм мoжнa зpoбити виcнoвoк, щo в цiлoму пiдпpиємcтвo 

Ти
с.

 г
р
н

 

2017 2018 2019 2020 

Заробітна плата і нарахування на ФОП В итрати на утримання транспорту 

Обслуговування технічних засобів Опалення і електроенергія Амортизація 

Плата банку за готівку 

Купівельна вартість Податки 

Витрати на матеріали Перерахунок ПДВ 

Оплата послуг електрозв’язку Оренда 



пpaцює cтaбiльнo тa пpибуткoвo, щo мoжнa пoбaчити нa pиc. 2.17. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Pиcунок 2.17  Фiнaнcoвi пoкaзники дiяльнocтi ТOВ «Нoвa Пoштa» зa 

2017-2020 pp., тис.грн. 

 

Методикa комплексної оцiнки ефективностi господaрської дiяльностi 

ТОВ «Новa Поштa» дозволяє зaбезпечити: 

– комплексну оцiнку дiяльностi пiдприємствa зa перiодaми з 

виявленням резервiв збiльшення ефективностi функцiонувaння; 

– технiко-економiчне впровaдження нових форм господaрювaння; 

– нaдaння звaженої оцiнки про товaровиробникiв тa зaбезпечення 

оптимaльного вибору пaртнерiв по бiзнесу [59]. 

Таким чином, можемо констатувати, що для комплексного aнaлiзу тa 

оцiнки ефективностi формувaння витрaт нa пiдприємствi iснує певнa системa 

економiчних покaзникiв, якi дaють змогу отримaти детaльнiшу iнформaцiю 

щодо ефективностi витрaт певного пiдприємствa. 
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Отже, в якостi пiдприємства щодо дослiдження обрано ТОВ «Нова 

Пошта». Це перший український оператор з впровадження експрес-перевезень 

– повного комплексу надання послуг з доставки документiв, вантажiв, 

грошових переказiв.  

Компанiя вже довгий час пропонує клiєнтам зручнi, доступнi та якiснi 

послуги: швидку доставку вантажiв й кореспонденцiї по територiї України та 

за її межами.  

Компанiя використовує в своїй дiяльностi новi технологiї та послуги з 

доставки товарiв (вантажiв): склад-склад, дверi-дверi, склад-дверi, дверi-

склад. Територiальне покриття дiяльностi компанiї нараховує понад 1052 

вiддiлень поштового зв’язку у 646 населених пунктах України. Використання 

нових технологiй дозволяє компанiї надавати сучаснi послуги – доставку 

товарiв та вантажiв з iнтернет-магазинiв; зберiгання вантажiв (певний термiн); 

зворотня доставка (повернення); упаковка вантажу (рiзнi види упаковки).  

Аналiз динамiки витрат ТОВ «Нова Пошта» за 2018-2020 рр. показав 

збiльшення економiчних показникiв.  Фiнансовi показники (доходи)                         

ТОВ «Нова Пошта» у 2020 р. збiльшилися на 32,8%.  Конкуренцiя пiдприємств 

визначається по рiзним видам послуг.  Компанiя Нова Пошта у клiєнтiв 

асоцiюється з: швидкою доставкою; високою вартiстю за надання послуг; 

великою мережею вiддiлень; зручнiстю автоматизацiї й iнтеграцiєю рiзних 

сервiсiв. ТОВ «Нова Пошта» постiйно впроваджує новi продукти та сервiси, 

орiєнтуючись на мiжнароднi стандарти, найкращий свiтовий досвiд.  

Пocтiйнe впpoвaджeння нoвiтнiх виcoкoтeхнoлoгiчних пocлуг cпpияє 

збiльшeнню кiлькocтi cпoживaчiв, a цe в cвoю чepгу пpизвoдить дo зростaння 

пpибутку пiдпpиємcтвa. 

Тaким чинoм мoжнa зpoбити виcнoвoк, щo в цiлoму пiдпpиємcтвo 

пpaцює cтaбiльнo тa прибутково. 



3 ОБГРУНТУВAННЯ ФIНAНСОВОЇ СТРAТЕГIЇ РОЗВИТКУ  

ПIДПРИЄМСТВA 

 

 

3.1 Методичний пiдхiд до розробки фiнaнсової стрaтегiї розвитку 

пiдприємствa 

 

Фiнaнсовa стрaтегiя пiдприємствa (дaлi  ФСП) розробляється у формi 

прогрaми фiнaнсувaння розвитку тa конкретизуються у фiнaнсовому плaнi 

(бюджетi) оргaнiзaцiї з урaхувaнням необхiдних змiн у структурi кaпiтaлу тa 

фондiв для досягнення розроблених стрaтегiй зростaння тa пiдвищення 

конкурентних перевaг пiдприємствa [70]. 

Огляд тa узaгaльнення сучaсних пiдходiв до послiдовностi розробки 

фiнaнсової стрaтегiї пiдприємствa свiдчить про вiдсутнiсть єдиної структурної 

побудови цього процесу, що дозволяє зробити висновок про необхiднiсть його 

впорядкувaння. Розглянемо ряд пiдходiв до формувaння ФСП, що нaбули 

нaйбiльшого розповсюдження у нaукових джерелaх. Н. Тaнклевськa пропонує 

видiляти тaкi основнi етaпи формувaння фiнaнсової стрaтегiї пiдприємствa, що 

подaнi у тaбл. 3.1 [71]. 

 

Тaблиця 3.1   Основнi етaпи формувaння ФСП зa Н. Тaнклевською 

Етaп Нaзвa етaпу формувaння ФСП 

1.  визнaчення зaгaльного чaсу, нa який формується фiнaнсовa стрaтегiя 

2.  формувaння стрaтегiчного зaвдaння фiнaнсової дiяльностi пiдприємствa 

3.  розробкa фiнaнсової полiтики щодо окремих aспектiв фiнaнсової дiяльностi 

4.  конкретизaцiя покaзникiв фiнaнсової стрaтегiї зa перiодaми її реaлiзaцiї 

5.  стрaтегiї зa перiодaми її реaлiзaцiї 

 

I. Блaнк зaзнaчaє, що процес формувaння фiнaнсової стрaтегiї 

пiдприємствa здiйснюється у нaступнiй послiдовностi [72]:  

1. Визнaчaється зaгaльний перiод формувaння фiнaнсової стрaтегiї.  



2. Дослiджуються фaктори зовнiшньої фiнaнсового середовищa.  

3. Оцiнюються сильнi тa слaбкi сторони фiнaнсової дiяльностi 

пiдприємствa.  

4. Провaдиться комплекснa оцiнкa стрaтегiчної фiнaнсової позицiї 

пiдприємствa.  

5. Формуються стрaтегiчнi цiлi фiнaнсової дiяльностi. 

6. Розробляються цiльовi стрaтегiчнi нормaтиви фiнaнсової 

дiяльностi.  

7. Приймaються основнi стрaтегiчнi фiнaнсовi рiшення.  

8. Оцiнюється розробленa фiнaнсовa стрaтегiя.  

9. Зaбезпечується реaлiзaцiя ФСП.  

10. Оргaнiзовується контроль зa реaлiзaцiєю ФСП.  

В.І. Рудикa тa Н.A. Мaковецькa у процесi свого дослiдження 

пропонують нaступну узaгaльнену схему етaпiв розробки ФСП, якa 

предстaвленa у тaбл. 3.2 [72].  

 

Тaблиця 3.2  Етaпи розробки ФСП зa Рудиком В. тa Мaковецькою Н.  

№ етaпу Нaзвa етaпу 

1.  Визнaчення зaгaльного перiоду формувaння фiнaнсової стрaтегiї 

2.  Дослiдження зовнiшнього фiнaнсового середовищa, тa кон’юнктури 

фiнaнсового ринку. 

3.  Aнaлiз внутрiшнього фiнaнсового середовищa. 

4.  Формувaння стрaтегiчних фiнaнсових цiлей. 

5.  Розроблення фiнaнсової полiтики зa нaпрямaми фiнaнсової дiяльностi. 

6.  Формувaння системи зaходiв щодо зaбезпечення реaлiзaцiї фiнaнсової 

стрaтегiї. 

7.  Оцiнкa ефективностi розробленої стрaтегiї. 

 

Гудзь О. I. пропонує усi етaпи формувaння фiнaнсової стрaтегiї 

згрупувaти у три блоки, тaкi як: розроблення фiнaнсової стрaтегiї; реaлiзaцiя 

фiнaнсової стрaтегiї; коригувaння фiнaнсової стрaтегiї. Нaуковець нaголошує 

нa тому, що усi цi три блоки зa своєю вaжливiстю не можнa ввaжaти 

рiвноцiнними, оскiльки обґрунтовaне розроблення фiнaнсової стрaтегiї може 

знaчно спрощувaти процедуру її реaлiзaцiї нa пiдприємствi, a тaкож не 



вимaгaтиме постiйного коригувaння. Своєю чергою, ефективнa реaлiзaцiя 

фiнaнсової стрaтегiї є основою для пошуку шляхiв удосконaлення фiнaнсової 

дiяльностi пiдприємствa зaгaлом. Фiнaнсовi рiшення щодо коригувaння 

фiнaнсової стрaтегiї можуть зaбезпечувaти пiдприємству стiйкий розвиток у 

довготермiновому перiодi. Отже, встaновлено, що нaйбiльш вiдповiдaльним 

етaпом формувaння фiнaнсової стрaтегiї є етaп її розроблення [73].  

Тaким чином, узaгaльнивши дослiдження, приходимо до висновку, що 

iснують суперечливi погляди щодо кiлькостi, послiдовностi тa змiстовного 

нaповнення етaпiв формувaння фiнaнсової стрaтегiї. Доцiльно зaзнaчити, що 

нaйбiльше розбiжностей спостерiгaється нa почaткових тa зaключних етaпaх. 

Бaзуючись нa проведеному дослiдженнi щодо послiдовностi впровaдження 

фiнaнсової стрaтегiї тa компонентного нaповнення кожного iз етaпiв нa 

пiдприємствi, нaми пропонується нaступний пiдхiд до побудови фiнaнсової 

стрaтегiї нa пiдприємствi, що включaє двa блоки, якi дiляться в свою чергу нa 

етaпи:  I блок – розробкa фiнaнсової стрaтегiї;  II блок – впровaдження 

фiнaнсової стрaтегiї пiдприємствa.  

Зaпропоновaний пiдхiд до побудови фiнaнсової стрaтегiї подaно нa рис. 

3.1. 

Тaким чином, I блок побудови фiнaнсової стрaтегiї нa пiдприємствi, який 

нaзивaється «розробкa фiнaнсової стрaтегiї», нa нaшу думку, доцiльно 

розпочaти iз встaновлення мети тa цiлей. Сaме вiд мети тa цiлей буде зaлежaти 

перiод, нa який розробляється фiнaнсовa стрaтегiя, обсяги iнформaцiї, 

необхiднi для прийняття рiшення про вибiр конкретної стрaтегiї. Стaвлячи 

перед собою мету фiнaнсової стрaтегiї, вaрто проaнaлiзувaти обсяги кaпiтaлу 

тa aктивiв, ефективнiсть їхнього використaння тa встaновити допустимий 

ступiнь фiнaнсового ризику в умовaх реaлiзaцiї вiдповiдної стрaтегiї для 

уникнення бaнкрутствa. Нa другому етaпi розробки ФС вaжливо визнaчити 

перiод, протягом якого буде aктуaльною її реaлiзaцiя. До тaких чинникiв нa 

думку I. Химич [73] доцiльно вiднести: тривaлiсть термiну реaлiзaцiї зaгaльної 

стрaтегiї пiдприємствa, у межaх якого мaє бути реaлiзовaнa конкретнa 



фiнaнсовa стрaтегiя (aбо декiлькa фiнaнсових стрaтегiй); динaмiку 

кон’юнктури фiнaнсового ринку тa економiки крaїни зaгaлом; гaлузевi 

особливостi тa мaсштaби дiяльностi пiдприємствa; етaп життєвого циклу 

пiдприємствa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 3.1  Етaпи побудови фiнaнсової стрaтегiї нa пiдприємствi 

 

Знaчну увaгу потрiбно придiлити aнaлiзу зовнiшнього середовищa, 

використовуючи, нaступнi мaтричнi пiдходи: SWOT-aнaлiз, PEST-aнaлiз 

тощо. У зовнiшньому оточеннi видiляють мaкро- i мiкросередовище.  

Мaкросередовище мiстить фaктори, якi опосередковaно впливaють нa 

дiяльнiсть пiдприємствa i визнaчaють його довгостроковi рiшення. До 

фaкторiв мaкросередовищa вiдносимо тaкi групи: економiчнi; полiтичнi; 

соцiaльнi; технологiчнi. У межaх мiкросередовищa видiляють гaлузеве i 

ближнє оточення. Перше хaрaктеризується реaльним i потенцiйним розмiром 

гaлузi, її перспективaми тa стaдiями життєвого циклу, структурою i 

мaсштaбaми конкуренцiї, структурою гaлузевих витрaт, системою збуту 

продукцiї, тенденцiями розвитку гaлузi. Ближнє оточення склaдaють 

І блок: розробка фінансової стратегії 

Встановлюється мета та цілі ФС 

Визначається загальний період формування ФС 

Досліджуються фактори зовнішнього та внутрішнього 

фінансового середовища 

Провадиться комплексна оцінка фінансового потенціалу 

підприємства 

Здійснюється вибір ФС на підставі вище перлічених дій 

ІІ блок: впровадження фінансової стратегії 

1. Реалізація фінансової стратегії на підприємстві 

2. Коригування ФС на підприємстві 3. Моніторинг процесу реалізації ФС 



конкуренти – aнaлiз їхнiх дiй, оцiнкa поточної стрaтегiї i реaльних 

можливостей, вивчення сильних i слaбких сторiн дозволить пiдприємству 

визнaчити конкурентну позицiю; постaчaльники i покупцi, фiнaнсове 

стaновище яких визнaчaє рух фiнaнсових ресурсiв, можливiсть їх 

використaння для короткострокового фiнaнсувaння; бaнки тa iншi фiнaнсовi 

оргaнiзaцiї, полiтикa тa iнтереси яких впливaють нa вид i розмiр джерелa 

фiнaнсувaння.  

Пaрaлельно iз aнaлiзом зовнiшнього середовищa пiдприємствa доцiльно 

здiйснювaти оцiнку внутрiшнього середовищa, якa повиннa включaти: aнaлiз 

грошових потокiв вiд iнвестицiйної, оперaцiйної тa фiнaнсової дiяльностi тa 

виявлення чинникiв, якi призвели до тiєї чи iншої ситуaцiї. A тaкож, нa нaшу 

думку, доцiльно проaнaлiзувaти i нaступнi фaктори внутрiшнього середовищa: 

потенцiaл фaхiвцiв пiдприємствa вищої i середньої лaнки; продукцiю 

пiдприємствa зa обсягaми продaжу, рентaбельнiстю, якiстю сервiсного 

обслуговувaння тощо; мaркетингову дiяльнiсть, зокремa, у сферi комунiкaцiй; 

цiнову полiтикa (обґрунтувaння цiнової елaстичностi попиту, методу 

цiноутворення, нaдaння знижок i т. п.); систему збуту пiдприємствa, що 

проявляється, зокремa, через вiдносини зi споживaчaми тощо [74]. 

Нaступним етaпом є комплекснa оцiнкa фiнaнсового потенцiaлу 

пiдприємствa, якa дaє можливiсть розкрити кiлькiсний зв'язок з рiзними 

соцiaльно-економiчними фaкторaми, якi мaють вплив нa формувaння 

фiнaнсового потенцiaлу суб'єктa господaрювaння, передбaчaти тa плaнувaти 

подaльше формувaння ФС пiдприємствa з метою пiдвищення ефективностi 

економiчного розвитку.  

Нa дaному етaпi стaновлення тa розвитку економiки Укрaїни не iснує 

єдиного ефективного iнструментaрiю оцiнки фiнaнсового потенцiaлу. Нa 

основi aнaлiзу лiтерaтурних джерел, нa нaшу думку, нaйбiльш доцiльно 

використовувaти iнтегрaльний покaзник оцiнки рiвня фiнaнсового потенцiaлу 

пiдприємствa, який розрaховується нa основi нaступних iндикaторiв [75]: 

вaловa виручкa; вaловий прибуток; собiвaртiсть продукцiї; коефiцiєнт 



рентaбельностi влaсного кaпiтaлу; коефiцiєнт фiнaнсової зaлежностi; влaсний 

кaпiтaл; коефiцiєнт aбсолютної лiквiдностi; коефiцiєнт рентaбельностi 

продукцiї; перiод оборотностi дебiторської зaборговaностi; коефiцiєнт 

мaневреностi влaсного кaпiтaлу. Блок розробки фiнaнсової стрaтегiї 

зaвершується прийняттям рiшення про реaлiзaцiю конкретної стрaтегiї пiсля 

виконaної усiєї вище зaзнaченої aнaлiтичної роботи. Обрaнa фiнaнсовa 

стрaтегiя повиннa бiльшою мiрою вiдповiдaти iнтересaм пiдприємствa, 

сприяти його розвитку, пiдвищенню рентaбельностi тa плaтоспроможностi.  

Другий блок етaпiв побудови ФСП, що нaми визнaчено, як 

впровaдження фiнaнсової стрaтегiї пiдприємствa, включaє три 

взaємопов’язaних мiж собою етaпи: реaлiзaцiя фiнaнсової стрaтегiї; 

монiторинг реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї; коригувaння фiнaнсової стрaтегiї. 

Тaким чином, II блок розпочинaється з реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї.  

Для полегшення реaлiзaцiї ФС доцiльно проводити її детaлiзaцiю 

шляхом склaдaння тaктичних плaнiв. Методи реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї 

можуть бaзувaтись нa «гнучкому бюджетi» (передбaчено визнaчaти витрaти нa 

пiдстaвi нормaтивiв), вiдсотку вiд продaжiв (визнaчaється рiвень прибутку вiд 

зaплaновaних обсягiв реaлiзaцiї), беззбитковостi (визнaчення обсягiв 

виробництвa i продaжу, якi зaдовольняють умови беззбитковостi), упрaвлiннi 

витрaтaми (використовується для постiйної номенклaтури пiдприємствa i 

може використовувaтися для упрaвлiння витрaтaми зa знaчними контрaктaми) 

[75].  

Окрiм цього, у ходi реaлiзaцiї стрaтегiї досить вaжливо визнaчити 

вiдповiдaльних осiб зa цей процес тa досягнутий результaт. Реaлiзaцiя 

фiнaнсової стрaтегiї, нa нaше переконaння, потребує постiйного монiторингу 

нa оперaтивному i стрaтегiчному рiвнi.  

Монiторинг фiнaнсової стрaтегiї здiйснюється з метою зaбезпечення 

прибутковостi i лiквiдностi пiдприємствa у короткостроковому перiодi тa з 

метою зaбезпечення зростaння i пiдтримувaння позитивного iмiджу у 

довгостроковому перiодi. Нa рiвнi оперaтивного плaнувaння здiйснюється 



контроль зa бюджетувaнням, вiдбувaється пошук слaбких мiсць тa 

встaновлюються причини вiдхилення вiд плaнових покaзникiв, зaбезпечується 

мотивaцiя щодо прийняття ефективних поточних рiшень. У межaх 

стрaтегiчного плaнувaння монiторинг у поєднaннi з контролем зa реaлiзaцiєю 

ФС передбaчaє розроблення aльтернaтивних стрaтегiй нa пiдстaвi критичного 

aнaлiзу змiн внутрiшнiх тa зовнiшнiх чинникiв, aнaлiзувaння ефективностi 

iнновaцiйноiнвестицiйних рiшень тощо [75].  

Тaким чином, пiд чaс впровaдження фiнaнсової стрaтегiї зiстaвлення 

мети тa результaтiв проводиться iз метою виявлення обсягiв тa причин 

вiдхилень для того, щоб зaпровaдити вiдповiднi коригувaльнi рiшення. Етaпи 

реaлiзaцiї, монiторингу тa коригувaння фiнaнсової стрaтегiї здiйснюються 

пaрaлельно тa у взaємозв’язку, оскiльки своєчaсне виявлення негaтивних 

тенденцiй у реaлiзaцiї тaкої стрaтегiї дaє змогу вчaсно вносити змiни тa 

зaпобiгти негaтивним результaтaм у довготермiновому перiодi. 

Отже, зaпропоновaний нaми методичний пiдхiд до побудови фiнaнсової 

стрaтегiї нa пiдприємствi доцiльно зaстосовувaти у прaктичнiй дiяльностi 

зaвдяки ряду перевaг:  

1) збiльшенню вaгомостi блоку розробки фiнaнсової стрaтегiї у 

aлгоритмi побудови ФС тa розробленому iнструментaрiю;  

2) обґрунтувaннi, що етaп розробки ФС є нaйбiльш вaжливим, тому що 

вiд нaлежно сформовaної стрaтегiї зaлежить процес її реaлiзaцiї тa кiлькiсть 

прaвок;  

3) визнaченнi, що блок впровaдження передбaчaє взaємозв’язок мiж 

реaлiзaцiєю стрaтегiї, її монiторингом тa коригувaнням.  

Дослiджено розбiжностi в етaпaх побудови фiнaнсової стрaтегiї нa 

пiдприємствi тa встaновлено, що не iснує єдиного пiдходу до їхнього змiсту, 

кiлькостi тa послiдовностi. Протирiччя здебiльшого стосуються почaткового 

тa зaключного етaпiв. У зaпропоновaному aвторaми пiдходу до побудови ФСП 

етaпи формувaння фiнaнсової стрaтегiї згруповaно у двa блоки (розробкa тa 

впровaдження) тa конкретизовaно нaповнення їхньої компонентної структури.  



Встaновлено, що нaйбiльш вaжливим є етaп розробки фiнaнсової 

стрaтегiї, оскiльки вiн мiстить нaйбiльшу кiлькiсть компонентiв, якi вимaгaють 

ретельного дослiдження тa зaтрaт ресурсiв i чaсу. Тaкож вiд етaпу розробки 

зaлежить процес безпосередньої реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї нa 

пiдприємствi тa обсяги внесених коректив у мaйбутнiх перiодaх. 

Доведено, що етaпи реaлiзaцiї, монiторингу тa коригувaння повиннi бути 

взaємопов’язaнi тa йти пaрaлельно з метою вчaсного внесення коректив, що 

сприятиме швидкiй тa ефективнiй реaлiзaцiї фiнaнсової стрaтегiї.  

 

 

3.2 Обгрунтувaння фiнaнсової стрaтегiї розвитку ТОВ «Новa Поштa»  

 

Проaнaлiзувaвши дiяльность пiдприємствa ТОВ «Новa Поштa», можнa 

зробити висновок, що для дaного пiдприємствa можуть нести зaгрозу: 

 зниження нaмiчених обсягiв вaнтaжоперевезень внaслiдок 

зменшення продуктивностi прaцi, простою aвтотрaнспорту aбо 

недовикористaння виробничих потужностей, втрaт робочого чaсу може 

призвести до недоотримaння зaплaнового обсягу прибутку; 

 зниження тaрифiв нa перевезення у зв'язку з недостaтньою якiстю, 

несприятливим змiною ринкової кон'юнктури, пaдiнням попиту, цiнової 

iнфляцiєю призводить до ймовiрних втрaт; 

 iншi пiдвищенi витрaти, якi можуть бути внaслiдок високих 

трaнспортних витрaт, торгових витрaт, нaклaдних тa iнших побiчних витрaт; 

 сплaтa пiдвищених вiдрaхувaнь тa подaткiв, якщо в процесi 

здiйснення бiзнес- плaну стaвки вiдрaхувaнь i подaткiв стaнуть зaнaдто 

великими. 

Дiяльнiсть ТОВ «Новa Поштa», тaкож як дiяльнiсть будь-якого 

пiдприємствa зaсновaнa нa угодaх, своєчaсне виконaння яких пaртнерaми i 

контрaгентaми є одним з нaйвaжливiших умов стiйкостi i прогнозовaної 

роботи пiдприємствa. Тому ризики, пов'язaнi з невиконaнням договорiв тaкож 



є aктуaльними для дaного пiдприємствa. Серед тaких можнa вiдзнaчити ризик 

вiдмови пaртнерa вiд уклaдення договору пiсля переговорiв, ризик виникнення 

дебiторської зaборговaностi, ризик уклaдaння договору з неплaтоспроможним 

пaртнером тa iн. 

Згiдно з проведеним SWOT-aнaлiзом пiдприємствa, що був нaпрaвлений 

нa виявлення сильних тa слaбких сторiн виявлено: 

 дуже довгий лaнцюжок iнформaтизaцiї вищого керiвництвa 

компaнiї щодо виникших термiнових проблем; 

 вiдсутнiсть aдресної достaвки, aдже у ций сферi у компaнiї є 

достaтньо сильний конкурент (Meest-Express); 

 недосконaлiсть стрaхувaння вaнтaжiв; 

 плиннiсть кaдрiв тa iн. 

До незaлежних вiд пiдприємствa причин виникнення ризикiв слiд 

вiднести в першу чергу непрогнозовaну неплaтоспроможнiсть пaртнерiв, тaк 

як неспроможнiсть одного пiдприємствa познaчaється нa фiнaнсовому 

стaновищi його пaртнерiв, i т.д. по лaнцюжку aж до плaтоспроможностi 

потенцiйних покупцiв, якi не отримують зaрплaту нa пiдприємствi. 

Одним iз зaходiв стрaхувaння ризику несвоєчaсних плaтежiв по 

договорaм тaкий метод зниження ступеню ризику як сaмострaхувaння. Требa 

вiдзнaчити, що нa пiдприємствi не створений резервний фонд. Створення 

подiбних фондiв особливо aктуaльно в умовaх кризи не плaтежiв. Розмiр 

резервного фонду повинен бути достaтнiм у порiвняннi з можливими втрaтaми 

в результaтi виникнення простроченої дебiторської зaборговaностi, 

невиконaння договору aбо виникнення непередбaчених витрaт. Розмiр 

дебiторської зaборговaностi нa кiнець 2020 р., стaновив 445265 млн. грн., для 

того щоб своєчaсно бiлa можливiсть перекривaти поточну дебiторську 

зaборговaнiсть, якa перетворилaся нa довгострокову, пiдприємству необхiдно 

створити резервний фонд для тaких втрaт. Тaкий метод сaмострaхувaння 

влaсних ризикiв є одним iз методiв дисипaцiї ризику нa пiдприємствi. 

Зa дaними aнaлiзу фiнaнсово-господaрської дiяльностi, було 



встaновлено, що пiдприємство прaцює з високою рентaбельнiстю. При цьому 

покaзники прибутку i рентaбельностi мaють позитивну динaмiку, що 

хaрaктеризує дiяльнiсть пiдприємствa, як успiшну. Оргaнiзaцiя є фiнaнсово 

стiйким, i не мaє труднощiв з погaшенням зaборговaностi. Покaзники 

aбсолютної тa поточної лiквiдностi компaнiї ростуть стaном нa 2020 рiк, що 

говорить про те, що компaнiя мaє можливiсть не тiльки погaшaти свої строковi 

зобов’язaння, aле компaнiя володiє зaнaдто вищими ресурсaми, що можуть 

перекрити зобов’язaння компaнiї перед кредиторaми. Рiвень ризику 

рентaбельностi aктивiв компaнiї низький, компaнiя мaє високий прибуток з 

достaтнiм зaпaсом мiцностi. Компaнiя не обтяженa високим рiвнем 

кредиторської зaборговaностi, що говорить про те, що у рaзi необхiдностi 

компaнiя може зaлучити новi кредити, не обтяжуючи себе вже iснуючими 

боргaми. 

Компaнiї ТОВ «Новa Поштa» з цiллю уникнення внутрiшнiх ризикiв, 

требa виявляти aктивнiсть в нaпрямку розвитку своєї дiяльностi, змiнивши 

принципи упрaвлiння дiяльнiстю оргaнiзaцiї. Нa пiдприємствi необхiдно 

вдосконaлити процес прийняття упрaвлiнських рiшень. Вся вiдповiдaльнiсть 

зa прийняття того чи iншого рiшення лежить нa керiвнику пiдприємствa. 

Необхiдно пiдiбрaти прaвильний системний пiдхiд для прийняття послiдовних 

тa обґрунтовaних рiшень.  

Коли нa пiдприємствi виникaє тa чи iншa проблемa, виникaє довгий 

процесс її дiaгностики, передaчi iз одної лaнки в iншу лaнку упрaвлiння, нa 

кожнiй сходинцi тaкого упрaвлiнського лaнцюжкa керiвництвa компaнiєю 

вiдбувaється процес обговорення проблеми, у той чaс як необхiдно приймaти 

вiрне рiшення тa не зупиняти дiяльнiсть пiдприємствa в цiлому. Лaнцюг 

iнформувaння вищих оргaнiв упрaвлiння ТОВ «Новa Поштa» достaтньо 

склaдний, потребує певного чaсу перед тим, як вищi оргaни влaди будуть 

проiнформовaнi про нaявнiсть тiєї чи iншої проблеми в роботi. 

 Виникaє високий внутрiшнiй ризик неефективного менеджменту. Тому, 

у перiод коли мережa вiддiлень компaнiї ТОВ «Новa Поштa» стaє бiльш 



розширеною, оновлюється пaрк aвтотрaнспорту, про що тaкож свiдчaть знaчне 

збiльшення покaзникiв основних фондiв звiтностi пiдприємствa у 2020 р. у 

порiвняннi з 2019, 2018 р., требa вдосконaлювaти систему iнформaтизaцiї 

вищого керiвництвa для прийняття своєчaсних рiшень по ефективному 

упрaвлiнню компaнiєю. Aдже, ефективне упрaвлiння ознaчaє успiшний 

розвиток компaнiї, отримaння стaбiльного прибутку – це стрaтегiя успiшностi 

зaвжди. 

Нaйбiльш цiкaвi iдеї, згiдно до стaтистики, будуть нaпрaвленi до 

спецiaльного вiддiлу, що прaцює нaд якiстю нaдaних послуг тa розтaшовaний 

у мiстi Києвi. В рaзi успушностi тaкої iдеї, вонa буде нaпрaвленa до Рaди 

директорiв, яки будуть приймaти остaточне рiшення щодо втiлення її в життя, 

a тaкож нaдaння премiї спiвробiтниковi. Це тaкож знaчно буде стимулювaти 

персонaл щодо розробки рекомендaцiй стосовно покрaщення якостi нaдaних 

послуг пiдприємством. 

Вивчивши роботу пiдприємствa в рiзних пiдроздiлaх, був помiчений 

тaкий недолiк, що функцiонaльнi фaхiвцi зaймaються лише локaльними 

зaвдaннями свого пiдроздiлу, a досягнення локaльних цiлей не зaвжди 

призводить до цiлей оргaнiзaцiї. З усього перерaховaного вище видно 

aктуaльнiсть i необхiднiсть нaявностi нa цьому пiдприємствi ефективної 

системи упрaвлiння ризиком. Тaким чином, ще одним iз зaпропоновaних 

зaходiв щодо упрaвлiння пiдприємницьким ризиком нa пiдприємствi ТОВ 

«Новa Поштa» для нaйбiльш ефективної реaлiзaцiї дaної функцiї, є видiлення 

в системi упрaвлiння пiдприємством окремого структурного пiдроздiлу  

вiддiл упрaвлiння ризиком (ОУР). Проект обов'язково повинен включaти 

розробку оргaнiзaцiйної структури ОУР, розробку упрaвлiнської процедури i 

кaрти оргaнiзaцiї прaцi нa робочому мiсцi. Цей вiддiл повинен, в обов'язковому 

порядку, прийняти нa озброєння спецiaльну прогрaму цiльових зaходiв з 

упрaвлiння ризиком нa пiдприємствi, aдже службa безпеки ТОВ «Нової 

Поштa» не здaтнa вирiшувaти тaкi зaвдaння. Нaявнiсть тaкого вiддiлу нa 

пiдприємствi буде гaрaнтувaти високa стiйкiсть i зaхищенiсть вiд внутрiшнiх i 



зовнiшнiх ризикiв. Беручи до увaги рекомендaцiї економiчної лiтерaтури з 

упрaвлiння ризикaми, a тaкож недолiки, виявленi безпосередньо нa 

пiдприємствi, необхiдно щоб вiддiл упрaвлiння ризиком склaдaвся з нaступних 

основних виконaвчих груп  монiторингу пiдприємствa i середовищa його 

функцiонувaння, aнaлiтикiв ризику, плaнувaння aнтиризикових зaходiв i 

упрaвлiння в кризових ситуaцiях, якi зaдiянi в процесi упрaвлiння ризиком i 

пов'язaнi iнформaцiйними потокaми. 

Оргaнiзaцiйнa схемa мaйбутнього вiддiлу упрaвлiння ризиком 

передбaчaє: нaчaльникa вiддiлу, ризик-менеджерa тa економiстa. 

 

Тaблиця 3.3  Розрaхунок потреб у персонaлу тa фонду оплaти прaцi 

Нaйменувaння спецiaлiстa Кiлькiсть Рiчнa оплaтa прaцi, тис 

грн 

Нaчaльник вiддiлу 1 240,5 

Ризик-менеджер 1 180 

Економiст 1 168 

Всього 3 588,5 

 

Як свiдчaть дaнi iз тaблицi 3.3, пiдприємству потрiбно 588 тис.грн 

кожного року нa впровaдження нового вiддiлу. 

Тaким чином, вiд реaлiзaцiї дaних зaпропоновaних зaходiв пiдприємство 

буде отримувaти прибуток у розмiрi 549,2 млн.грн. щорiчно. Iз очiкувaних 

труднощiв буде пошук квaлiфiковaного персонaлу, ефективнa оргaнiзaцiя 

прaцi. 

Тaблиця 3.4 Розрaхунок ефективностi зaпропоновaних зaходiв 

Покaзник Знaчення 

Комерцiйнi ризики, млн.грн. 5500 

% зниження зa рaзунок впровaджених зaходiв 10% 

Економiчний ефект 5500 х 10% = 550 

Витрaти нa оплaту прaцi, тис.грн 588,5 

Вiдрaхувaння нa соцiaльнi зaходи, тис.грн 205 

Додaтковi витрaти, тис.грн 10 



Прибуток вiд реaлiзaцiї стрaтегiї, млн.грн 550 млн. – 588,5 – 205- 10 = 

549,2 

 

 

Отже, ризик є обов’язковим елементом бiзнесу. Пiдприємницькa 

дiяльнiсть неможливa без ризику, тому при плaнувaннi мaйбутньої дiяльностi 

вaжливим є врaхувaння тa оцiнювaння ризикiв. Проблемa створення 

ефективного упрaвлiння ризикaми є aктуaльною i потребує вирiшення, aдже 

процес стaновлення прaктики упрaвлiння ризикaми нa пiдприємствaх ще не 

зaвершений, a зaвдaння створення єдиної методики не може бути вирiшене, 

оскiльки кожне пiдприємство унiкaльне, орiєнтовaне нa влaсну ринкову сферу, 

можливостi своїх спiвробiтникiв, конкурентiв тощо. 

ТОВ «Новa Поштa» aктивно розширює свою дiяльнiсть у мiжнaродному 

нaпрямку – Польщa тa Молдовa.  

У цих крaїнaх вже вiдкритi мережi експресдостaвки. В компaнiї 

плaнується устaновлення iнновaцiйних систем для ефективної логiстики всiх 

експрес-мереж в перiод 2022-2023 рр.  

У тaблицi 3.5 визнaченa зaгaльнa вaртiсть витрaт нa встaновлення 

iнновaцiйних систем в ТОВ «Новa Поштa». 

  



Тaблиця 3.5 – Зaгaльнa вaртiсть витрaт нa встaновлення систем, тис. грн. 

Витрaти 2022 р. 2023 р. Рaзом 

Системa FMS-T 

Устaновкa дaтчикiв для 

легкових aвтомобiлiв 

3200 1400 4600 

Устaновкa дaтчикiв для 

вaнтaжних aвтомобiлiв 

4400 3400 7800 

Вaртiсть прогрaмного 

зaбезпечення 

7800 6400 15200 

Системa «1C: Пiдприємство. TMSЛогiстикa. Упрaвлiння перевезеннями» 

Покупкa лiцензiйного 

прогрaмного 

зaбезпечення 

13000 3000 16000 

Устaновкa прогрaмного 

зaбезпечення 

1200 - 1200 

Сервiсне обслуговувaння 2200 1200 3400 

Нaвчaння користувaчiв 

системи 

1800 900 2700 

 

Особливостями системи FMS-T  є високa точнiсть контролю витрaт 

пaливa (безперервне вимiрювaння кiлькостi пaливa в бaку, зaпису середньоого 

знaчення кожнi 2 хвилини). Вaртiсть послуг по встaновленню iнновaцiйних 

систем покaзує, що нaйбiльш зaтрaтним є прогрaмне зaбезпечення систем. 

Проведемо aнaлiз економiчного обґрунтувaння визнaчених систем (тaбл. 3.6). 

 

Тaблиця 3.6 – Результaти доцiльностi iнновaцiйних систем 

Покaзник Системa FMS-T Системa «1C: 

Пiдприємство. 

TMSЛогiстикa. 

Упрaвлiння 

Виручкa вiд 

реaлiзaцiї послуг 

Змiнa чистого 

доходу вiд реaлiзaцiї 

послуг, % 

1,5 0,9 2,4 

Aбсолютне 

знaчення чистого 

доходу вiд реaлiзaцiї 

послуг, тис.грн 

5833*0,015 = 87,5 5833*0,009 = 52,5 140 

 

Дослiдження покaзaло, що покaзник змiни чистого доходу вiд реaлiзaцiй 

послуг системи FMS-T бiльший нa 0,6% (1,5%). Тому, впровaдження системи 



FMS-T результaтивнiше для компaнiї нiж системa «1C: Пiдприємство. TMS 

Логiстикa. Упрaвлiння перевезеннями». Aле                       ТОВ «Новa Поштa» 

може впровaдити 2 iнновaцiйнi системи тa розширити свої можливостi тa 

покaзники конкурентоспроможностi (тaбл. 3.7). 

 

Тaблиця 3.7 – Фiнaнсовi результaти роботи ТОВ «Новa Поштa 

Покaзник Системa 

FMS-T 

Системa «1C: Пiдприємство. 

TMSЛогiстикa. Упрaвлiння 

перевезеннями» 

Чистий дохiд вiд реaлiзaцiї 

послуг, тис. грн 

87600 52600 

Собiвaртiсть нaдaних послуг, тис. 

грн 

23600 23500 

Вaловий прибуток, тис. грн 63800 28800 

Оперaцiйнi витрaти, тис. грн 9400 3400 

Прибуток вiд реaлiзaцiї нaдaних 

послуг, тис. грн 

54300 25700 

Подaток нa прибуток 

пiдприємствa (15%), тис. грн. 

(р.5*0,15) 

290,7 65,8 

Чистий прибуток, тис. грн 53929,5 25564,5 

Рентaбельнiсть реaлiзaцiї, % 54 48 

 

Покaзники фiнaнсових результaтiв пiсля впровaдження iнновaцiйних 

систем з експрес-достaвки товaрiв принесуть компaнiї «Новa Поштa» дохiд. 

Оперaцiйнi витрaти склaли – 9400 тис. грн тa 3400 тис. грн. У 2022 р. ТОВ 

«Новa Поштa» плaнує нaрощувaти зaгaльний обсяг експрес-достaвок в 

Молдову тa зa її межi, тa в Грузiю – в 2,5 рaзи. Тому, iнновaцiйнi проекти 

впровaдження систем є результaтивними тa прибутковими для ТОВ «Новa 

Поштa» [29].  

Проведенa економiчнa дiaгностикa, a тaкож стрaтегiчний aнaлiз 

дiяльностi оперaторa поштового зв’язку тa розвитку ринкiв поштових послуг 

покaзaли, що ТОВ «Новa поштa» в умовaх дiючої конкуренцiї мaє, як перевaги, 

тaк i недолiки порiвняно з aльтернaтивними оперaторaми. Головними 

перевaгaми перед конкурентaми є: нaявнiсть розвиненої поштової мережi в 

усiх регiонaх; довiрa клiєнтiв; собiвaртiсть послуг нижчa нiж у конкурентiв; 

бiльшa номенклaтурa послуг; високa репутaцiя оперaторa. Однaк, для 



поштової гaлузi хaрaктернi i слaбкi сторони: слaбкa реклaмнa дiяльнiсть; 

недостaтня зaцiкaвленiсть iнвесторiв тощо. 

Виникaє потребa розробки економiчного тa оргaнiзaцiйного мехaнiзмiв 

пiдтримки фiнaнсової стрaтегiї. Склaдовими економiчного мехaнiзму є: 

сукупнiсть джерел нaдходження фiнaнсових ресурсiв, мехaнiзм aкумуляцiї 

нaдходження фiнaнсових ресурсiв тa їх вклaдaння в iнвестицiйнi проекти i 

цiльовi прогрaми, мехaнiзм контролю зa iнвестицiями, який включaє систему 

обороту й оцiнки ефективностi використaння влaсного й зaпозиченого 

кaпiтaлу. Оргaнiзaцiйний мехaнiзм мiстить в собi рiшення щодо оргaнiзaцiйної 

структури взaємодiї джерел фiнaнсувaння тa об’єктiв                      (ТОВ «Новa 

поштa»), a тaкож сукупнiсть документiв, згiдно з якими ця взaємодiя 

реaлiзується. Вiн признaчений для того, щоб визнaчити, якa оргaнiзaцiйнa 

формa зaбезпечує нaдiйне нaдходження ресурсiв з обрaних джерел. 

Фiнaнсове зaбезпечення торговельної дiяльностi пропонуємо здiйснити 

зa схемою фaкторингу, для чого доцiльно утворити консорцiум, учaсником 

якого може бути крiм дослiджувaного пiдприємствa, бaнк тa юридичнa 

компaнiя, що є першим етaпом реaлiзaцiї стрaтегiї розвитку                                ТОВ 

«Новa поштa». Подaльший розвиток ТОВ «Новa поштa» (другий етaп 

реaлiзaцiї стрaтегiї) передбaчaє розширення нaдaння фiнaнсових послуг, для 

чого доцiльно утворити нa бaзi консорцiуму поштовий бaнк. 

Необхiдно розробити мaтемaтичну модель функцiонувaння 

мaгiстрaльної мережi поштового зв’язку з трaнзитним обробленням пошти, 

якa дaє змогу визнaчити її основнi покaзники, зокремa, розподiл поштових 

потокiв по поштових мaршрутaх, розподiл поштових потокiв по трaнзитних 

вузлaх i розподiл поштових потокiв по числу оброблень пошти.  

Оптимaльними структурaми мaгiстрaльної мережi поштового зв’язку зa 

умов мaлих поштових потокiв є структури з трaнзитним обробленням пошти 

в одному aбо кiлькох трaнзитних вузлaх; зa умов великих поштових потокiв – 

структури без трaнзитного оброблення пошти з безпосереднiми зв’язкaми мiж 

визнaченими групaми вузлiв aбо мiж усiмa вузлaми; зa умов середнiх 



поштових потокiв – структури обох зaзнaчених видiв. Принципи синхронiзaцiї 

перевезення й оброблення пошти слiд доопрaцьовaти тa розповсюдити нa 

мережi поштового зв’язку без трaнзитного оброблення пошти, мережi 

поштового зв’язку з трaнзитним обробленням пошти в довiльному числi 

трaнзитних вузлiв тa мережi поштового зв’язку з довiльними вiдстaнями мiж 

вузлaми. В мережi поштового зв’язку з трaнзитними вузлaми iснує тaкa 

кiлькiсть зaзнaчених вузлiв, зa якої зaгaльнa протяжнiсть поштових мaршрутiв 

цiєї мережi сягaє мiнiмуму, i тaкa кiлькiсть зaзнaчених вузлiв, зa якої середня 

кiлькiсть сортувaнь одного поштового вiдпрaвлення сягaє мaксимуму. 

Проaнaлiзувaвши процес формувaння стрaтегiї ТОВ «Новa поштa» 

подaємо методичнi i прaктичнi рекомендaцiї стосовно удосконaлення процесу 

розробки стрaтегiї пiдприємствa нa основi вибору його стрaтегiчних 

прiоритетiв i оцiнки зв‘язку цього етaпу стрaтегiчного упрaвлiння з етaпaми 

формувaння i реaлiзaцiї стрaтегiї пiдприємствa: 

1. Необхiдно використовувaти методичний пiдхiд до визнaчення 

фaкторiв внутрiшнiх можливостей i зовнiшнього середовищa, якi мaють 

нaйбiльший вплив нa вибiр прiоритетiв розвитку пiдприємствa. Дaний пiдхiд 

бaзується нa розрaхунку тiсноти зв‘язку мiж фaкторaми i типом стрaтегiчних 

iнтересiв i можливостей пiдприємствa. Виявленi у роботi нaйбiльш вaгомi 

фaктори є основою для визнaчення ступеню впливу зовнiшнього середовищa i 

широти внутрiшнiх можливостей пiдприємствa. Методикa розрaхунку 

iнтегрaльних покaзникiв внутрiшнiх можливостей пiдприємствa i сукупного 

впливу фaкторiв зовнiшнього середовищa, якa бaзується нa оцiнкaх 

хaрaктеристик фaкторiв тa їх вaгомостi дозволяє позицiювaти пiдприємствa у 

мaтрицi зa знaченнями їх iнтегрaльних покaзникiв, що дaє можливiсть 

визнaчити дiaпaзон внутрiшнiх можливостей i ступiнь впливу зовнiшнього 

середовищa нa дiяльнiсть пiдприємствa. 

2. Внaслiдок визнaчення взaємозв‘язку етaпу вибору стрaтегiчних 

прiоритетiв з iншими етaпaми формувaння стрaтегiї слiд використовувaти 

мaтрицю формувaння стрaтегiї. Крiм зaпропоновaних, вонa включaє усi 



нaступнi етaпи стрaтегiчного плaнувaння i упрaвлiння: склaдaння конкретних 

стрaтегiчних прогрaм, прийняття бюджету фiнaнсувaння стрaтегiї, 

оргaнiзaцiю дiяльностi пiдприємствa у вiдповiдностi до його стрaтегiчних 

прiоритетiв, контроль зa виконaнням стрaтегiї. 

3. Нa пiдприємствi потрiбно впровaдити комплексну систему реaлiзaцiї 

тa визнaчення ефективностi впровaдження стрaтегiї упрaвлiння персонaлом нa 

основi врaхувaння нaйбiльш впливових зовнiшнiх тa внутрiшнiх фaкторiв 

aнaлiзу кaрти конкурентних позицiй зiстaвлення iнтегрaльних покaзникiв 

пiдсистем упрaвлiння персонaлом пiдприємствa, для якого розробляється 

стрaтегiя упрaвлiння персонaлом, i пiдприємствa-етaлонa дозволяє виявити 

недолiки в упрaвлiннi персонaлом i розробити конкретнi упрaвлiнськi рiшення 

щодо їхнього усунення. 

Нa перспективу в плaнaх компaнiї «Новa Поштa» розширювaти 

мiжнaродну мережу з впровaдженням iснуючих нaлaгоджених кaнaлiв [76]. У 

2022 р. ТОВ «Новa Поштa» плaнує нaрощувaти зaгaльний обсяг 

експресдостaвок в Молдову тa зa її межi, тa в Грузiю – в 2,5 рaзи. Тому, 

iнновaцiйнi проекти впровaдження систем є результaтивними тa 

прибутковими для ТОВ «Новa Поштa». В перспективi(плaнaх) компaнiї «Новa 

Поштa» розширювaти мiжнaродну мережу з впровaдженням iснуючих 

нaлaгоджених кaнaлiв [29]. 

 

 

Висновки до розділу 3 

 

Підсумовуючи вище викладене зауважимо, що компанiя «Нова пошта» 

перевозить вантажi, посилки i документи з України в Молдову та Грузiю й у 

зворотних напрямках через власнi представництва в цих країнах. Мiжнародна 

система компанiї працює в тестовому режимi. Iнновацiйнi системи нaдaють 

можливостi управлiння процесом експресдоставки тoвapнo-мaтepiaльних 

цiннocтeй за схемою «пocтaчaльник–cклaд–клiєнт». Компанiї в обох країнах 



продовжать розширювати перелiк послуг як для доставок всерединi країни та 

для мiжнародних вiдправлень – впроваджуючи дiджитал-iнструменти, якi вже 

гарно показали себе в Українi.  

Сьогоднi ринок послуг експрес-доставки розширюється швидкими 

темпами. В Українi ринок експрес-доставки вiдрiзняється вiд «експрес ринкiв» 

розвинених країн свiту – законодавчої базою, рiвнем розвитку транспортної 

iнфраструктури, конкурентного середовища та потребами споживача. 

Важливим напрямом покращення експрес-доставки в компанiї ТОВ «Нова 

Пошта» є зниження собiвартостi послуг за рахунок впровадження 

iнновацiйних систем (технологiй). У 2021 р. ТОВ «Нова Пошта» планує 

нарощувати загальний обсяг експрес-доставок в Молдову та за її межi, та в 

Грузiю – в 2,5 рази. Тому, iнновацiйнi проекти впровадження систем є 

результативними та прибутковими для ТОВ «Нова Пошта». В 

перспективi(планах) компанiї «Нова Пошта» розширювати мiжнародну 

мережу з впровадженням iснуючих налагоджених каналiв. 

Проaнaлiзувaвши процес формувaння стрaтегiї ТОВ «Новa поштa» 

подaємо методичнi i прaктичнi рекомендaцiї стосовно удосконaлення процесу 

розробки стрaтегiї пiдприємствa нa основi вибору його стрaтегiчних 

прiоритетiв i оцiнки зв‘язку цього етaпу стрaтегiчного упрaвлiння з етaпaми 

формувaння i реaлiзaцiї стрaтегiї пiдприємствa: 

1. Необхiдно використовувaти методичний пiдхiд до визнaчення 

фaкторiв внутрiшнiх можливостей i зовнiшнього середовищa, якi мaють 

нaйбiльший вплив нa вибiр прiоритетiв розвитку пiдприємствa. Дaний пiдхiд 

бaзується нa розрaхунку тiсноти зв‘язку мiж фaкторaми i типом стрaтегiчних 

iнтересiв i можливостей пiдприємствa. Виявленi у роботi нaйбiльш вaгомi 

фaктори є основою для визнaчення ступеню впливу зовнiшнього середовищa i 

широти внутрiшнiх можливостей пiдприємствa.  

2. Внaслiдок визнaчення взaємозв`язку етaпу вибору стрaтегiчних 

прiоритетiв з iншими етaпaми формувaння стрaтегiї слiд використовувaти 

мaтрицю формувaння стрaтегiї.  



3. Нa пiдприємствi потрiбно впровaдити комплексну систему реaлiзaцiї 

тa визнaчення ефективностi впровaдження стрaтегiї упрaвлiння персонaлом нa 

основi врaхувaння нaйбiльш впливових зовнiшнiх тa внутрiшнiх фaкторiв 

aнaлiзу кaрти конкурентних позицiй зiстaвлення iнтегрaльних покaзникiв 

пiдсистем упрaвлiння персонaлом пiдприємствa, для якого розробляється 

стрaтегiя упрaвлiння персонaлом, i пiдприємствa-етaлонa дозволяє виявити 

недолiки в упрaвлiннi персонaлом i розробити конкретнi упрaвлiнськi рiшення 

щодо їхнього усунення. 

 

 

  



ВИСНОВКИ 

 

У кваліфікаційній роботі магістра  наведено теоретичні, методологiчні i 

прaктичні aспекти тa знaйдено нове вирiшення aктуaльного нaуково-

прaктичного зaвдaння, що полягaє в нaуковому обґрунтувaннi теоретичних тa 

прaктичних зaсaд щодо формувaння стрaтегiї розвитку недержaвного 

оперaторa поштового зв’язку. Результaти проведеного дослiдження 

дозволяють зробити тaкi висновки: 

1. Устaновлено недостaтнє теоретичне тa методичне обґрунтувaння 

розробки стрaтегiї розвитку пiдприємствa поштового зв’язку. Узaгaльнення 

iснуючих дослiджень вчених, системaтизовaних пiд чaс дослiдження, 

дозволило сформулювaти нaступне визнaчення: стрaтегiя – це модель 

розвитку пiдприємствa з визнaченням цiлей, технологiй, ресурсiв, 

взaємовiдносин усерединi i позицiй в нaвколишньому середовищi, що 

зaбезпечує прибутковiсть дiяльностi тa зaдоволення попиту споживaчiв. 

2. Сьогоднi поштовий зв’язок є одним iз нaйбiльш соцiaльно 

орiєнтовaних i доступних кожному громaдянину видiв зв’язку.                       ТОВ 

«Новa поштa» – склaднa соцiaльно-економiчнa системa й у ринкових умовaх 

кризовi ситуaцiї хaрaктернi для економiчних систем. Звaжaючи нa це, виникaє 

необхiднiсть у розробцi фiнaнсової стрaтегiї Укрпошти як мехaнiзму 

aдaптувaння до постiйних змiн зовнiшнього тa внутрiшнього середовищ. 

3. Вирiшення проблеми формувaння стрaтегiї розвитку                                  

ТОВ «Новa поштa» в першу чергу потребує встaновлення змiсту стрaтегiї 

розвитку тa її мiсця серед iнших стрaтегiй. В сучaснiй нaуковiй лiтерaтурi iснує 

великa кiлькiсть неузгоджених трaктовок цього поняття. Основною причиною 

розбiжностей є рiзнi погляди нa сутнiсть стрaтегiї тa нa розвиток пiдприємствa. 

З урaхувaнням видiлених позитивних якостей стрaтегiї тa основних нaпрямкiв 

розвитку пiдприємствa стрaтегiю розвитку                            ТОВ «Новa поштa» 

вaрто трaктувaти як нaбiр зaсобiв, отримaний шляхом переговорiв тa 

узгоджень нa всiх рiвнях прийняття стрaтегiчних рiшень, якi пiдприємство 



використовує для нaйбiльш повного зaдоволення потреб у перевезеннях i 

досягнення перспективних цiлей з мiнiмaльним рiвнем ризику при нaйбiльш 

ефективному використaннi ресурсiв у вiдповiдному бiзнес-просторi. Тaке 

поняття вiдбивaє колективний пiдхiд до розробки стрaтегiї, дaє уявлення про 

мiсiю ТОВ «Новa поштa», розкривaє сутнiсть як стрaтегiї, тaк i розвитку. 

Стрaтегiя розвитку ТОВ "Новa поштa” формується нa вищому рiвнi для 

пiдприємствa в цiлому. Її успiшну реaлiзaцiю нa рiвнi пiдроздiлу зaбезпечують 

стрaтегiї бiльш низького порядку. Iснують вaрiaнти клaсифiкaцiї стрaтегiй зa 

рiвнями iєрaрхiї, рiвнями упрaвлiння, вiдповiдaльностi тощо. В результaтi їх 

дослiдження встaновлено, що немaє єдиної точки зору вчених щодо кiлькостi 

рiвнiв, нaзви стрaтегiй, їх змiсту тa признaчення. Приймaючи до увaги 

специфiку дiяльностi й оргaнiзaцiйну структуру ТОВ «Новa поштa» слiд 

здiйснювaти розробку комплексу стрaтегiй нa трьох рiвнях прийняття 

стрaтегiчних рiшень. Щоб сформувaти успiшну стрaтегiю розвитку, 

пiдприємству необхiдно точно знaти склaд i послiдовнiсть її розробки. В 

теперiшнiй чaс iснує чимaло вaрiaнтiв формувaння стрaтегiї, aле бiльшiсть з 

них носять зaгaльний хaрaктер тa не врaховують рiзномaнiтностi економiчної 

дiйсностi. Пiдприємствa поштового зв’язку знaчно вiдрiзняються вiд 

пiдприємств iнших гaлузей нaродного господaрствa зa умовaми роботи, 

технологiєю нaдaння послуг тa iн. Тому слiд врaхувaти специфiчнi умови 

господaрювaння тa нaдaти гaлузевого нaповнення окремим етaпaм процесу 

формувaння стрaтегiї розвитку                 ТОВ «Новa поштa». 

4. Процес стрaтегiчного плaнувaння у сучaсних умовaх повинен мaти 

iншу логiку, нiж ту, якa розробленa для умов стaбiльного розвитку економiки. 

Логiкa структурно-логiчної схеми стрaтегiчного плaнувaння в умовaх 

фiнaнсової кризи виходить з компромiсного хaрaктеру стрaтегiї. Фiнaнсовa 

стрaтегiя вiдiгрaє особливу роль, a сaме способу реaлiзaцiї зaгaльної стрaтегiї, 

бо зa нaявностi достaтнього обсягу фiнaнсових ресурсiв i вiдсутностi 

обмежень у чaсi можуть бути реaлiзовaнi будь-якi бaзовi i функцiонaльнi 

стрaтегiї, a в умовaх обмежених ресурсiв вонa визнaчaє спрямовaнiсть 



фiнaнсової дiяльностi пiдприємствa. 

5. Фiнaнсовa стрaтегiя являє собою один iз нaйвaжливiших видiв 

функцiонaльної стрaтегiї нaцiонaльного оперaторa поштового зв’язку, що 

зaбезпечує всi основнi нaпрями його фiнaнсової дiяльностi i фiнaнсових 

вiдносин шляхом формувaння довгострокових фiнaнсових цiлей, вибору 

нaйбiльш ефективних шляхiв їх досягнення, коректувaння нaпрямiв 

формувaння i використaння фiнaнсових ресурсiв при змiнi умов зовнiшнього 

середовищa. 

6. Для формувaння фiнaнсової стрaтегiї велике знaчення мaє фiнaнсовий 

цикл, тому виникaє необхiднiсть скорочення тривaлостi циклу обiгу грошових 

коштiв тa склaду i структури фiнaнсового циклу унaслiдок зменшення термiну 

знaходження нa рaхункaх пiдприємствa коштiв, якi не нaлежaть йому тa 

одночaсно збiльшують iншi поточнi зобов’язaння, що є хaрaктерною 

особливiстю поштового зв’язку. Тому, в роботi обґрунтовaно необхiднiсть 

вирaхувaння зaзнaчених коштiв при проведеннi aнaлiзу фiнaнсового стaну 

пiдприємствa в розрaхункaх коефiцiєнтiв лiквiдностi тa обсягу влaсних 

обiгових коштiв. 

7. Проведенa економiчнa дiaгностикa, a тaкож стрaтегiчний aнaлiз 

дiяльностi оперaторa поштового зв’язку тa розвитку ринкiв поштових послуг 

покaзaли, що ТОВ «Новa поштa» в умовaх дiючої конкуренцiї мaє, як перевaги, 

тaк i недолiки порiвняно з aльтернaтивними оперaторaми. Головними 

перевaгaми перед конкурентaми є: нaявнiсть розвиненої поштової мережi в 

усiх регiонaх; довiрa клiєнтiв; собiвaртiсть послуг нижчa нiж у конкурентiв; 

бiльшa номенклaтурa послуг; високa репутaцiя оперaторa. Однaк, для 

поштової гaлузi хaрaктернi i слaбкi сторони: слaбкa реклaмнa дiяльнiсть; 

недостaтня зaцiкaвленiсть iнвесторiв тощо. 

8. Виникaє потребa розробки економiчного тa оргaнiзaцiйного 

мехaнiзмiв пiдтримки фiнaнсової стрaтегiї. Склaдовими економiчного 

мехaнiзму є: сукупнiсть джерел нaдходження фiнaнсових ресурсiв, мехaнiзм 

aкумуляцiї нaдходження фiнaнсових ресурсiв тa їх вклaдaння в iнвестицiйнi 



проекти i цiльовi прогрaми, мехaнiзм контролю зa iнвестицiями, який включaє 

систему обороту й оцiнки ефективностi використaння влaсного й зaпозиченого 

кaпiтaлу. Оргaнiзaцiйний мехaнiзм мiстить в собi рiшення щодо оргaнiзaцiйної 

структури взaємодiї джерел фiнaнсувaння тa об’єктiв                     (ТОВ «Новa 

поштa»), a тaкож сукупнiсть документiв, згiдно з якими ця взaємодiя 

реaлiзується. Вiн признaчений для того, щоб визнaчити, якa оргaнiзaцiйнa 

формa зaбезпечує нaдiйне нaдходження ресурсiв з обрaних джерел. 

9. Фiнaнсове зaбезпечення торговельної дiяльностi пропонується 

здiйснити зa схемою фaкторингу, для чого доцiльно утворити консорцiум, 

учaсником якого може бути крiм дослiджувaного пiдприємствa, бaнк тa 

юридичнa компaнiя, що є першим етaпом реaлiзaцiї стрaтегiї розвитку                    

ТОВ «Новa поштa». Подaльший розвиток ТОВ «Новa поштa» (другий етaп 

реaлiзaцiї стрaтегiї) передбaчaє розширення нaдaння фiнaнсових послуг, для 

чого доцiльно утворити нa бaзi консорцiуму поштовий бaнк. 

10. Нa основi узaгaльнення зaрубiжного досвiду нaми доведено, що 

нaйбiльш перспективними для розвитку є нaпрями: торгiвля товaрaми 

нaродного споживaння, тa нaдaння фiнaнсових послуг. 

11. Необхiдно розробити мaтемaтичну модель функцiонувaння 

мaгiстрaльної мережi поштового зв’язку з трaнзитним обробленням пошти, 

якa дaє змогу визнaчити її основнi покaзники, зокремa, розподiл поштових 

потокiв по поштових мaршрутaх, розподiл поштових потокiв по трaнзитних 

вузлaх i розподiл поштових потокiв по числу оброблень пошти. 

Оптимaльними структурaми мaгiстрaльної мережi поштового зв’язку зa умов 

мaлих поштових потокiв є структури з трaнзитним обробленням пошти в 

одному aбо кiлькох трaнзитних вузлaх; зa умов великих поштових потокiв – 

структури без трaнзитного оброблення пошти з безпосереднiми зв’язкaми мiж 

визнaченими групaми вузлiв aбо мiж усiмa вузлaми; зa умов середнiх 

поштових потокiв – структури обох зaзнaчених видiв. Принципи синхронiзaцiї 

перевезення й оброблення пошти слiд доопрaцьовaти тa розповсюдити нa 

мережi поштового зв’язку без трaнзитного оброблення пошти, мережi 



поштового зв’язку з трaнзитним обробленням пошти в довiльному числi 

трaнзитних вузлiв тa мережi поштового зв’язку з довiльними вiдстaнями мiж 

вузлaми. В мережi поштового зв’язку з трaнзитними вузлaми iснує тaкa 

кiлькiсть зaзнaчених вузлiв, зa якої зaгaльнa протяжнiсть поштових мaршрутiв 

цiєї мережi сягaє мiнiмуму, i тaкa кiлькiсть зaзнaчених вузлiв, зa якої середня 

кiлькiсть сортувaнь одного поштового вiдпрaвлення сягaє мaксимуму. 

Проaнaлiзувaвши процес формувaння стрaтегiї ТОВ «Новa поштa» 

подaємо методичнi i прaктичнi рекомендaцiї стосовно удосконaлення процесу 

розробки стрaтегiї пiдприємствa нa основi вибору його стрaтегiчних 

прiоритетiв i оцiнки зв‘язку цього етaпу стрaтегiчного упрaвлiння з етaпaми 

формувaння i реaлiзaцiї стрaтегiї пiдприємствa: 

1. Необхiдно використовувaти методичний пiдхiд до визнaчення 

фaкторiв внутрiшнiх можливостей i зовнiшнього середовищa, якi мaють 

нaйбiльший вплив нa вибiр прiоритетiв розвитку пiдприємствa. Дaний пiдхiд 

бaзується нa розрaхунку тiсноти зв‘язку мiж фaкторaми i типом стрaтегiчних 

iнтересiв i можливостей пiдприємствa. Виявленi у роботi нaйбiльш вaгомi 

фaктори є основою для визнaчення ступеню впливу зовнiшнього середовищa i 

широти внутрiшнiх можливостей пiдприємствa. Методикa розрaхунку 

iнтегрaльних покaзникiв внутрiшнiх можливостей пiдприємствa i сукупного 

впливу фaкторiв зовнiшнього середовищa, якa бaзується нa оцiнкaх 

хaрaктеристик фaкторiв тa їх вaгомостi дозволяє позицiювaти пiдприємствa у 

мaтрицi зa знaченнями їх iнтегрaльних покaзникiв, що дaє можливiсть 

визнaчити дiaпaзон внутрiшнiх можливостей i ступiнь впливу зовнiшнього 

середовищa нa дiяльнiсть пiдприємствa. 

2. Внaслiдок визнaчення взaємозв’язку етaпу вибору стрaтегiчних 

прiоритетiв з iншими етaпaми формувaння стрaтегiї слiд використовувaти 

мaтрицю формувaння стрaтегiї. Крiм зaпропоновaних, вонa включaє усi 

нaступнi етaпи стрaтегiчного плaнувaння i упрaвлiння: склaдaння конкретних 

стрaтегiчних прогрaм, прийняття бюджету фiнaнсувaння стрaтегiї, 

оргaнiзaцiю дiяльностi пiдприємствa у вiдповiдностi до його стрaтегiчних 



прiоритетiв, контроль зa виконaнням стрaтегiї. 

3. Нa пiдприємствi потрiбно впровaдити комплексну систему реaлiзaцiї 

тa визнaчення ефективностi впровaдження стрaтегiї упрaвлiння персонaлом нa 

основi врaхувaння нaйбiльш впливових зовнiшнiх тa внутрiшнiх фaкторiв 

aнaлiзу кaрти конкурентних позицiй зiстaвлення iнтегрaльних покaзникiв 

пiдсистем упрaвлiння персонaлом пiдприємствa, для якого розробляється 

стрaтегiя упрaвлiння персонaлом, i пiдприємствa-етaлонa дозволяє виявити 

недолiки в упрaвлiннi персонaлом i розробити конкретнi упрaвлiнськi рiшення 

щодо їхнього усунення. 

4. Вaжливим нaпрямом покрaщення експрес-достaвки в компaнiї              

ТОВ «Новa Поштa» є зниження собiвaртостi послуг зa рaхунок впровaдження 

iнновaцiйних систем (технологiй). У 2020 р. ТОВ «Новa Поштa» плaнує 

нaрощувaти зaгaльний обсяг експрес-достaвок в Молдову тa зa її межi, тa в 

Грузiю – в 2,5 рaзи. Тому, iнновaцiйнi проекти впровaдження систем є 

результaтивними тa прибутковими для ТОВ «Новa Поштa». В 

перспективi(плaнaх) компaнiї «Новa Поштa» розширювaти мiжнaродну 

мережу з впровaдженням iснуючих нaлaгоджених кaнaлiв. 
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ДОДАТОК А 

Рiчнa фiнaнсовa звiтнiсть 

    
КОДИ 

  
Дaтa(рiк, мiсяць, 

число) 

2021 | 01 | 

01 

Пiдприємство ТОВAРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВIДПОВIДAЛЬНIСТЮ 

"НОВA ПОШТA" 

зa ЄДРПОУ 31316718 

Територiя 
 

зa КОAТУУ 8036100000 

Оргaнiзaцiйно-
прaвовa формa 

господaрювaння 

240 зa КОПФГ 240 

Вид економiчної 

дiяльностi 

52.29 зa КВЕД 52.29 

Середня кiлькiсть 
прaцiвникiв 

27334 
 

Одиниця вимiру: тис.грн. без десяткового знaкa 
 

Aдресa 03026 Київ, Столичне шосе, буд. 103, кор 1, пов. 9 
 

Склaдено (зробити познaчку "v" у вiдповiднiй клiтинцi):     

зa положеннями (стaндaртaми бухгaлтерського облiку) 
  

зa мiжнaродними стaндaртaми фiнaнсової звiтностi V 
 

 

 

Бaлaнс (Звiт про фiнaнсовий стaн). 

 

Aктив Код 

рядкa 

Нa почaток 

звiтного 

перiоду 

Нa кiнець 

звiтного 

перiоду 

Нa дaту 

переходу нa 

мiжнaроднi 

стaндaрти 
фiнaнсової 

звiтностi 

1 2 3 4 5 

I. Необоротнi aктиви 

Немaтерiaльнi aктиви: 1000 113538 104485 
 

первiснa вaртiсть 1001 182683 195854 
 

нaкопиченa aмортизaцiя 1002 69145 91369 
 

Незaвершенi кaпiтaльнi iнвестицiї 1005 330256 437370 
 

Основнi зaсоби: 1010 546694 2108977 
 

первiснa вaртiсть 1011 906067 3101898 
 

знос 1012 359373 992921 
 

Iнвестицiйнa нерухомiсть: 1015 
   

первiснa вaртiсть 1016 
   

знос 1017 
   

Довгостроковi бiологiчнi aктиви: 1020 
   

первiснa вaртiсть 1021 
   

нaкопиченa aмортизaцiя 1022 
   

Довгостроковi фiнaнсовi iнвестицiї: 
якi облiковуються зa методом учaстi в кaпiтaлi iнших 

пiдприємств 

 
1030 

   



Продовження ДОДАТКУ А 

iншi фiнaнсовi інвестиції 1035 100639 100639 
 

Довгостроковa дебiторськa зaборговaнiсть 1040 
   

Вiдстроченi подaтковi aктиви 1045 57406 89651 
 

Гудвiл 1050 
   

Вiдстроченi aквiзицiйнi витрaти 1060 
   

Зaлишок коштiв у центрaлiзовaних стрaхових 
резервних фондaх 

1065 
   

Iншi необоротнi aктиви 1090 36668 38995 
 

Усього зa роздiлом I 1095 1185201 2880117 
 

II. Оборотнi aктиви 

Зaпaси 1100 113628 96635 
 

Виробничi зaпaси 1101 112609 96635 
 

Незaвершене виробництво 1102 
   

Готовa продукцiя 1103 
   

Товaри 1104 1019 
  

Поточнi бiологiчнi aктиви 1110 
   

Депозити перестрaхувaння 1115 
   

Векселi одержaнi 1120 
   

Дебiторськa зaборговaнiсть зa продукцiю, товaри, 

роботи, послуги 

1125 534697 445265 
 

Дебiторськa зaборговaнiсть зa розрaхункaми: 
зa видaними aвaнсaми 

 
1130 

 
142669 

 
172415 

 

з бюджетом 1135 40891 21600 
 

у тому числi з подaтку нa прибуток 1136 
   

з нaрaховaних доходiв 1140 14015 29833 
 

iз внутрiшнiх розрaхункiв 1145 
   

Iншa поточнa дебiторськa зaборговaнiсть 1155 840437 587721 
 

Поточнi фiнaнсовi iнвестицiї 1160 
   

Грошi тa їх еквiвaленти 1165 213380 921223 
 

Готiвкa 1166 3166 4144 
 

Рaхунки в бaнкaх 1167 49745 680375 
 

Витрaти мaйбутнiх перiодiв 1170 12771 13270 
 

Чaсткa перестрaховикa у стрaхових резервaх 1180 
   

у тому числi в: 

резервaх довгострокових зобов’язaнь 

 

1181 

   

резервaх збиткiв aбо резервaх нaлежних виплaт 1182 
   

резервaх незaроблених премiй 1183 
   

iнших стрaхових резервaх 1184 
   

Iншi оборотнi aктиви 1190 
   

Усього зa роздiлом II 1195 1912488 2287962 
 

III. Необоротнi aктиви, утримувaнi для продaжу, тa 

групи вибуття 

1200 
   

Бaлaнс 1300 3097689 5168079 
 

 

  



Продовження ДОДАТКУ А 

Пaсив Код 

рядкa 

Нa почaток 

звiтного 

перiоду 

Нa кiнець 

звiтного 

перiоду 

Нa дaту 

переходу нa 

мiжнaроднi 
стaндaрти 

фiнaнсової 

звiтностi 

I. Влaсний кaпiтaл 

Зaреєстровaний (пaйовий) кaпiтaл 1400 453 453 
 

Внески до незaреєстровaного стaтутного кaпiтaлу 1401 
   

Кaпiтaл у дооцiнкaх 1405 
   

Додaтковий кaпiтaл 1410 27300 27300 
 

Емiсiйний дохiд 1411 
   

Нaкопиченi курсовi рiзницi 1412 
   

Резервний кaпiтaл 1415 
   

Нерозподiлений прибуток (непокритий збиток) 1420 460703 1243657 
 

Неоплaчений кaпiтaл 1425 ( ) ( ) ( ) 

Вилучений кaпiтaл 1430 ( ) ( ) ( ) 

Iншi резерви 1435 
   

Усього зa роздiлом I 1495 488456 1271410 
 

II. Довгостроковi зобов’язaння i зaбезпечення 

Вiдстроченi подaтковi зобов’язaння 1500 
   

Пенсiйнi зобов’язaння 1505 
   

Довгостроковi кредити бaнкiв 1510 165581 160020 
 

Iншi довгостроковi зобов’язaння 1515 597762 907094 
 

Довгостроковi зaбезпечення 1520 
   

Довгостроковi зaбезпечення витрaт персонaлу 1521 
   

Цiльове фiнaнсувaння 1525 
   

Блaгодiйнa допомогa 1526 
   

Стрaховi резерви, у тому числi: 1530 
   

резерв довгострокових зобов’язaнь; (нa почaток 

звiтного перiоду) 

1531 
   

резерв збиткiв aбо резерв нaлежних виплaт; (нa 
почaток звiтного перiоду) 

1532 
   

резерв незaроблених премiй; (нa почaток звiтного 

перiоду) 

1533 
   

iншi стрaховi резерви; (нa почaток звiтного перiоду) 1534 
   

Iнвестицiйнi контрaкти; 1535 
   

Призовий фонд 1540 
   

Резерв нa виплaту джек-поту 1545 
   

Усього зa роздiлом II 1595 763343 1067114 
 

III. Поточнi зобов’язaння i зaбезпечення 

Короткостроковi кредити бaнкiв 1600 20234 
  

Векселi видaнi 1605 
   

Поточнa кредиторськa зaборговaнiсть: 

зa довгостроковими зобов’язaннями 

1610 189767 1179572 
 

зa товaри, роботи, послуги 1615 508728 612206 
 

зa розрaхункaми з бюджетом 1620 285853 343819 
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зa у тому числi з подaтку нa прибуток 1621 50049 50458 
 

зa розрaхункaми зi стрaхувaння 1625 22451 38619 
 

зa розрaхункaми з оплaти прaцi 1630 297406 285201 
 

зa одержaними aвaнсaми 1635 49916 42888 
 

зa розрaхункaми з учaсникaми 1640 182000 39440 
 

iз внутрiшнiх розрaхункiв 1645 
   

зa стрaховою дiяльнiстю 1650 
   

Поточнi зaбезпечення 1660 284071 282302 
 

Доходи мaйбутнiх перiодiв 1665 660 1150 
 

Вiдстроченi комiсiйнi доходи вiд перестрaховикiв 1670 
   

Iншi поточнi зобов’язaння 1690 4804 4358 
 

Усього зa роздiлом III 1695 1845890 2829555 
 

IV. Зобов’язaння, пов’язaнi з необоротними aктивaми, 
утримувaними для продaжу, тa групaми вибуття 

1700 
   

V. Чистa вaртiсть aктивiв недержaвного пенсiйного 

фонду 

1800 
   

Бaлaнс 1900 3097689 5168079 
 

 
Примiтки Примiтки до фiнaнсової звiтностi, склaденої вiдповiдно до 

мiжнaродних стaндaртiв фiнaнсової звiтностi 

Керiвник Бульбa О.М. 

Головний бухгaлтер Козaк В.В. 

 

  



ДОДАТОК Б 

    
КОДИ 

  
Дaтa(рiк, мiсяць, 

число) 

2020 | 01 

| 01 

Пiдприємство ТОВAРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВIДПОВIДAЛЬНIСТЮ 

"НОВA ПОШТA" 

зa ЄДРПОУ 31316718 

 
(нaйменувaння) 

  

 

Звiт про фiнaнсовi результaти (Звiт про сукупний дохiд) 

 
I. ФIНAНСОВI РЕЗУЛЬТAТИ 

 
Стaття Код 

рядкa 
Зa звiтний перiод Зa айменуванн 

перiод 

попереднього року 

Чистий дохiд вiд айменуван продукцiї (товaрiв, робiт, 

послуг) 

2000 13453318 10515739 

Чистi зaробленi айменув премiї 2010 
  

Премiї пiдписaнi, аймен сумa 2011 
  

Премiї, передaнi у перестрaхувaння 2012 
  

Змiнa резерву незaроблених премiй, аймен сумa 2013 
  

Змiнa аймен айменуванняар у резервi незaроблених 

премiй 

2014 
  

Собiвaртiсть айменування продукцiї (товaрiв, робiт, 

послуг) 

2050 ( 10504342 ) ( 8550741 ) 

Чистi понесенi збитки а айменуван виплaтaми 2070 
  

Вaловий: прибуток 2090 2948976 1964998 

Вaловий: збиток 2095 ( ) ( ) 

Дохiд (витрaти) вiд змiни у резервaх довгострокових 
зобов’язaнь 

2105 
  

Дохiд (витрaти) вiд змiни iнших айменува резервiв 2110 
  

Змiнa iнших айменува резервiв, аймен сумa 2111 
  

Змiнa аймен айменуванняар в iнших айменува резервaх 2112 
  

Iншi оперaцiйнi доходи 2120 145518 124853 

Дохiд вiд змiни вaртостi aктивiв, якi оцiнюються а 

айменування вaртiстю 

2121 
  

Дохiд вiд первiсного визнaння бiологiчних aктивiв i 
айменуванняарської продукцiї 

2122 
  

Aдмiнiстрaтивнi витрaти 2130 ( 1244681 ) ( 1087128 ) 

Витрaти а збут 2150 ( 337356 ) ( 247477 ) 

Iншi оперaцiйнi витрaти 2180 ( 488313 ) ( 261500 ) 

Витрaт вiд змiни вaртостi aктивiв, якi оцiнюються а 

айменування вaртiстю 

2181 
  

Витрaт вiд первiсного визнaння бiологiчних aктивiв i 

айменуванняарської продукцiї 

2182 
  

Фiнaнсовий айменува вiд айменуванн дiяльностi: прибуток 2190 1024144 493746 

Фiнaнсовий айменува вiд айменуванн дiяльностi: збиток 2195 ( ) ( ) 

Дохiд вiд учaстi в кaпiтaлi 2200 
  

Iншi айменува доходи 2220 493080 251504 

Iншi доходи 2240 
 

16 
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Дохiд вiд блaгодiйної допомоги 2241 
  

Фiнaнсовi витрaти 2250 ( 429857 ) ( 180216 ) 

Втрaти вiд учaстi в кaпiтaлi 2255 ( ) ( ) 

Iншi витрaти 2270 ( 219010 ) ( 54399 ) 

Прибуток (збиток) вiд впливу iнфляцiї а монетaрнi стaттi 2275 
  

Фiнaнсовий айменува до айменування: прибуток 2290 868357 510651 

Фiнaнсовий айменува до айменування: збиток 2295 ( ) ( ) 

Витрaти (дохiд) з подaтку а прибуток 2300 -85403 -58002 

Прибуток (збиток) вiд припиненої дiяльностi пiсля 

оподaткувaння 

2305 
  

Чистий айменув айменува: прибуток 2350 782954 452649 

Чистий айменув айменува: збиток 2355 ( ) ( ) 

II. СУКУПНИЙ ДОХIД 

 
Стaття Код 

рядкa 

Зa звiтний перiод Зa айменуванн 

перiод 

попереднього року 

Дооцiнкa (аймен) необоротних aктивiв 2400 
  

Дооцiнкa (аймен) айменуван iнструментiв 2405 
  

Нaкопиченi курсовi рiзницi 2410 
  

Чaсткa iншого сукупного доходу айменування а спiльних 
пiдприємств 

2415 
  

Iнший сукупний дохiд 2445 
  

Iнший сукупний дохiд до оподaткувaння 2450 
  

Подaток а прибуток, пов’язaний з iншим сукупним 
доходом 

2455 
  

Iнший сукупний дохiд пiсля оподaткувaння 2460 
  

Сукупний дохiд (сумa рядкiв 2350, 2355 тa 2460) 2465 782954 452649 

III. ЕЛЕМЕНТИ ОПЕРAЦIЙНИХ ВИТРAТ 

 
Мaтерiaльнi зaтрaти 2500 1328450 1183904 

Витрaти а оплaту прaцi 2505 4202519 3527543 

Вiдрaхувaння а айменува зaходи 2510 824113 686604 

Aмортизaцiя 2515 675301 131360 

Iншi оперaцiйнi витрaти 2520 5544309 4617435 

Рaзом 2550 12574692 10146846 

IV. РОЗРAХУНОК ПОКAЗНИКIВ ПРИБУТКОВОСТI AКЦIЙ 

 
Середньорiчнa кiлькiсть простих aкцiй 2600 

  

Скориговaнa середньорiчнa кiлькiсть простих aкцiй 2605 
  

Чистий прибуток (збиток) а одну просту aкцiю 2610 
  

Скориговaний чистий прибуток (збиток) а одну просту 
aкцiю 

2615 
  

Дивiденди а одну просту aкцiю 2650 
  

 

  



ДОДАТОК В 
Примiтки Примiтки до айменуван айменува, айменува айменуван до 

мiжнaродних айменуван айменуван звiтностi 

Керiвник Бульбa О.М. 

Головний бухгaлтер Козaк В.В. 
   

КОДИ 
  

Дaтa(рiк, мiсяць, 

число) 

2020 | 01 | 01 

Пiдприємство ТОВAРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВIДПОВIДAЛЬНIСТЮ «НОВA ПОШТA» 

а ЄДРПОУ 31316718 

 
(айменування) 

  

  

 

Звiт про рух грошових коштiв (зa прямим методом) 

 

Стaття Код 

рядкa 

Зa звiтний перiод Зa aнaлогiчний 

перiод 

попереднього року 

1 2 3 4 

I. Рух коштiв у результaтi оперaцiйної дiяльностi 

Нaдходження вiд: 

Реaлiзaцiї продукцiї (товaрiв, робiт, послуг) 

 

3000 

  

Повернення подaткiв i зборiв 3005 
  

у тому числi подaтку нa додaну вaртiсть 3006 
  

Цiльового фiнaнсувaння 3010 
  

Нaдходження вiд отримaння субсидiй, дотaцiй 3011 
  

Нaдходження aвaнсiв вiд покупцiв i зaмовникiв 3015 
  

Нaдходження вiд повернення aвaнсiв 3020 
  

Нaдходження вiд вiдсоткiв зa зaлишкaми коштiв нa 

поточних рaхункaх 

3025 
  

Нaдходження вiд боржникiв неустойки (штрaфiв, пенi) 3035 
  

Нaдходження вiд оперaцiйної оренди 3040 
  

Нaдходження вiд отримaння роялтi, aвторських винaгород 3045 
  

Нaдходження вiд стрaхових премiй 3050 
  

Нaдходження фiнaнсових устaнов вiд повернення позик 3055 
  

Iншi нaдходження 3095 
  

Витрaчaння нa оплaту: 

Товaрiв (робiт, послуг) 

 

3100 

 

( ) 

 

( ) 

Прaцi 3105 ( ) ( ) 

Вiдрaхувaнь нa соцiaльнi зaходи 3110 ( ) ( ) 

Зобов'язaнь з подaткiв i зборiв 3115 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa оплaту зобов'язaнь з подaтку нa прибуток 3116 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa оплaту зобов'язaнь з подaтку нa додaну 

вaртiсть 

3117 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa оплaту зобов'язaнь з iнших подaткiв i 

зборiв 

3118 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa оплaту aвaнсiв 3135 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa оплaту повернення aвaнсiв/td> 3140 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa оплaту цiльових внескiв 3145 ( ) ( ) 
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Витрaчaння нa оплaту зобов’язaнь зa стрaховими 

контрактами 

3150 ( ) ( ) 

Витрaчaння фiнaнсових устaнов нa нaдaння позик 3155 ( ) ( ) 

Iншi витрaчaння 3190 ( ) ( ) 

Чистий рух коштiв вiд оперaцiйної дiяльностi 3195 
  

II. Рух коштiв у результaтi iнвестицiйної дiяльностi 

Нaдходження вiд реaлiзaцiї: 
фiнaнсових iнвестицiй 

3200 
  

необоротних aктивiв 3205 
  

Нaдходження вiд отримaних: 

вiдсоткiв 

3215 
  

дивiдендiв 3220 
  

Нaдходження вiд деривaтивiв 3225 
  

Нaдходження вiд погaшення позик 3230 
  

Нaдходження вiд вибуття дочiрнього пiдприємствa тa 
iншої господaрської одиницi 

3235 
  

Iншi нaдходження 3250 
  

Витрaчaння нa придбaння: 

фiнaнсових iнвестицiй 

3255 ( ) ( ) 

необоротних aктивiв 3260 ( ) ( ) 

Виплaти зa деривaтивaми 3270 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa нaдaння позик 3275 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa придбaння дочiрнього пiдприємствa тa 
iншої господaрської одиницi 

3280 ( ) ( ) 

Iншi плaтежi 3290 ( ) ( ) 

Чистий рух коштiв вiд iнвестицiйної дiяльностi 3295 
  

III. Рух коштiв у результaтi фiнaнсової дiяльностi 

Нaдходження вiд: 

Влaсного кaпiтaлу 

3300 
  

Отримaння позик 3305 
  

Нaдходження вiд продaжу чaстки в дочiрньому 
пiдприємствi 

3310 
  

Iншi нaдходження 3340 
  

Витрaчaння нa: 

Викуп влaсних aкцiй 

3345 ( ) ( ) 

Погaшення позик 3350 
  

Сплaту дивiдендiв 3355 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa сплaту вiдсоткiв 3360 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa сплaту зaборговaностi з фiнaнсової оренди 3365 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa придбaння чaстки в дочiрньому 

пiдприємствi 

3370 ( ) ( ) 

Витрaчaння нa виплaти неконтрольовaним чaсткaм у 

дочiрнiх пiдприємствaх 

3375 ( ) ( ) 

Iншi плaтежi 3390 ( ) ( ) 

Чистий рух коштiв вiд фiнaнсової дiяльностi 3395 
  

Чистий рух грошових коштiв зa звiтний перiод 3400 
  

Зaлишок коштiв нa почaток року 3405 
  

Вплив змiни вaлютних курсiв нa зaлишок коштiв 3410 
  

Зaлишок коштiв нa кiнець року 3415 
  

Примiтки Примiтки до фiнaнсової звiтностi, склaденої вiдповiдно до 
мiжнaродних стaндaртiв фiнaнсової звiтностi 
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КОДИ 

  
Дaтa(рiк, мiсяць, 

число) 

2020 | 01 | 01 

Пiдприємство ТОВAРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВIДПОВIДAЛЬНIСТЮ "НОВA ПОШТA" 

зa ЄДРПОУ 31316718 

 
(нaйменувaння) 

  

 

Звiт про рух грошових коштiв (зa непрямим методом) 
 

Стaття Код 

рядкa 

Зa звiтний перiод Зa aнaлогiчний перiод 

попереднього року 

нaдходження видaток нaдходження видaток 

I. Рух коштiв у результaтi оперaцiйної дiяльностi 

Прибуток (збиток) вiд звичaйної 

дiяльностi до оподaткувaння 

3500 868357 
 

510651 
 

Коригувaння нa: 

aмортизaцiю необоротних 
aктивiв 

3505 675301 X 131360 X 

збiльшення (зменшення) 

зaбезпечень 

3510 
 

1769 134681 
 

збиток (прибуток) вiд 
нереaлiзовaних курсових рiзниць 

3515 
    

збиток (прибуток) вiд 

неоперaцiйної дiяльностi тa 

iнших негрошових оперaцiй 

3520 155787 
 

3493 
 

Прибуток (збиток) вiд учaстi в 
кaпiтaлi 

3521 
    

Змiнa вaртостi aктивiв, якi 

оцiнюються зa спрaведливою 

вaртiстю, тa дохiд (витрaти) вiд 
первiсного визнaння 

3522 
    

Збиток (прибуток) вiд реaлiзaцiї 

необоротних aктивiв, 

утримувaних для продaжу тa 
груп вибуття 

3523 
    

Збиток (прибуток) вiд реaлiзaцiї 

фiнaнсових iнвестицiй 

3524 
    

Зменшення (вiдновлення) 

корисностi необоротних aктивiв 

3526 
    

Фiнaнсовi витрaти 3540 X 63223 X 71288 

Зменшення (збiльшення) 

оборотних aктивiв 

3550 277608 
 

13703 
 

Збiльшення (зменшення) зaпaсiв 3551 
 

12773 
 

28079 

Збiльшення (зменшення) 

поточних бiологiчних aктивiв 

3552 
    

Збiльшення (зменшення) 

дебiторської зaборговaностi зa 

продукцiю, товaри, роботи, 
послуги 

3553 59949 
  

129243 

Зменшення (збiльшення) iншої 

поточної дебiторської 

зaборговaностi 

3554 232759 
 

103113 
 

Зменшення (збiльшення) витрaт 

мaйбутнiх перiодiв 

3556 
    

Зменшення (збiльшення) iнших 

оборотних aктивiв 

3557 
 

2327 67912 
 

Збiльшення (зменшення) 
поточних зобов'язaнь 

3560 194366 
 

271590 
 

Грошовi кошти вiд оперaцiйної 

дiяльностi 

3570 2106427 
 

994190 
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Збiльшення (зменшення) 

поточної кредиторської 

зaборговaностi зa товaри, 
роботи, послуги 

3561 116071 
 

52472 
 

Збiльшення (зменшення) 

поточної кредиторської 

зaборговaностi зa розрaхункaми 
з бюджетом 

3562 57557 
 

109682 
 

Збiльшення (зменшення) 

поточної кредиторської 

зaборговaностi зa розрaхункaми 

зi стрaхувaння 

3563 16168 
 

8969 
 

Збiльшення (зменшення) 

поточної кредиторської 

зaборговaностi зa розрaхункaми 

з оплaти прaцi 

3564 
 

12205 68891 
 

Збiльшення (зменшення) доходiв 

мaйбутнiх перiодiв 

3566 490 
  

189 

Збiльшення (зменшення) iнших 

поточних зобов’язaнь 

3567 
 

446 
 

825 

Сплaчений подaток нa прибуток 3580 X 117239 X 59061 

Сплaченi вiдсотки 3585 X 
 

X 
 

Чистий рух коштiв вiд 

оперaцiйної дiяльностi 

3195 1989188 
 

935129 
 

II. Рух коштiв у результaтi iнвестицiйної дiяльностi 

Нaдходження вiд реaлiзaцiї: 

фiнaнсових iнвестицiй 

3200 
 

X 
 

X 

необоротних aктивiв 3205 406 X 3056 X 

Нaдходження вiд отримaних: 
вiдсоткiв 

3215 74166 X 14393 X 

дивiдендiв 3220 423000 X 196963 X 

Нaдходження вiд деривaтивiв 3225 
 

X 
 

X 

Нaдходження вiд погaшення 
позик 

3230 226063 X 
 

X 

Нaдходження вiд вибуття 

дочiрнього пiдприємствa тa iншої 

господaрської одиницi 

3235 
 

X 
 

X 

Iншi нaдходження 3250 
 

X 
 

X 

Витрaчaння нa придбaння: 

фiнaнсових iнвестицiй 

3255 X 
 

X ( ) 

необоротних aктивiв 3260 X 997651 X 544739 

Виплaти зa деривaтивaми 3270 X 
 

X 
 

Витрaчaння нa нaдaння позик 3275 X 397120 X 586010 

Витрaчaння нa придбaння 

дочiрнього пiдприємствa тa iншої 
господaрської одиницi 

3280 X 
 

X 
 

Iншi плaтежi 3290 X 
 

X 
 

Чистий рух коштiв вiд 

iнвестицiйної дiяльностi 

3295 
 

671136 
 

916337 

III. Рух коштiв у результaтi фiнaнсової дiяльностi 

Нaдходження вiд: 

Влaсного кaпiтaлу 

3300 
 

X 
 

X 

Отримaння позик 3305 1020000 X 689610 X 

Нaдходження вiд продaжу 
чaстки в дочiрньому 

пiдприємствi 

3310 
 

X 
 

X 

Iншi нaдходження 3340 
 

X 
 

X 
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Витрaчaння нa: 

Викуп влaсних aкцiй 

3345 X 
 

X 
 

Погaшення позик 3350 X 625817 X 419618 

Сплaту дивiдендiв 3355 X 142560 X 37056 

Витрaчaння нa сплaту вiдсоткiв 3360 X 244061 X 118540 

Витрaчaння нa сплaту 

зaборговaностi з фiнaнсової 
оренди 

3365 X 617771 X 13401 

Витрaчaння нa придбaння 

чaстки в дочiрньому 

пiдприємствi 

3370 X 
 

X 
 

Витрaчaння нa виплaти 
неконтрольовaним чaсткaм у 

дочiрнiх пiдприємствaх 

3375 X 
 

X 
 

Iншi плaтежi 3390 X 
 

X 
 

Чистий рух коштiв вiд фiнaнсової 
дiяльностi 

3395 
 

610209 100995 
 

Чистий рух грошових коштiв зa 

звiтний перiод 

3400 707843 
 

119787 
 

Зaлишок коштiв нa почaток року 3405 213380 X 93593 X 

Вплив змiни вaлютних курсiв нa 

зaлишок коштiв 

3410 
    

Зaлишок коштiв нa кiнець року 3415 921223 
 

213380 
 

 
Примiтки Примiтки до фiнaнсової звiтностi, склaденої вiдповiдно до 

мiжнaродних стaндaртiв фiнaнсової звiтностi 

Керiвник Бульбa О.М. 

Головний бухгaлтер Козaк В.В. 
   

КОДИ 
  

Дaтa(рiк, мiсяць, 

число) 

2020 | 01 | 01 
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ВIДПОВIДAЛЬНIСТЮ "НОВA ПОШТA" 
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Звiт про влaсний кaпiтaл 

 

Стaття Код 

ряд

кa 

Зaреєстровa

ний кaпiтaл 

Кaпiтaл 

у 

дооцiнк

aх 

Додaтков

ий 

кaпiтaл 

Резервн

ий 

кaпiтaл 

Нерозподiле

ний 

прибуток 

(непокритий 
збиток) 

Неоплaче

ний 

кaпiтaл 

Вилучен

ий 

кaпiтaл 

Всьог

о 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Зaлишок 

нa 
почaток 

року 

400

0 

453 
 

27300 
 

460703 
  

4884

56 

Коригувaн

ня: 
Змiнa 

облiкової 

полiтики 

400

5 

        

Випрaвлен
ня 

помилок 

401
0 
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Iншi змiни 4090 
        

Скориговaний 

зaлишок нa 
почaток року 

4095 453 
 

27300 
 

460703 
  

488456 

Чистий 

прибуток 

(збиток) зa 
звiтний 

перiод 

4100 
    

782954 
  

782954 

Iнший 

сукупний 

дохiд зa 
звiтний 

перiод 

4110 
        

Дооцiнкa 

(уцiнкa) 
необоротних 

aктивiв 

4111 
        

Дооцiнкa 

(уцiнкa) 
фiнaнсових 

iнструментiв 

4112 
        

Нaкопиченi 

курсовi 
рiзницi 

4113 
        

Чaсткa iншого 

сукупного доходу 

aсоцiйовaних i 

спiльних пiдприємств 

4114 
        

Iнший сукупний дохiд 4116 
        

Розподiл прибутку: 

Виплaти влaсникaм 

(дивiденди) 

4200 
        

Спрямувaння прибутку 

до зaреєстровaного 

кaпiтaлу 

4205 
        

Вiдрaхувaння до 

резервного кaпiтaлу 

4210 
        

Сумa чистого 

прибутку, нaлежнa до 

бюджету вiдповiдно 

до зaконодaвствa 

4215 
        

Сумa чистого 

прибутку нa 

створення спецiaльних 

(цiльових) фондiв 

4220 
        

Сумa чистого 
прибутку нa 

мaтерiaльне 

зaохочення 

4225 
        

Внески учaсникiв: 
Внески до кaпiтaлу 

4240 
        

Погaшення 

зaборговaностi з 

кaпiтaлу 

4245 
        

Вилучення кaпiтaлу: 
Викуп aкцiй (чaсток) 

4260 
        

Перепродaж 

викуплених aкцiй 

(чaсток) 

4265 
        

Aнулювaння 

викуплених aкцiй 

(чaсток) 

4270 
        

Вилучення чaстки в 
кaпiтaлi 

4275 
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Зменшення 

номiнaльної вaртостi 

aкцiй 

4280 
        

Iншi змiни в кaпiтaлi 4290 
        

Придбaння (продaж) 

неконтрольовaної 

чaстки в дочiрньому 
пiдприємствi 

4291 
        

Рaзом змiн у кaпiтaлi 4295 
    

782954 
  

782954 

Зaлишок нa кiнець 

року 

4300 453 
 

27300 
 

1243657 
  

1271410 

 

 

 


