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CTpaTeriil 1 TAKTUK ICTIAHCHKOT'O PEKJIAMHOTO TYPUCTUYHOTO JUCKYPCY.
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Bikynosa JI. T'., bairgumsar b. C., Haropuuit I. A. ta IleBuoB B. O,
[Tiporosa 1O. K., Tronenesa H. O. ta iH.), po3po0JieHi B JIIHTBICTHIII.

OTpumani pe3yabTaTH: TYPUCTUYHHHN JUCKYPC € BIJIHOCHO HOBUM BHJIOM
JTUCKYpCY [UIsl JOCHIDKeHHs. Y Haml dYac BiH Mae 0araTo MOKJIMBOCTEM
MOIIMPIOBATH 1H(POPMAITIIO 3aBISKA PO3BUTKY [HTepHETY Ta Mac-Memia.

KomyHikaTtuBHI cTpaTterii i TAKTUKH — 1€ OJHA 13 HAWUIMOMYJISAPHIIIUX TEM
JTOCTIDKEHHS] TYPUCTUYHOTO JIHCKYpPCY, @K€ BOHAa € MOro HEBIJ €EMHOIO
YaCTHHOI0. 3a JIaHWUMHU JIOCTUDKCHHS HAWIOIIUPEHIUMHA TaKTUKaMH, SKI
3YCTPIYAIOThCS Yy TYPUCTUYHUX TEKCTaX €: TaKTHUKa CTBOPEHHS aBTOPHUTETY,
pallioHaJbHa, MO3UI[IOHYI0YA Ta ONTUMI3yloUa TAKTUKHU. Y XOJI1 TOCTIHKEHHS OyII0
3’SCOBaHO, MO0 IH(GOPMATUBHUM BHJIOM TYPUCTHYHOTO JUCKYpPCYy € CalTHu-
My TIBHUKH, K1 MICTATh B cOO1 MOBHY 1H(QOPMAIIIIO MO0 TYPUCTUYHOTO MICIIA, SKa
CYNPOBOIKYETHCS UTFOCTPAaTUBHO. bykietn 00’ €qHYIOTh HAWBaXKIMBINLY IS
TypucTta iHpopMmarito, a OaHepu i BeO-OaHepn HaWYacTilie MOBIJOMIISIOTH TIPO

aKTyaJIbH1 3HUKKH 1 IHA TYPUCTUYHOTO HATIPSMKY.

Knwuosi cnoea: mypucmuunuti OUCKypc, KOMYHIKAmMueHi cmpameeii, i
Makmuxy, MaKkmuxka CMEOPEHHA  agmopumemy, pPayioOHAlbHA  MAKMuKa,

NO3UYIOHYIOYA MAKMUKA, ONMUMI3VIOUA MAKMuUKa, NymieHuk, Oykiem, Oauep.
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BCTYII

Typusm — e rinodanbHe, colllajibHe Ta €eKOHOMIYHE SIBHILE, IO € OJIHIEI0 3
OCHOBHHUX YaCTUH €KOHOMIKM 0aratbox KpaiH CBITYy. AKTHUBHUH pPO3BHUTOK
IHAYCTpIi Typu3My B Hallll AHI CTaB CTUMYJIOM JO CTBOPEHHS CYNPOBOKYIOUHUX
IO ASUIBHICTh TEKCTIB PEKJIAaMHOIO Ta 1H(GOPMATUBHO-IOBIIKOBOI'O XapaKTepy.
VYce vacrie 3’ SBISIIOTECS HOBI TYPUCTUYHI (DipMU Ta ONEPAaTOPH, K1 3aIy4aroTh
BEJIMKY KUIBKICTb JIIOJIEH, 0 OTPUMYIOTh MOKJIMBICTh OOMIHIOBATHUCS JTOCBIZIOM,
KyJbTYpPOIO 1, 3BICHO, MOBHUMHU OCOOJMBOCTSIMHU. Y 3B'SI3Ky 3 IIUM Yy Cy4YacHIii
JIHTBICTHIN 3’SIBWJIACS HEOOXITHICTh BHBYEHHS HOBOTO I1HCTUTYILIMHOTO BHIY
TUCKYPCY — TYPUCTUYIHOTO.

Taka TeHIEHIiST 1O PO3BUTKY BITHOCHO HOBOTO IUCKYPCY TMOSICHFOETHCS
AKTUBHUM OKUTTSAM JIIOAEH yChOTO CBITY: BIAKPUTTS KOPAOHIB, BIAKPHUTTS
TYPUCTUYHUX TIaM’SITOK, PO3BUTOK I1HAYCTpli Ta, 3BUYANHO, BEJIIMKUN BILIUB
[uTepHety, a, 0COOIMBO, PEKIIAMHUX TEKCTIB. Y CE II€ CTUMYIIOE OakKaHHS JIIOJUHU
Mi3HATH IIOCh HOBE Ta pyXaTUCA JO0 HEBLAOMOro. PexkiaMHUN TypUCTHUHHM
JTUCKypC Ma€ HeaOWsKWW BIUIMB Ha CIIOKMBAda 3aBISKU MPABUIBHO CKIAICHUM
TEKCTaM, BIAJIMM UIIOCTpallisiM Ta TydHMM 3arojoBkaM. (Came KOMYHIKaTHBHI
CTpaTerii KOXKHO1 3 TYpUCTHYHUX KOMIIaHIM CIIPSMOBaHI Ha 3aJIy4eHHS 1HO3€MHOTO
cnoxkuBada. Tox, HeOoOXimHO po3ibpartucs Ta  JOCHIAUTH  PI3HOBUIU
KOMYHIKATUBHUX  CTpaTeriii, SKi  BUKOPHCTOBYIOTbCS Yy  pPEKIAMHOMY
TYpPUCTUYHOMY JIUCKYpCi, SIK BOHHM BIJIMBAaIOTh HA CIIOXKMBaya, AKI € OUIBII
BJIAJIMMHU Ta ,,SICKPABUMHU™~ Ta YUM caMe€ BOHHU MPUBAOIIOIOTH 1 3a7y4aloTh TYPHCTIB.
A TakoX, CIiJi BUAUTUTA OCHOBHI KOMYHIKATHBHI CTpaTerii pi3HUX TYPUCTHYHUX
TEKCTIB 3a JJIs 3’ sICYBaHHS HAMOUTBI BJAJI0 OPIEHTOBAHUX HA CTIOKHABAYA.

JIOCHIKEHHSIM TYPUCTHUYHOTO JUCKYpCY TMOYanM 3aliMaThci Ha MOYaTKY
80X pOKiB MHHYJIOTO CTOJITTSA, 1 OJHHMH 13 3HAUYIIUX POOIT € JTOCIIIKCHHS
npeacTaBHUKIB (paHity3pkoi mkoan Jrokpo 1 T. A. Ban [leiika Ta mpeacTaBHUKA

mBeiapebkoi mkonu K. Monuiepy. Buibll cydacHi JOCHIIKEHHS HaJekaTb
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takum BueHMM, sK: K. b. Cyapec, b. Bam Kopn, Y. Canuec, JI. P. Caxkaesa,
JI. B. bazapoBa, I C. Cyxomymp, H. B. ®inaroBa, O. II. Kproukosa,
O. 1. Tlanuenko Ta iHIIL. A JOCHIDKEHHSM CaMe€ PEKIaMHOI0 TYPUCTHYHOTO
IUCKypCy 3aiimanucs cydyacHi HaykoBui: M. M. Mawmaesa, 0. B. by6enko,
O. K. Knumenko, I'. C. AtaksH, O. A. 3aiineBa, M. B. Tepcbkux Ta 6araTo iHIIHUX.

AKTyaJbHICTh Hamoi TeMH OOyMOBIEHa AOCTIKEHHSIM TYPUCTHYHOTO
IUCKYPCY, K OJHOTO 13 HAMMOMYJSPHIMIUX HAMPSAMKIB )KUTTS Cy4acHOT JIFOJIUHHU.
JlociKeHHsI caMe ICTIAaHCBKOTO TYPUCTUYHOTO TUCKYPCY TOB’S3aHO 3 THM, IIO
[cnanis € oHI€IO 3 MONMYJISIPHUX KpaiH CBITY Ui BIABIAYBaHHS B)Ke O0araTo pokKiB, 1
TOMY Pi3HOMAHITHICTh 1 PO3BUTOK ICIAHCHKUX PEKIAMHHUX TYPUCTUUHUX TEKCTIB €
aKTyaJTbHOIO TEMOIO JJIsT JOCIiKESHHS.

O06’exTOM 0CJIIIZKEHHS € ICTTAHCHKUN TYPUCTUYHUN JTUCKYPC.

IIpeamer pociigkeHHsi — KOMYHIKATHBHO-TIPArMaTU4yHI OCOOJIMBOCTI
ICIIAHCHKOT'O PEKJIAMHOTO TYPUCTUYHOTO AUCKYPCY.

MeTta gociizkeHHsI — JOCTIIUTH Ta ONMUCATH CHelr(}iKy KOMYHIKaTUBHUX
CTpaTeriii 1 TAKTUK 1CIIAHCHKOTO PEKIAMHOTO TYPUCTHYHOTO TUCKYPCY.

JInst focsTHEHHS JaHO1 METH OYyJIM IMOCTaBJICHI HACTYITHI 3aBJAaHHS .

1) moOyayBaTH MOHATIHHO-TEPMIHOJIOTIYHY 0a3y TOCIIIKCHHS,

2) PO3MIISIHYTH MOHATTS ,,KOMYHIKaTHBHI cTpaTerii’ i “TakKTHKH”;

3) cucTeMaTH3yBaTH MOHATTSA ,,TypU3M™ Ta ,,TYPUCTUIHHIA JUCKYpC”;

4) 3’sicyBaTH OCOOJMBOCTI PEKIAMHOI'O TYPUCTUYHOTIO TUCKYPCY;

5) BHOKpeMHTH 1 JOCHIIATH HAWPO3MOBCIOJKCHINII KOMYHIKAaTHBHI

CTpaterii 1 TAKTUKH Yy TYPUCTUYHOMY TUCKYPCI.

Marepiajiom J0CHiIKeHHSI CTaIM OUIbIIEe TICTACCATH ICTIAHCHKUX
TYPUCTHYHUX ITyTiBHUKIB, OUTbIIe IT’sTACCITH OykieriB 3 caiity Viajes del Corte
Ingles, TpuansTe GaHepiB 1 COpOK M’SATh BeO-OaHEpiB. YChOro OyiI0 HaBEIACHO
OUTBIIIE TBOXCOT MPHUKIIATIB.

Y po0oTi BUKOpHCTaHI Taki MeETOAM AOCJIUKeHHS: METOJ CYLUIBHOI

BUOIpKM ISl B1AOOPY KOMYHIKATUBHUX CTpaTeridi 1 TaKTUK, a TaKOX METOJ
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KOHTEHT-aHalli3y, 3aBIASKH SKOMY MU 3 SCyBalIM SK JIHIBICTHYHI CTPYKTYpH
BIUTMBAIOTh HA (JOPMYBAHHS 3HAUYEHHSI TEKCTY 1 SIK 3MICT BIUIMBA€E HA ayAUTOPIIO.

HaykoBa HOBHM3HA JOCIIIPKEHHS TOJIArae y copoOl BJIACHOTO aHami3y
KOMYHIKaTUBHUX CTpaTerii 1 TaKTUK Y CYYaCHUX PpEKJIAMHHUX TYPUCTHYHUX
ICHAaHCBKUX TEKCTax, L0 UIIOCTPYIOTh CHEUU(]IKy TYpPUCTHYHOIO CHILIKYBaHHS
azpecara 3 aJipeCaHTOM.

IIpakTuyHe 3HAYeHHS 3700yTHX pPE3yNbTATiB IMOJIATAE Y TOMY, IO Hamia
pobota 30arauye MOCTIKEHHS CydacHOI 1CHIaHICTUKHU, a OCOOJIMBO JTOCITIIKCHHS
CY4acHOTO TYpPUCTHUYHOTO AUCKypcy. OTpumaHi pe3yiabTaTH MOTIUOIIOIOTH
YSABJICHHS TMPO TYPUCTUYHHX MAWCKYpC Ta JMAHCKYpC B IIJIOMY, a TaKOX
PO3Trally’)KylOTh OHATTS TYPUCTHUHOTO MTyTiBHUKA, OyKieTa, OaHepa 1 BeO-OaHepa.

AmnpoOauisi pe3yabTaTiB JOCHIIHDKEHHS 3[IIMCHEHO HAa CTYACHTCBKIN
koH(epeHIli «Pi3aBsH1 unTaHH» (aKyIbTeTy 1HO3eMHOI (iToorii 3amopizbKoro
HalioHajapHOTO YHiBepcuTeTy (3amopikoks 2021). OcHOBHMI 3MICT pPOOOTH
MOJIaHO 10 JIPYKY:

1. Tenrox [I. KoMmyHikaTuBHI cTparterii B i1CMTAHCLKOMOBHOMY PEKIAMHOMY
TYPUCTHYHOMY AMCKYpCi. Pi3fBsiHi CTyaeHTChKI HaykoBi untanus: Vita in lingua:
Marepianu XIII MiKBHIIIIBCbKOT CTYJEHTCHKOT HAYKOBO-TIPAaKTHYHOT KOH(PepeHITii
(Bamopixoksa, 10 rpymus 2021 p.) 3anmopikxks: 3amopi3bKuid HaIiOHAJIbHUHN
yHiBepcuret, 2021. (ITomaHo 1o Apyky)

CTpykTypa pod0TH: TOCITIKCHHS CKIAAAEThCSA 31 BCTYNY, JBOX PO3ILIIB,
TEOPETUYHOT0 Ta MPAKTUYHOTO, BUCHOBKIB 1 CIIUCKY BUKOPUCTAHUX JIKEPe.

Y mepmomy po3auTi TONAIOThCS 3arajibHi  BiIOMOCTI MPO JIHUCKYpC 1
TYPUCTHUHUN TUCKYpC, OCOOJHMBa yBara MNPUAUIAETBCS KOMYHIKaTHUBHUM
CTpATETisIM 1 TAKTUKAM Y HBOMY, a TaKOK METOJI0JI0TidyHa 0a3a JOCIIIKEHHS.

Jpyruéi  po3nil  MICTUTh NPUKIATM BUKOPHCTAHHS KOMYHIKAaTHMBHHX
CTpaTeriii 1 TAKTUK y MyTIBHUKAX, OykiieTax, Oanepax i BeO-OaHepax.

VY BHCHOBKAaX MOJAHO y3arajJibHEH1 Pe3ybTaTu MPOBECHOI pOOOTH.



PO3AIJI 1 3ACAA JOCIIIKEHHA ICTIAHCBKOMOBHOI'O
TYPUCTUYHOI'O JUCKYPCY

1.1 PexnamMHMil TYpUCTUUHUNA JUCKYPC Y HAYKOBIM apaaurmi

Cy4acHICTb JIIOJICBKOTO JKUTTS MOYXKHA OXapaKTepHU3yBaTH, SK CIOXY
KOMYHIKaIlii, aJ)ke aKTUBHE 3pOCTaHHs BIUIMBY TEKCTy Ha Yyci cdepu
KUTTEISTTBHOCT] JIIOJJUHUA CTa€ BCE TMOMITHIIIUM 3 KOXHUM POKOM. [ 0JIOBHOIO
METOI0 OyIb-KOTO TEKCTY € TOBIJOMJICHHS Ta OTPUMAaHHSA NEBHOI 1H(opMallii.
TekcT BCTAaHOBIIOE 3B'130K MK KOMYHIKAHTOM Ta KOMYHIKATOPOM Ta € JHKEPEIOM
iHpopMarlii I caMOro KOMyHIKaHTa. Byab-sKuli TEKCT 3AaTHHM NepeaaBaTH K
HaOCHOBHIMY iH(OpMaIlito, TaK 1 MOBHICTIO PO3KPUBATH METYy POOOTH. Takox,
TEKCTH MOXXYTh HaJIaBaTH MPHUKIAJHN 1 MICTUTH B 001 KapTUHKHU Ta GoTorpadii mis
CUWJIBHIIIIOTO BIUIMBY Ha MOTEHIIHHOTO crioxkuBava. OHiero 13 3aTpedyBaHuXx chep
KOMYHIKAI[ii CYy4aCHOTO CBITY € TYPHU3M.

TepMmiH «IUCKYpC» MOCTIKYEThCS Y JHHTBICTHUIN, (iTocodii, TICUXOJIOTI],
CEMIOTHIIl, AaHTPOIOJOrii Ta IHIKUX HaykaX. ABTOp Teopii JUCKypCY
Maxkapos M. JI. 3aneBHs€, O CXOKUM IO MOHATTS «IUCKYPC» € KTEKCT», KMOBa»,
«miajory. 3a #oro IyMKOI, MOBa 1 TEKCT SBIISIOTHCS aCMEKTaMH JUCKYpPCY, TOMY
JOCTITHUK PO3YMi€ TUCKYpC, SIK «BCE, 10 TOBOPUTHCSA Ta MHIIETHCS» [Makapos
2003, c. 85]. ToOTO M1 HHOTO MOHSATTS «IUCKYPC», KTEKCT», «JI1aJIOT» 1 «MOBay €
CUHOHIMaMHU.

Ha mamy nymKy, BiydHe BH3HAYEHHS JUCKYpCY Hamana JOCIITHUIS
Kpacaux B. B. 3a ii cmoBamm namckypc — 1e BepOami3oBaHa MOBJICHHEBA
TISTTBHICTB, IO PO3YMIETBCS SK CYKYIHICTH MpoIecy Ta pe3yibrary. J[uckypce
BOJIOJIIE€ SIK JIIHTBICTUYHUM, TaK 1 €KCTpaliHrBicTUYHUM IutaHoM [Kpacuux 2003,

c. 111].
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Hocnigauis YepHsisebka B. €. y cBoill poOOTI BUALISAE 1BAa TUIIH PO3YMIHHS
TUCKYPCY:

1. KonkpeTHa KOMYHIKaTHUBHA TMOJis, sIKa MPEJCTaBlI€Ha y MNHUCbMOBHUX
TEKCTaX Ta YCHOMY MOBJICHHI, 3/IIICHIOBaHE y MEBHOMY KOTHITHUBHO THIIOJIOTTYHO
00yMOBJIIEHOMY KOMYHIKaTUBHOMY IPOCTOPI.

2. CykymnHICTh TeMaTHU4HO CcCHiBBiIHEeCeHUX TeKcTiB [YepnsBcbka 2009,
c. 143].

ToOGTo 3a Ti cioBaMH AMCKYpC Jli€ Yy MeXax MEBHOTO KOMYHIKATUBHOIO
IPOCTOPY Ta MOEAHYE TEKCTH CXOKO1 TEMATUKH.

TypuctuuHuii HUCKYpC € BIIHOCHO HOBUM JUCKYPCOM Yy CY4acHOMY
JIHTBICTUYHOMY MPOCTOPi. Y Halll yac 1ed AUCKYpC € OAHUM 3 THX, II0 aKTUBHO
PO3BUBAETHCSI KOXKHOTO JHS 1 BIUIMBA€ HA TMO3MIT PI3HUX KpaiH y CBITOBIN
E€KOHOMIIII.

3a cnoBamu nochigauie Tapuaepoi JI. Il. Ta [lamoxk B. B. y cdepy
TYpPUCTHYHOTO Oi3Hecy 3anmydeHo moHaa 180 muH mromeit, a me Oureine 10% 3
yChOTO YHMCJIa MPaIoYoro HacejaeHHs y cBiTi [ Tapuaea, Jlamok 2013, c. 229].
Ile cBiguuTh TPO TE€, MO AOCTIIKEHHS TYPUCTUYHOTO JUCKYPCY € BaXKIMBHM Ta
NOTPiOHMM [T Cy4aCHOi JIIHTBICTHUKH, aJK€ Taka BeJWKa KUIBKICTh 3a7y4eHHX
JIOJIE KOXKHOI XBWJIMHHU MOXE BHOCUTH 3MIHM Yy cdepy KOMyHIKamii Ta y
PI3HOBHUIY THUIIIB Ta BUIB KOMYyHIKAIIii.

Ha nymky Amnikinoi €. }0. ta Minuianosoi C. JI., TypuCTHUHHN TUCKYpC
mpeacTaBisie co000 caMe BepOalbHO TOCEPEIKOBaHY MISIBHICTh B TypU3MI
[Anikina, MimnanoBa 2010, c. 45]. Couparounch Ha gociimkeHHs T. A. BaH
Hetika, @inaToBa H. B. posrisigae TypuCTUUHUNA AUCKYPC SIK aKTyaJbHO CKa3aHUMU
TEKCT, 10 MOB'A3aHUH 3 KOMYHIKaIii€to y cgepi Typusmy [Dinatosa 2012, c. 77].

Haykosenp Ilanuenko O. 1. Hagae HacTynHe BU3HAYEHHS: “TypUCTUUHUUN
IUCKYpC — 1€ OCOOJIMBUH PI3HOBUJ PEKJIAMHOTO AHCKYpCY, SIKUH 00’€lHye
PI3HOMAaHITHI BUJY PEKJIaMH TypU3MY 3 METOIO MO3UII0HYBAHHS Ta MOMYJIsIpU3allii
TYPUCTUYHUX TMOCIAYT 3a JIONOMOTOI apryMEeHTAlIMHUX CTpaTerii, siki MaroTh

JmiHrBokorHiTUBHUM xapaktep” [Ilanuenko 2015, c. 68]. Ha wmamy nymky, e



BU3HAYCHHS BIYYHO PO3KPUBAE TOJOBHY METYy PEKIAMHOTO TYPUCTUYHOTO
AUCKYpCYy: HaJaHHA TYPUCTHUYHUX TOCIYr 4UYepe3 peKIaMyBaHHS OCHOBHHX
HalpsIMKIB Ta TOAOPOXKEH 3 BUKOPUCTAHHSAM OCOOJMBUX KOMYHIKATUBHUX
CTpaTerii CopsIMOBaHUX HA MOTEHUIHHOTO CIIOKUBAaYa.

Hocainauig OBumHHIKOBa M. C. Mae CBOIO IyMKy IIOJO0 BH3HAYCHHS
TYPUCTUYHOTO JUCKYpPCY. 3a il CIOBAMHM TYpUCTUYHHUI TUCKYpC — 1€ BIpTyajbHa
CYKYITHICTh BHUCIIOBJICHb Ha TEBHI TEMH IMOB’S3aHi 3 €KCKYpCISIMH, MMOJAOPOKAMH,
TPAHCIOPTOM, 1H(OpPMAII€I0, PO3MIMICHHSIM, XapuyBaHHAM 1 BIJMOYHMHKOM
BUUIOMY Y BIATOBIIHOCTI HAl[IOHAJIBHO-KYJIBTYPHUM Ta COL[IAJIbHUM YSBICHHSIM.
Bona 3a3Hadae, 1m0 Taki BUCJOBJIICHHS MOXYTh OYyTH Yy BHUIJISIII BEJIMKUX Ta
3MICTOBUX TEKCTiB, & MOXYTbh 3aiiMaTH HEBEIMKHUI MPOCTIP cepel HETYPUCTUIHHU X
TexcTiB [OBumHHikoBa 2018, c. 152]. Ii BusHayeHHs € qyke BIyd4HHM i
3pO3yMiNTUM, a TaKOK BOHO HaWKpalie MiIXOAUTh caMe JI0 HAIIOTO JOCIIKEHHS
TYPUCTUYHOTO TUCKYPCY.

HemonaBHo, a came Ttperboro smcromaga 2021 poky BimOyBcs
MDbKHapoaHuN KOHrpec icmancbkoi moBu (Congreso Internacional de la Lengua
Espafiola). Pa3 na tpu poku B Icmanii abo y oamiit 3 kpain JlarnHChKOi AMEpUKH
BiIOyBa€ThCsI OOTOBOPEHHS aKTyaJbHHUX IMPOOJIeM PO3IMOBCIOKECHHS 1CIIAHCHKO1
MOBH, a TaKOX ii cy4acHHM cTaH 1 (yHKIioHyBaHHs. OpraHizaToOpoM BUCTYMA€E
[acturyr CepBanteca paszoMm 3 KoposiBChbKOIO akKaaeMi€l0 1CIMaHChKOT MOBH.
OpHi€ro 3 OCHOBHMX TE€M, IO PO3MVISAANUCSA IBOTO POKY, Oyla TeMa MOBH
Typusmy. Tam, icmanceka npochimaums Mapis Bitropis KansBi 3a3Haumna
XapaKTepH1 pUCH CYYaCHOTO TYpHU3MY:

- pI3HOMaHITHICTH (hOopMaTiB;

- PO3MOBCIO)KEHHS TMEPTEKCTOBUX Ta MYJIbTUMOJIAIbHUX KOMIIOHEHTIB;

- TiOpuau3zairis cepes MyTIBHUKIB Ta OYKIIETIB;

- Opi€HTAallig HA CTIOXKMBavya abo CIiBPO3MOBHHKA;

- po3poOka HOBUX (POpPM MYTIBHUKIB Ta OYKJIETIB Ha PAAY 3 TpaAUuLIMHUM

npykoBaHuM BapianTom [Maria Vittoria Calvi 2021].
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[HcTuTyniliHe TmpocyBaHHA TypusMmy, 3a cioBamu Mapii Birropii Kanbi,

B1I0YBa€THCS 3aBIIAKU:

NOCTIHHOMY OHOBJIEHHIO 3MICTY;

IHTEPAKTUBHOMY CEPEIOBUIILY;

CTBOPEHHIO BEJIMKUX BIPTYaJbHUX CHUIBHOT;

TYPUCT SIBJSETHCS COL[IATIBHUM JI1sTYEM;

EMOIIITHOMY CHUIKYBaHHIO;

CTHJIIO HaMMMCaHHS OJIM3BKOTO 0 PO3MOBHOTO;

BUKOPUCTAaHHIO KOPOTKUX TEKCTIB, OPIEHTOBAHUX Ha BIJIOBIIb;

3aBaHTaXEHHIO Ha pi3HUX matgopmax [Maria Vittoria Calvi 2021].

Jlns GaraThoxX KpaiH, 1[0 aKTUBHO PO3BHBAIOTHCS, TYPUCTUUYHHUMA Oi3HEC €

OJIHUM 3 HaAWUMPUOYTKOBIMIMX BUJIB JISUTBHOCTI, SIKMM JOMOMAara€ BCTAaHOBUTH

IpY’KH1 BITHOCUHH 3 THIIMMH KpaiHaMHU CBITY, HMIABUIIMTH €KOHOMIUHY CUTYaIIil0

B KpaiHl Ta BHMTH Ha CBITOBUH pHHOK. CydacHUW TypH3M 3aJIOBOJIBHSE Pi3HI

noTpeOu JIOJWHM Taki, SK: MOoTpeda y BIIMOYMHKY, MOTpeda y eCTETUYHOMY

HATXHEHHI, MOTpebda y pI3HOMAHITHOCTI Ta, 3BICHO, MOTpeda IOAWHU OYyTH

npoindopmoBanoto. CydyacHUW TypuCTUYHUM Oi3HEC Mae 0arato pi3HOBHIIB, IO

Opi€HTOBaH1 Ha OaKaHHS CIIOKUBaYa.

Hayxkosiii Cakaea JI. P. ta bazaposa JI. B. BuainsatoTs Taki nomyssipHi BUIU

TYpU3MY, SIK:

TUTOBUN TYpHU3M;
€KCTpEMaJIbHUN;
HIOT-TYPHU3M;
raCTPOHOMIYHHU TYPHU3M;
y400BUH TypHU3M;
ICTOpUYHUN;
TiTepaTypHHIA;
CIIOPTUBHUM;
03/I0pOBYMI;

CTHIYHUH;
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exosoriunuii Ta iHmi [CakaeBa, bazaposa 2014, c. 159].

Mu MoOkeMO MITH BUCHOBKY, IO MOJ10HA PI3HOMAHITHICTh TYPUCTUUHHUX

HOCIYT

MOB’si3aHAa 3 PO3MOBCIO/KCHHSIM pEeKJIaMH, fKa Jae iH(opMmarliio

CIOKMBAauy Ta MOBIIOMJISIE MPO HOBI BUAM TYPU3MY, HAaIpsIMKA Ta MOXJIMBOCTI

3aJIy4aroud 3 KOKHUM Pa3oM yce OUTbIe JTH0IeH.

Typuctuunuii auckypc, AK 1 ycCl IHIII BHIM JUCKYpPCY, Ma€ TMEBHI

KOMIIOHEHTH, $SKI € HOro HEBIJ €MHOI0 YaCTHHOK. 3a CJIOBAMHM JIOCIITHHII

OBunHHIKOBOI M. C. TypUCTUYHUHN AUCKYPC CKIAAAETHCA 3 :

1.

YyacHuKH (Typomeparop Ta KIIEHT, €KCKYPCOBOJ i TypUCT, €KCHEPT Y
HAIMCaHHI TEKCTY 1 OTPUMYyBaA4 TEKCTY — MOTCHIIIHHUHN TYypHUCT).

Micue (odic, My3eil, TypuCTUYHUN aBTOOYC, BIPTyaJdbHUN MPOCTIp,
TEKCTOBUH MPOCTID).

Mera (oTpuMaHHS MPUOYTKY 1 OTPUMaHHS TYPUCTHYHOI IOCIYTH, SKa
HaJa€ HOBI BPA)XEHHS, 3HAHHS Ta OYIKYBAaHHS 3aJJ0OBOJICHH).

Kiro4oBi koHIenTH ( MOJ0POK Ta BIAMOYHNHOK).

Crparerii (CTBOpEHHS MO3UTHUBHOIO 0O0pa3zy MicIisl, caMOIPE3eHTaIlis,
KooTmeparris).

3MICTOBHICTh (IMO€THAHHS KPaiHO3HABCTBA, ICTOPii, MUCTEIITBO3HABCTBA
Ta iHGOpMaIlis PO OpraHizalliio Typy, ToTell, Tpancdep, XxapayBaHHS Ta
1HIIIE).

Komm i cyOkomu (cnenudiuHe moeqHaHHS MOBHHX 1 HE MOBHHUX KOJIIB,
HasIBHICTh BIIMIHHUX JIEKCHKO-TPAMAaTUIHUX PUC).

PosymoBi omepamii (mi3HaHHA Ta OCBOEHHS YYKOrO TIPOCTOPY,
3amepeyeHHsl CTpaxy IMepea YyKUM dYepe3 YHOIiOHEHHS BiJIOMOMY,

HanpuKiaa yepe3 ipoHito) [OpunnHikoBa 2018, c. 153 — 154].

JlocmigHUI HaBela BICIM 3MICTOBHUX 1 TOBHHMX ITYHKTIB, SIKi SIBJISTFOTHCS

HEBiZl’€MHOI0 YaCTUHOI TYPUCTUYHOTO IHMCKYPCY. IX HAsSBHICTH MM MOMKEMO

MepEeBIPUTH Y OYIb-SIKOMY TYPUCTUYHOMY areHTCTBI y PI3HUX YaCTHUHAX CBITY.

Y nanuit yac 1HAYCTpIA TypU3MY 3HAXOAUThCA Yy NeEpiojl CTPIMKOTO

3poctanHs. lle moB’s3aHO 3 TUM, MO 3 KOXXHMM POKOM Ha PHUHKY TMpaii
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3 ABISIIOTBCS yce€ OUIbllle TYPUCTUYHHX (IpM Ta ONEPATOPIB, OHOBIIOIOTHCS
MPOIO3HUIIii, K1 HAJAIOTh JOCTYI A0 PI3HOMAHITHUX KYTOYKIB HaIlOl IJIAHETH, a
TaKOX MIIBUILYETHCS PIBEHb MOCIYT, 110 IPOMOHYIOTHCS TYpUCTaM PI3HOTO BIKY,
cTaTi, penirii Ta (i3MYHOI MIATOTOBKU. 3 KOXKHUM POKOM 3 SABIIE€THCA yce OLIbIle
MPOIO3HULIIM, SKI 3MYyIIYIOTh TYPUCTHUYHI (IpMU KOHKYpYBaTH MIK COOOM0
BIJIKpMBAIOYM Ta MPOMOHYIOYM YC€ HOBI TYpPUCTUYHI HANPAMKHU JUJISl BIATIOYMHKY.
PiBeHb HaJlaHHA TOCIYT 3aJIeXKUTh BIJ KpaiHW, ii €KOHOMIYHOI cuTyauii ado,
0e3Mmocepe/IHbO Bijl TOTENI0, KU TOTOBUM BIYYHO MIAHECTH 1HGOpPMAILIIO PO
TIOCTTYTH, SIKi BiH IPOTIOHYE. Takuii CTPIMKHUI PO3BUTOK TYPHUCTUYHOTO HATIPSIMKY B
octranHi 30 pOKIB CBIIYUTH TPO TMOSBY Yy MOBI OCOOJHMBOTO PEKIAMHOIO
TYPUCTHYHOTO TUCKYPCY, 110 MOXKE TIOEAHYBATH JIEK1IbKa TEKCTOBUX KOMITOHEHTIB
onHOYacHO. Taki KOMIIOHEHTH MOXYTh OyTH CIIOJIy4€HI MDK CO0O0
(GYHKIIOHAJIBHO 1 MAIOTh OCOOJIMBI €KCTPANIIHTBICTUYHI TAPAMETPHU.

OcHOBHa KOMYHIKaIlig TYpUCTUYHOI (PipMU 4K omepaTopa 31 CIIOKHUBAYEM
BiIOyBa€eThCs Yepe3 peksiaMHi TekcThu. Pekiiama, 3a cmoBamu deodanoBa O. A. —
IIe KOMIUICKC TICHXOJIOTIYHUX Mid, CHPSMOBAaHUX Ha CBIIOMICTh IMOTEHIIIHHUX
MOKYIIIIIB 3 METOIO aKTHUBHOT'O IIPOCYBAHHS Ha PUHOK 00’ €KTIB pEKJIaMH, a TAKOX 3
METOI0 CTBOPCHHS TIO3WTHBHOTO IMUDKY Oynb-sfikiii ¢ipMi uuM opraxizaiii
[DeodanoB 2000, c. 55]. lle Bu3HAYEHHS BIYYHO ONHUCYE TOJOBHY METY
PEKIIAaMHOTO AUCKYPCY Y JIHTBICTHYHOMY MPOCTOPI.

[HO3eMHI mocmimHukHM pekiamHoi komyHikarii Poccitep JI. P. ta Ilepci JI.
HA/Jal0Th PEKJIaMi HaCTyIHE BU3HAUCHHS:

«Pexnama — 1ie iHopMalis, momupeHa Oyab-sIKUM CIocoOoM, y Oyab-sKiii
¢dopMi 1 3 BUKOpUCTAHHAM OYJIb-SKHX 3aC00iB, aJpecoBaHa HEBHU3HAYCHOMY KOIY
oci0 Ta cHpsIMOBaHAa Ha TPUBEPHEHHS YyBaru 10 OO0 €KTa pPEKJIaMyBaHHS,
GopMyBaHHIO Ta MIATPUMKH IHTEPECY OO0 HBOTO 1 MOTO NMPOCYBaHHS HAa PUHKY
mparti» [Poccitep, ITepci 2002, c. 14].

PexnamHuii TEKCT € TOJNOBHMM NPOAYKTOM pEKJIaMH. 3a CIOBAMU
nocmigaumi Amipi JI. II. pekmamMHHiI TEKCT — 1€ OCOOJMBHUN aBTOHOMHHUW BH]

TEKCTy, 10 Ma€ MeBHI (YHKIi, HaIaeTbcsl B YCHIM 4YM NHUCHMOBIA (opmi,
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MITOTOBIICHUH 3a3/1aJIeT1/lb, CIPSIMOBAaHUN HAa HaJaHHS aapecaTy iH(opMmailii mpo
ToBap 4u mochyry. KomepuiiiHOI0 METOI0 pPEeKIaMHOTO0 TEKCTY € NPUBEPHEHHS
yBaru [0 NEBHOIO TOBapy YW MOCIYIM 1 CHOHYKAHHS MOTEHLIMHOrO MOKYIIs
3poOuTH BUOIP HA KOPUCTHh PEKJIAMOBAHOTO TOBapy ab0 MOCIyrd, KOMIMaHii 4u
opennay [Amipi 2007, c. 6].

Pociiicekuii nocninuuk Pomar €. B. y cBoill pob0TI BuAUISE WICTh (HyHKIIT

PEKIIAaMHOT0 TYPUCTHUYHOTO TUCKYPCY:

1. [HpopMyBaHHS — MOBIAOMIIEHHS MPO MOSBY HOBUX TOCIYT, TOBAPIB,
¢bipm TomIo.
2. YMOBISIHHST — TOCHiIOBHE (OpPMYBaHHS TE€peBarv, BIUIUB Ha

cnokuBauya oOpazoM ¢ipMu Ta i TOBapiB, 3a0XOUYEHHs KYIIIBII
TOBapy.

3. HarapnyBanns — miaTpuMaHHd NpoiH(GOPMOBAHOCTI CIOXKMBaua,
yTpUMaHHA B TaM ATl TMOKyMIiB iHdopMalii moao ToBapy
OpPOTSrOM JOBIOrO0 Yacy, HaraJayBaHHS IPO MiCLIE3HAXOJKEHHS

TOBapy TOIIO.

4, [To3urionyBanHs ToBapy abo ¢ipMU-KOMYHIKaTOpa.

5. YTpuMaHHS CHOXHBAYiB, JOSUIBHUX JO PEKIaMOBAHOI MapKu
TOBapYy.

6. CrtBopeHHs 00pa3y ¢ipMu, IO BiIPIZHAETHCS BiJg 00pa3y Oi3Hec-

KOHKypeHTiB [Pomat 2003, c. 84].

3aBasku (DYHKITISIM, 110 BUIUIAB JOCIITHUK, MH MOXEMO TIHTH BHUCHOBKY,
10 Y JAaHOMY JHCKYPC1 pEKIIaMYIOThCSl HE TOBapH, a CaMe TYPUCTHYHI TOCTyTH. Y
[IOMY 1 MOJISITa€ OCOOIUBICTh PEKIAMHOTO TYPUCTUYHOTO JUCKYpPCY. 3a CIoBaMHu
KOnminoi O. O. Tta IliporoBoi H. B. pekmama mocayru — 1me pekiama
HEMaTepialbHOTO TOBApY, SKUA HEMOXHA TOYYTH, MOOAYUTH YU CKYIITYBAaTH
nepen BUKOpUCTaHHSM. CHokWBad MOKE TUIBKH JOBIPUTHCS CJIOBaM IMPOJIABIIS
MOCJIYTH 1 JIMIIIE TOTIM — KYIyBaTH 3alpOIMOHOBAHWI TOBAap YM MOCIyTy. Tomy,
peKJiamMa MOBUHHA 3100yTH JIOBIPY MOKYMIIS, JIOHECTH HEOOXIHICTh KYIIBI1 JAHO1

MOCIAYTrM Ta 3aleBHUTH Y HEOOXIJHOCTI OTpUMAaHHS 1i KOXHOMY. Takox,
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TYpPUCTUYHA pEeKJaMa MOBHHHA MOOYIyBaTH UII0310 KOM(OPTHOrO Ta IIACIUBOIO
MalOyTHBOTO, K€ CIOXKMBA4 OTpUMAE Micias nmpuadanHa naHoi nociayru [FOxina,
[Tiporosa 2016, c. 98]. Tox, 1js TPaBUILHOTO BUKJIATY PEKIAMHOTO TEKCTY CIiJ
BUKOPUCTOBYBaTH TI€BHI KOMYHIKaTHBHI CTparerii, $SKi MH pO3I[VIIHEMO Yy
MPaKTUYHIN YaCTHHI HAIIOT AOCIIAHUIBKOI pOOOTH.

Yepes Te, M0 TypUCTUYHI MOCIYTM Ta TOBAapH € HEMaTepiaIbHUMH, BOHU
noTpedyoTh BUCOKOTrO piBHA i1HPopMaTtuBHOCTI. Came 3a WI€0 MNPUYUHOIO Y
TYPUCTUYHOMY O13HECI AKTUBHO BUKOPUCTOBYIOTHCS TaKi JUCKYPCUBHI XKaHPH, SIK:
Oykietu, Opoirypu, 01100pAH, JIMUCTIBKY, TYPUCTUYHI TA3€TH, KypHalu, OaHepH Ta
NOBIIHUKHU. Takuil crocid KOMyHIKaIli 31 CTIO’KMBaueM Ha/la€ 3MOTY TypPUCTUUYHUM
¢dipMaM TIOBIIOMUTH Ta O3HAMOMHUTH TMOTEHI[IHHOTO TOKYMISA 3 TYPHUCTUYHHMH
HanpsIMKaMH, PI3HOMAHITHICTIO BHJIIB BIJINOYMHKY Ta PI3HOHANPABICHICTIO
poboTH TypuctuyHoi ipmu. Bigbdip Ta nepenaua iHpopMmaliii BigOyBaeThCsl TAKUM
criocoboM, 100 oOpaTu sIKicHY iH(GOpMaIliio, SIKHAWMOBHIIIE BUKIACTH i1 IS
CIOXKHMBa4a, CTBOPUTH MO3UTHBHUNA 00pa3 3alpoNOHOBAaHOMY TOBapy Ta 3all€BHUTH
HOTEHI[IHHOrO MOKYMISl Y MOTPIOHOCTI JaHOI TYpPUCTUYHOI MOCIYTH YU TOBapy Ta
JOIUTBHOCTI i1 IpuaOaHHS.

Ak 3a3navae pocnigaung Kmumenko O. K. pexnaMHMI TYpUCTUYHHN TEKCT
Mae€ Takl MOBHI OCOOJIMBOCTI, SIK:

- JIAKOHIYHICTB;

- IOCHIJIOBHICTE;

- iH()OPMATUBHICTB;

- BUIKJIQJICHHS JIUII OCHOBHOI iH(popMarIii;

- BUKOPHMCTaHHS CIIOHYKaJbHUX PEUCHB;

- rinepOoJrizarris;

- HEOOXITHICTh y JIHTBiCTUYHO 3abapBieHoMy TekcTi [Kmmmenko 2011,

c. 91].

Haii0inb11 po3noBCIOIKEHOI0 POPMYIIOI0 PEKIIAMH, 32 CIOBAMHU JOCII1THUIIL

[Nanuenko O. L., € hpopmyna AIDA, sika 3’ aBunacs e y ganexkomy 1898 poui. Taky

MOJIeJIb MApPKETHUHI'Y BIIEpIIEC 3alpONOHYBAaB aMEPUKAHCHKUN  pPEKIAMHUU
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cnemianict Enasc Cent-Enbmo Jlioic. Po3mmdpoBky cydacHiil popmyii pekiamu
HagaB Aptyp @peapik lllennon y cBoill kHU31 ,,Mucteurso nponaxy” 1911 poky.
®opmyna AIDA mnoennye B €00l 4YOTUpPU €JIEMEHTH, SIKI CTOATh Y UITKIA
MOCJIITOBHOCTI OJIUH 32 OJHUM:
1. Attention (mpuBepHEHHS yBaru CroXKHBaya).
2. Interest (30ymxeHHS IHTEpeCy JIO0 PEKIAMOBAHOrO TPOJAYKTY YU
MOCJIYTH).

3. Desire (30ymkeHHs OakaHHS IPUI0ATH TOBAP YH MOCIYTY).

4. Action (conykaHHs 10 notpioHoi aii) [[Tandenko 2015, c. 69].

3a mier0 GopMylo MU MOXEMO MOOAYUTH YITKY CTPYKTYPY PEKIAMHOTO
TYPUCTUYHOTO TEKCTy: Ha TMEPIIOMY MICIli CTOITh TYYHUW 3aroJIoBOK, SIKHH
NOBUHCH TPUBEPHYTH YBary CIIO)KMBa4a, Ha JAPYroMy Miclli — BUKOPHCTaHHS
pi3HOMaHITHUX (oTrorpadiii Ta KapTUHOK [ 30Yy/UKEHHS 1HTEpecy Mo
PEKIIAMOBAHOTO MPOAYKTY YU TOCIHYTH; HAa TPEThbOMY MICI[I — BJAJO HAMMCAHUN
pekIIaMHO-1H(POPMATUBHUIN TEKCT, SKUU 30y/Kye OakaHHS MpuUa0aTH TOBAp YU
MOCIYTY Ta CHOHYKAaTH A0 Horo mpuabanns. Takoxk, ang 30ykeHHs Oa’kaHHS
npuadaTH TOBap YM TOCHYTY JACsAKi TypuCTHYHI (ipMH BUKOPHUCTOBYIOTH
MO3UTHUBHI BIIFYKA CBOIiX TYPUCTIB, SKI MalOTh NEBHUH IMO3WTHUBHHUKA BIUIMB Ha
MOTCHI[IMHUX MOKYIIIIiB.

OmHuM 3 OCHOBHHUX BHJIB PEKIAMHHX TEKCTIB € [HTepHeT-caiiTu
TYPUCTUYHUX (PipM, Ha SKUX OLIBII MOMUPEHO HAMAETHCA 1H(POPMAIIist PO TOBapU
Ta mocayru. Taki caldlTé MOBMHHI MAaTH OCOOJIMBI JIIHKK a00 MOCHJIAHHSA, HA SIKUX
Oyne Hamana iHoOpMAaIlisl MPO TMOCHYTy, ii 0COOIMBOCTI, BapTICTh MPOTpamu, a
TaKOX MPO OTPUMAaHHS Bi3W, BUMOTH MO JIOKYMEHTIB Ta iHIIE. Taki JIIHKK HE
HECYTh PO3BaXKaIbHOI (YHKIIII, & MAIOTh CYTO JUTOBUN XapakTep.

VY Ham 4gac MOCHIKEHHS Teopli MUCKYpPCy € OJHWM 3 HAaWAKTUBHINIMX Y
PO3BHTKY HaIPSMKIB cepesl HayK. Lle MoXKHa miATBEPAUTH 3pOCTAIOU 00 KITBKICTIO
HayKOBHUX JOCIIKEHb Ta KOHpepeHUid. Typusm He € BUKIIOUEHHAM, ajke y 21
CTOJIITTI BIH CTaB 3HAYYIIUM KYJIbTYpPHHUM, COI[IaJIbHUM Ta, 3BICHO, MOJITUYHUM

suieM. Jocmigauku Tepcekux M. B. ta 3aiinmeBa O. A. CTBepIKyIOTh, IO
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Mail’ke KOXXEH colllalbHUN (eHOMEH MiJaBaBcs IUCKyp-aHalidy. binbmn Toro,
MOXHa KOHCTAaTyBaTH aKTHUBHUU 3pICT IHTEpPECY [0 TEKCTIB TYpPUCTUYHOTO
JUCKYpCY Yy poOOTax JIHIBICTIB, COLIOJIOTIB, ICUXOJOrIB, KYJIBTYpOJIOTiB Ta
ekoHoMicTiB [Tepchkux, 3aitieBa 2013, c. 234]. JlocmimKeHHAMH PEKJIAMHOTO
TYpPUCTUYHOTO JUCKypcy 3aiimanucs: Atapesn [. C., Kopabnesa B. B.,
Kproukoa €. II., IliporoBa H. B., IOmima €. O., Boponmosa €. O.,
Kmumenko O. K. Tta iHmi. Heobximno 3ragatu nucepramii Atak’ssH . C.,
babkina T. 1., Komenkosa A. O., Kyzina O. A. Ta Imomkinoi M. 1O.

barato iHO3eMHHMX HAyKOBIIIB JOCHIKYBaIM TYpPUCTHYHUN JUCKYpC, SK
cyyacHui ¢enomen. Cmin 3ragati poOOTH TaKMX HAyYHUX JIA4iB, K AJipe3a
Jhxaninidap, Acamin Mopani, Kpicnin Tepnoy, Amxam fABopcki, Kaponina Biso
Maptup, [3a6ens Jlypan MyHboC Ta 6araTo iHIIHX.

He auBisiurch Ha TOCTATHBO BEJIMKY KUTBKICTh IOCHIKEHb peKjiaMy Ha 0a3i
pizHUX MOB ((paHiy3pka, HIMEIbKa, aHTJIMChKA), BITYM3HSIHI JIIHTBICTH PIIKO
3BEpPTAIHCS J10 MPOoOJIeMU pekiIaMu Ha 0a3i icraHchbkoi MOBH. OJHUM 13 MEpIINX
JIoCHiDKeHb 1iei TemMu € aucepranis Xapuenko JI. C. 1972 poky nae BoHa
JOCITIHKY€E TEMY TpaMaTUYHOTO aHaji3y Ha3MBHUX PEUYCHb Yy PEKIAMHHUX TEKCTaX.
Crin 3rajatv TOCiKEHHS, K1 Oysr 3po0JieHl Y MUHYJIOMY CTOJITTI HAYKOBIISIMU
[TerpoBoro T. H., ®@ipcosoro H. M. ta Kanoniu C. I., siki po3risgany rpaMaTH4HI
Ta CUHTAKTUYHI aCTMEeKTH ICIAHOMOBHUX PEKJIAMHUX TEKCTIB. BaXTMBUM BHECKOM
y JOCHiDKeHHs pekiamu € HaykoBa nucepraitis CubatpoBoi b. E. 2010 poky ne
BOHA TpoaHaIi3yBaja JIHTBICTUYHI Ta KyJbTYPOJOTI4HI OCOOJHMBOCTI iCIIAHCHKOT
paaio pexiamu.

o crocyeThcst iCTAHOMOBHUX KpaiH, TO B OCTaHHI POKU TeMa PEKIAMHOTO
JUCKYpCY Ta HOr0 KOMYHIKATHBHHMX CTpaTerii MmodYajia IIKaBUTH yce OiIbIie
HayKOBI[iB. BimoMi icrTaHChKI Ta JIATHHOAMEPUKAHCHKI JOCIITHUKU MPHUCBATHIN
il TeMi pOOOTH K MPAKTUIHOTO XapaKTepy, Tak i TeopeTudnoro. [loyaTu cmin 31
3HAYYIMX pOOIT MUHYJIOTO CTOJITTS, a camMe TakuX HayKoBIB, sik: E. Poapirec
,»,BY3bKOCIIeIllalbHAa KOMYHIKAIlif: MOJIeJIb MOBH pekiiamu’” Ta ,,{0opMa CTBOpPEHHS

niareicTuaHoro nepconaxy’”’, C. Koppansb ,,Pons putopuunux ¢iryp B peKIaMHHUX
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tekctax”’, M. Kounexepo Jlomec ,,PiBHI 3HaueHHS y MOB1 peKJIaMH’; a TaKOX
JIHTBICTIB, K1 mnpamoBaiu Bxke y 21 cromitti: M. C. benacko Cakpucras,
1. ®epuannec Toneno Ta . Mena Maprinec.

Takox, y HaykoBUX poOOTax ICHAHCHKHUX JOCTITHUKIB MOXHA 3HAUTH
BUBYCHHS (DYHKIIIOHAJILHOTO acCIeKTy PEKJIaMHOTO AWCKypcy. Ham mum muraHHS
npamoBanin @. X. ge Koc Pyic y cBoiil po6oti ,,OyHKIIT MOBU: peKIaMHI
noBimomiieHHss” 2005 poky Ta BigHOCHO HOBe pociipkeHHs M. Cekepu
,CTpyKTypa, koaudikaiis 1 pyHKuUii pekaaMHoi komyHikauii” 2015 poky.

Cnuparouncek Ha apochimxenHs PoctoBieBoi A. B. mu 3’scyBanu, 1o Ouibina
YacTHHA JOCHIJKEHb 0a3yeThCS Ha MOPIBHAJIBHOMY aHali3l pOCIHCHKOMOBHHUX
TYPUCTUYHUX TEKCTIB Ta ICTIAaHOMOBHMX. BUIBIINICTH JIATHHOAMEPUKAHCHKUX Ta
ICIAHCHKUX JIOCTITHUKIB PO3IMJISIAIOTh CTUJIICTUYHI OCOOJMBOCTI PEKIIaMHHX
TEKCTIB 1 BUBYAIOTH iX K sBUIIE comianbHe [PoctoBuena, 2017, c. 22].

OTxe, TOCHIIUBIIN TEMY PEKIAMHOTO TYPUCTUYHOTO JIUCKYPCY Y HAYKOBiH
napajurMi, MA MOXEMO 3pOOMTH BHCHOBOK, IO IIeM AMCKYpC € BaKJIMBOIO
JIAHKOKO JOCIIDKCHHS Y Cy4YacHIM JIIHTBICTHUII BITYM3HSHOTO Ta ICTIAaHOMOBHOIO
HAyKOBOro TipocTopy. JlOCHDKEHHS I[BOro AMCKYpCY TOYajIucsi BIIHOCHO
HEI0/IaBHO, Y JPYTik mosioBuHI 19-To cTomitrs. barato mocimigHUKIB TPaKTYyIOTh
BU3HAYCHHS JHCKYPCY II0-CBOEMY, ajie¢ OUIBIINICTh BH3HAYCHb MAa€ CITUIBHUIN
xapakrtep. PexnmaMuuii TYpUCTHYHUM TUCKYPC € BITHOCHO HOBHUM JHCKYPCOM, TOMY
y Hall Yac AaKTUBHO BEAYThCSH MAOCIHIIKEHHS SK B YKpaiHCHKO-POCIHCHKOMY
JHTBICTUYHOMY MPOCTOPI, TaK 1 3aKOPIOHOM. AKTUBHE JOCIIIKEHHS PEKIAMHOTO
TYPUCTUYHOTO JUCKYPCY Cy4YaCHUMHU HAYKOBISIMU J1a€ 00’ €MHE MOHSTTS MPO HOTO
BUIM, MeTy Ta 1. JlochoipKkyBaHWii HAMU JUCKYPC CHPSIMOBAHHMI Ha 3aJTy9CHHS
MOTEHIIIHOTO CIMOKMBaya 3aco0aMy KOMYHIKaIlii 3a JOMOMOTOI PEKIaMHUX
TEKCTIB.

Y  HACTYMHOMY pO3IUIi MU  JCTANbHINIE  PO3TIASHAMO  TIOHSTTS
KOMYHIKATUBHOT CTpaTerii 1 TaKTUKH, TaKOXX O3HAaHOMUMOCS 3 CYYaCHUMHU
JIHTBICTUMHUMU JOCIIKEHHAMH YKPaiHChKHX Ta 3apyO1KHUX HAYKOBHUX JISYIB 1

00OB’SI3KOBO BHOKPEMHUMO HAWPOCHOBCIOJXKEHINIT KOMYHIKATUBHI TaKTUKH Ta
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CTparerii, M0 3aCTOCOBYIOTbCA HpPH aHaji3l ICHaHCBKOIO  PEKJIAMHOIO
TYPUCTUYHOTO TEKCTY, SIKI CTaHyTh Yy Harofi MiJ 4ac BJIACHOTO JIOCIIJIKEHHS

TYPUCTUYHUX CaWTIB-MYTIBHUKIB, OYKJIETIB Ta OaHEPIB.

1.2 TloHATTA KOMYHIKaTMBHOI cCTpaTerii 1 TakTUKA y CYy4YacHHX

JIHTBICTUYHUX JOCIIIKEHHIX

VY Hai yac BUCOKMI MOMUT HA TYPUCTHYHI OJOPOXKI, BIABITYBAaHHS HOBUX
MICIIb Ta aKTUBHUH BiJIIOYNHOK aKTUBHO 3pPOCTA€ CEpeJl HACEJICHHsS, TOMY cdepa
TypU3My 3HAXOJMUThCS y Tepiofl CTpIMKOro migiomy. Takuil MmBUAKMIA Ta
JUHAMIYHMK ~ PO3BUTOK  IHAYCTpll  TypusMy  BIZOYBa€eTbCAa 1  3aBISKHU
BJOCKOHAJICHHIO ~ KOMYHIKQTUBHUX  CTpaTerii 1 TaKTUK, BHUKOPUCTAHHIO
POAYKTUBHUX MPUHOMIB MOBJICHHS Ta BUKOPUCTAHHS HOBUX MOBHHX 3aCO01B IS
3a]lydeHHs] TOTEHILIMHOr0 CMOXHWBaya. 3aBASKA BIYYHHUM KOMYHIKaTHUBHHUM
CTpaTerisiM TypucTHYHA ¢ipMa 4M orepaTop Mae HeaOWSKUMA BIUIUB Ha MOKYMIIA,
TOMY BiJl CTWJIIO HAalMCaHHS Ta (POPMU TEKCTYy 3aJIEKUTh MPOJAX TOBApY YU
nocayru 'y TtypuctuuHid cdepi. KoxkHa TypuctmuHa ¢ipmMa HaMmaraeThes
BU3HAUUTH /I cebe TMOTpiOHI KOMYHIKATHUBHI CTpaterii, SKUMH BOHH OYIyTh
BIJTMBATH HA MOTEHIIHUX MOKYIIIIB Ta 3aJIy4aTH yce OUIbIlle HOBUX.

Opnum 13 1HGOPMATUBHUX BH3HAYCHb KOMYHIKATUBHOI CTpATerii Ha HAIIly
IyMKy € TpaktyBanHsa nociinnuii Iccepc O. C., 3a ciioBamMu SKOi KOMYHIKaTHBHI
CTpaterii BKIIOYAIOTh YCIO 00JacTh MOOYIOBU XOMY CIIJIKYBaHHS, KO METOIO €
JIOCSITHEHHSI TICBHUX JOBTOTPHBAIMX pe3yibTaTiB. BoHa miAgKpecnioe, MO Yy
3araJlbHOMY CEHCl TakKa CTpaTeris BKIOYae B ce0¢ IUIaHyBaHHS TIPOIECY
KOMYHIKaIlli B 3aJI€KHOCTI BiJ] KOHKPETHUX YMOB, CHUIKYBAaHHS Ta OCOOUCTOCTI
yuacHuka komyHikarii [Iccepc 2003, c. 37 — 42]. ToOto, mizicyMOBYIOUH ii CJIOBa,

MM MO>K€MO CKa3aTH, 110 KOMYHIKaTHBHA CTpaTeris — I1¢ KOMIUIEKC MOBHHUX Iii,
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AKl CHPSIMOBaHI Ha JOCSTHEHHS KOMYHIKATHBHOI METH, SIKy I[OCTaBWJIa NEpen
co0010, Y JaHOMY BUIIAJIKy, IEBHA TypUCTUYHA (ipMa.

[Ile onne BiIydyHe BU3HAUYEHHA Hadana gociianui Bikymnosa JI. I'. Bona
PO3yMi€ MOHATTS KOMYHIKATUBHOI CTpATerii, Ik MeBHE OCOOJIMBE 3aBJaHHS MOBH,
0 TO3HAYAEThCA NPAKTUYHOIO CIPSMOBAHICTIO ajpecaHTa. KoMyHIKaTHBHI
CTpaTerii TyT BUCTYMAIOTh SIK MOCEPEAHHUKH, TOJOBHOIO METOIO SIKUX € 3B’SI3aTH
KOTHITUBHUN pIBEHb MOBHOI OCOOMCTOCTI 3 BepOajJbHUM Ta MparMaTUYHUM
piBasmu  [Bikynosa 2016, c. 55]. [HmmuMu cnoBamu, 3aBIaHHIM KOMYHIKATUBHHUX
CTpaTerii € BCTAaHOBUTH 3B'I30K KOMYHIKaHTa 3 KOMYHIKaTopoM 3a JJs
JOCATHEHHSI IIEBHOI KOMYHIKATHBHOI METH.

Haykoseup 3 [anii boain Cruvniar bairginear y cBoili  po6oti
,CTpaTeriuna KOMyHiKallisg B Typu3Mi~ HaJla€ HACTYITHE BU3HAYCHHS: KOMYHIKaIlis
— 1Ie He TUTbKM HaJaHHs a0o0 HajcwiIaHHA iHdopMaillii, ajie 1 oOMiH iHpOpMaIli€to,
TUM CaMHM HaKOIWYEHHS, CTBOPEHHS Ta TMPOCYBaHHS CBOiX 3HaHb. MoJenb
nepenayl KOMyHikalli, 3a HOro cioBaMH, KOHLENTyali3ye ii SK OJHOCTOPOHHIO
nepenayy TMOBIJOMJIEHb. I[HTEpakTUBHAa MOJENb KOMYHIKAIlli 3acHOBaHA Ha
dbyHIaMEeHTaTbHOMY MPUITYIIEH], 10 CIUIKYBAaHHS Mepeadayae He TUIBKU OOMiH, a
11e i CTBOPEHHS MMEBHOTO ceHcy abo 3uaueHus [Blichfeldt 2017, p. 5 — 6]. TooTo, y
pEeKIIaMHOMY TYPUCTHYHOMY JHUCKYpPCl Yy OUIBIIOCTI BHUIAJKIB CHUIKYBaHHS
BiIOyBa€TbCSI OJHOCTOPOHHBO: BiJ KOMYHIKaropa (TypUCTHYHOI ¢ipMH) 10
MOTEHIIITHOTO CTOXKKBaya. Taka KOMyHIKallig CIpsSMOBaHa Ha MPABWIbHY MOAAYY
iH(pOopMaIIii 3 TOCTaBICHOI METOIO mepea co00r0. BUKOHAHHS ITi€T METH 3aJIC)KUTH
BiJl MPOAABI, SIKUW PO3pOOUB MPABUIBLHO IMOCTaBJICHY CTPATETi0 HAIJICHY Ha
3QJTy4YeHHS ITOKYIIITiB.

SIKIIO MOAMBUTHCSA HA TMPOIEC BIUIMBY KOMYHIKAIlil Ha CYCHUIBCTBO, TO
MOXHa 3pO3yMITH, IO I TIPOIEC CTBOPIOE IICCIPSIMOBAHHN  BIUIMB
TypUCTHUYHOI (pipMU 4M omepaTropa Ha MOKYII 3a JOMOMOIOI0 BUKOPHUCTAHHS
MEBHUX CTpATEriYHUX NPUHUOMIB 1 TakTUK. Lle poOHUThCS 3 METOH CHOHYKaTu
CHOXHUBaYa A0 MEBHUX Jid, BUTIIHUX JUIsI TOCTaYaJbHUKA TYPUCTHUYHUX TOCHYT.

BukopucToByoun y pekIaMHOMY TYPUCTUYHOMY JAHCKYpCl pi3H1 cTpaTerii 1
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TaKTUKH, KOMYHIKAHTH  pO3pOOJISIIOTH  IUIAaHM  CHUIKYBaHHs,  OyIylOThb
KOMYHIKaII1iH1 3B’ SI3KH 31 CIIOKUBaYaMH 1, IPU HAWKpaoMy po3KJaji, T0CATaI0Th
O0a)XaHOTO pe3yJbTary.

OCHOBHOIO KOMYHIKAaTHUBHOIO METOI0 Yy pEKIAMHOMY TYPUCTUYHOMY
aucKypcei, 3a cioBamu nociaigHukiB Haropuoro I. A. ta IeBuoBa B. O., €
CTBOPEHHSI TO3UTUBHOTO 00pa3y TYpPUCTHYHOTO TMPOAYKTY. BHKOpHCTOBYIOUH
NIEBHI MOBHI TNPUHAOMH 1 TAKTUKH aJPECAaHT HAMara€TbCs CTBOPUTH TapHHU
HACTpil, AOOPO3UUWINBE CIPUHHATTS PEKIAMOBAHOTO TYPUCTHUYHOTO MPOIYKTY,
3alliKaBUTH CIIOKMBaya Ta BUKIUKATH y HBOTO IHTEpEC, a TaKOXK 3a0e3MeuuTH
MiZICBIIOMY JIOSTBHICTB 10 CBOET TypHCTHYHOI (pipmu abo omeparopa i J0 CBOTrO
nponykry [Haropnwuii, IlleBioB 2013, c¢. 14 — 15]. Peaunizamiss Takux MOBHHUX
OpUIOMIB 1 TaKTUK BiIOyBaeTbCS uepe3 pPO3yMIHHS I[IHHOCTEH aapecara, HOro
notped Ta KapTUHU CBITY B LIJIOMY.

Uepe3 akTUBHUH 3pICT IHTEpECY /10 BUBYEHHSI Ta OCTIKEHHS PI3HUX THUITIB
KOMYHiKallii, HAyKOBIIl yC€ YacTillle MMOYaJid 3BepTaTH CBOIO yBary Ha BUBYEHHS
caMe pekJIaMHOl KoMyHikaiii. OaHOI0 13 HAWYCHIMIHIIIUX BHUIIB PEKIaAMHOT
KOMYHIKaIlii, 3a cioBamu npociigauii Boponmosoi €. O., € peknama, ska
npoOyKye Oa)kaHHs Ta 3aleBHSAE y HEOOXIMHOCTI NMpuadaHHA Tiel 4M IHIIOT
npoaykilii, ToBapy uu mnociayru [Boponmoma 2014, c. 2]. 3 uum mnoB’s3aHa
oco0iMBa yBara J0 BHBUCHHs BIUIMBY €()EKTHBHHX 3BOPOTIB Ta NPUHOMIB Yy
PEKIIAMHOMY TYPUCTHYHOMY JIUCKYPCI HA TTOTEHIIIITHOTO CTIO)KMBAyYa.

Typuctuuni mociayru mNpU3HAYEHI 3aJ0BOJBHSATH COILIATBHO-KYJIBTYpHI
notpebu mroguuHu. Ll morpeba moOB’s3aHa 3 AYXOBHOIO, KYJIBTYpHOIO Ta
IHTEJNEKTYyaIbHOIO JISUTRHICTIO JIIOJWHU, TOMY BOHA € BTOPHHHOK. ICHye Benmmka
KUTBKICTh PI3HUX (aKTOpi, SIKI BIJTUBAIOTh HA BHUOIP CIIOXKUBAaYeM TIEBHOI
TYPUCTUYHOI TIOCTYTH Ta Ha OIIHKY IIi€l mocayru. JJis 3amydeHHs] CIIOXKHBAdiB
TypUCTHYHI (IpMU Ta OMEpPaTOPU KOPUCTYIOTHCS TEBHUMH KOMYHIKAaTHBHUMHU

CTpaTerisIMHU.
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B 3anmexHocTi Big KOMYHIKaTMBHOI MeTu Ta 3azadi Iliporosa 1O. K.
MIPOIIOHY€E HACTYNHY KiIacU(IKAI[ll0 KOMYHIKATUBHUX CTpAaTeridi y peKIaMHOMY
JTUCKYPCi:

1. Io3uuionyroui, TOOTO TI, 110 (HOPMYIOTH TMEBHE CHPUUHATTS

pekiaamoBaHOro o0’exra. Jlo Hux crpaTeriii BIAHOCSATHCS:

- CcTpaTerii MNpPUBJACHEHHS OIHOYHUX 3HaHb (COpSIMOBaHI Ha
BUCBITJIICHHS TIepeBar TOBapy Ta MiICHIIOIOTH CHPHUHATTS MO3UTUBHUX
XapaKTePUCTUK PEKIAMOBAHOTO 00’ €KTa);

- crpareris audepenmianii (BUAUISIE pEKJIIaMOBaHUM 00’ €KT cepen

HIITHX);

- I[IHHICHO-OPIEHTOBAaHA CTpAaTeris (CIpsIMOBAaHA HA MPUBEPHEHHS yBaru

KOHKPETHOTO CTIOKMBAYA).

2. OnTtumizyrodi CHOpSIMOBaHI Ha ONTHUMI3allil0 BIUIMBY PEKIAMHOTO

noBiioMJieHHs. [0 HUX BITHOCSITHCS:

- cTpareris MiABHINCHHS MPUTATAIBHOI CHJIM 1 YATAHOCTI MOBIIOMJICHHS

(My3W4YHUN CYMpOBiA, PUTMIYHICTh Ta T'padidHICTh TEKCTYy, KOJIbOPOBE

o opMIICHHS);

- apryMeHTaTUBHA CTpaTerid;

- cTpareris po3noainy iHdopmarlii 3a MPUHITATIOM ,,01JIbII BaXKJIMBO/ MEHIII

Ba)KJIMBO;

- MHEMOHIYHI cTpaTerii (CIyryloTh i TOJETIICHHS 3araM’STOBYyBaHHS,

HATIPHUKIIA]l IOBTOPEHHS a00 BIOPSIKYBaHH);

- CTpaTeris y3roJDKEHHS MOBU 1 KapTHH CBITy KomyHikaHTIB [[liporosa

2001, c. 26].

Mu MOKEMO 3a3HAYUTH, IO ISl TOTO, 00 HAIMMCATH YCITIITHUN PeKIaMHHUI
TEKCT, TYPUCTHUYHI (PIpMH BHKOPHCTOBYIOTH 1 TO3UI[IOHYIOYH, 1 ONTUMI3yIOUYU
KOMYHIKaTHBHI cTpaTerii. Yci 3 BHIIEHABEJACHHX CTPATETid COpPSAMOBaHI Ha
MOCWJICHHS BIUTMBY MOBHM Ha CIIOKMBada i, 3 MOJJIMBICTIO TapaHTyBaHHS HOTO

e(eKTUBHOCTI.
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Hocminaunst  TroneneBa H. O. Oepe 3a OCHOBY Bl CTparerii:

apryMEHTaTUBHY 1 KOTHITUBHY CTpaTerii MO3MI[IOHYBaHHS Ta MPOCYBaHHA

TYPUCTUYHUX TMOCHYr. 3a 1i cJIoBaMM B AapryMEHTAaTHBHIA  cTparerii

BUKOPHUCTOBYIOTHCS palllOHAJIbHI Ta €MOLIHI TAKTHKH.

J1o paifioHabHUX TaKTUK BITHOCSTHCS:

1.

TakTuka TMO3UILIOHYBAaHHA, B SKId BUKOPUCTOBYETHCS MPUHOM
NIEPEKOHAHHS, a TaKOX 3alUTAIbHI PEUYCHHS JE€ MICTATHCS MEePEIyMOBH
JUTSL BIAIOBIJIL.

TakTrka mepeBarw, B SIKHX BHHOCSTHCS TO3WUTHUBHI SKOCTI TOBapy Haj
KOHKYPCHTHUMHU.

TakTuka KopucTi ToBapy. PoOMTBCS akKIEHT Ha KOPHUCTI JUIS 3J0POB’S
(BIAMOYMHOK y ropax abo caHaTopisix) abo Ha (IHAHCOBIM BUTOMI SIKY
OTPUMAE TYPHUCT, AKIIO KYNHUTh TaHUH TYPUCTHYHUI TOBAP YU MOCIYTY.
TakThka yHIKQJIBHOCTI TPOMO3UIIII /€ yBara NpHUAUIIETHCS OCOOIUBIM
KOPHUCTI  PEKJIaMOBAaHOTO  NPOAYKTY, IO  JO3BOJISIE  CTBOPUTH
HEIMOBTOPHICTh Ta YHIKAIBHICTh Y CBIZIOMOCTI CIIO’KMBayYa.

o emoriitaux Taktuk H. O. TroeHeBa BigHECIa HACTYIIHI:

TakTuka anentoBaHHS O CTEPEOTHITIB:

HeBU3HAYEHUN pepepeHTHUH 1HICKC;

00’ eKTHBAIIISI CTEPEOTHIIIB PO COIIYM;

y3araJIbHeHHS, SIK1 TTIOKa3yI0Th Cy0’ €KTUBHY TYMKY aBTODA;

MOCHWJIAHHS Ha BIIOMUX JIIOJIEH, IKI CKOPUCTAIUCS II€I0 MTOCTYTOTO.
TakTHKa OIIHIOBaHHS, KOJIH BiI0OyBa€ThCS:

3aMiHa 3BUYalHUX CJIiB Ha €MOIliiHO-3a0apBIICHi,

BUKOPHUCTaHHS MeTadop.

TakTka HaBilOBaHHS BUKOPUCTOBYETHCS HJIsi TOTO, IOO BMOBHUTH
CIIOKMBaya KYIHUTH JaHUM TYPUCTUYHHM NPOAYKT 4d mocayry. Yacro
POOUTHCS aKIIEHT Ha €KOJIOTTYHOCTI BIAMIOYHHKY.

TakTuka TmepeKoOHaHHS J€ TaKOoXX BHKOPHUCTOBYIOTHCS 3alUTaIbHI

pEYEHHS, 10 MICTATh Y 001 NepeyMOBH JJIs1 BIAMIOBI/I.
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Oxkpim aprymenTtatuBHO1 cTpaterii TroneneBa H. O. BUHOCUTH KOTHITHUBHY
CTpaTerito 3 1l TAKTUKAMH:
1. Takrtuka BepOamizaili akTyadbHUX IS TYPUCTUYHOTO JIUCKYPCY
KOHIICTITIB.
2. Taktuka akryanizaimii 3HAYyHMIMX JJIS TYPUCTHUYHOTO JUCKYPCY
meTadopuunux mozenei [Tromenesa 2008, c. 8 — 20].
O3znattomuBIuch 3 kinacudikaiietro Tromeneroi H. O., Mu MoxkeMO ckaszaTw,
0 BOHAa Hajajla JOCTAaTHHO IIMPOKHUHA CHEKTP KOMYHIKATUBHUX TaKTHK, SKi
3aCTOCOBYIOTHCS y PEKIIAMHUX TYPUCTHYHHMX TeKCTaX. L[i TAKTHKH TOTIOMOXYTH Y
MOJAJIBIIIOMY HAIIOMY JOCIHIJPKEHHI Ha Marepialli 1CIaHChKOTO TYPUCTUYHOTO
JTUCKYPCY.
Cepenl HayKOBIIIB ICHY€ BEJIMKA KUIBKICTh PI3HUX IMOIJISIAIB HA OCOOJUBICTD
Ta TMOIIMPEHICTh BUKOPUCTAaHHS THUX 4YM IHIIMX MOBHHMX TakKTWK. HaykoBIli
Haropuwmit 1. A. ta IleBno B. O., mpoanamizyBaBmu 50 pi3HHX €IEKTPOHHUX
pecypciB, BUIUIMIM 4 TNPOAYKTHUBHUX BUJIW KOMYHIKAIIMHUX TaKTHUK, IO
CTBOPIOIOTH TO3UTUBHUI 00pa3 TyYpUCTUYHOTO POIYKTY:

1. TakTuka E€KOHOMIYHOI BHTOAY — II€ OAHA 13 HANUPO3MOBCIOIKECHIIIMX
TaKTUK B TYPUCTUYHOMY AHMCKYpCl, IO MOKa3y€ MEPCHEKTUBHY BUTONY
MiCAS  KYIIBJI1 TEBHOTO TYPUCTHUYHOIO TMPOAYKTY YH TIOCAYTH 1
CIPUIMAETHCS KOXKHUM CIIOYKHMBAaYEM MO3UTHUBHO.

2. TakThKa CTBOPEHHS aBTOPUTETY € BAXJIMBOKO YEPE3 BEIUKY KITBKICTh
KOHKYPYIOUMX MDK COOOI0 TYpPHUCTHYHUX areHIi Ta OMepaTopiB, TOMY
BOHa CHpsIMOBaHa Ha CTBOPEHHA TMO3UTHBHOTO IMIIDKY ISl CBOET
TypUCTUYHOT PipMH.

3. TakTwka MO3WITIOHYBaHHS MOKA3Ye€ IIHHICTh TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY YH
MOCITYTH JUIsl TIEBHOI Karteropii TypucTiB. BoHa poOuTh axieHT Ha
BY3bKHUX CIICIIiaTi3alfisax.

4. TakThka mepeBard 1 yHIKaJbHOI TOPrOBOi MPOMO3UIIlT CTBOPIOE IMIIK
HEMOBTOPHOCTI TYPUCTHUYHOTO MPOJYKTY, HOTO I1HAMBINYaJbHOCTI Ta

HeoOXimHoCTI s criokuBada [ Haropuui, [lesmor 2013, ¢. 15 — 18].
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[3 pi3HOMaHITHOCTI BapiaHTIB KOMYHIKaTUBHUX TaKTHK, fAKI Oyiu
3apONOHOBAH]1 HAYKOBISIMU MPOTIroM ocTaHHIX 30 poKiB, HAYKOBLI BUALINAIN 4
OCHOBHI, SIK1 HaYacTillle 3yCTPIYaloThCs Y TYPUCTUYHOMY PEKIAMHOMY JUCKYPCI.
3aBasiki iX poOOTi, MU MOXXEMO MPOCHIAKYBaTH 3a PO3BUTKOM IIMX TaKTHK Y
PI3HUX TYPUCTUYHUX TEKCTaX, sIKI IPOTIOHYIOTh HAM 1HO3E€MHI Ta PiJHI TYPUCTHYHI
areHTCTBa Ta OTNEPaTOPH.

Mu MoxeMo T00a4YHTH, 0 KOMYHIKATHBHA CTPATEris Mo3Hadae KOMIUIEKC
MOBHHX JiH, CIPIMOBaHUX Ha JOCATHEHHS KOMYyHIKaTUBHOT MeTH. KoMyHikaTHBHA
takTnka 3a lammmekoro JI. B. — 1e /NaHIOIOKOK MOBHHMX XOJIB, SKI
BUKOPUCTOBYIOTHCSL AJPECAHTOM BIJMOBIAHO /10 KOMYHIKATUBHMX HaMIpiB 1
3aCTOCOBYIOTHCS Y TIPOIIECi MOBHOT B3a€MOJIIT /IJIsi IOCSTHEHHS KOHKPETHHX IILJICH
[["amuubka 2017, c. 6].

OgnuM 13 cyyacHUX JOCHIJKEHb KOMYHIKATUBHMX CTpaTerii vy
TYPUCTUYHHUX TEKCTax € jaociifkeHHs 3arokooi O. B. mix HazBow «BepbanbHi
3aco0u akryami3auii crparerii MepeKOHaHHsS B AHTJIOMOBHOMY TYPUCTUYHOMY
JTUCKYpPCi». Y CBOEMY JOCIIPKEHH] BOHA BUJILISIE€ TPU OCHOBHI TAKTHKH:

1. TakTrka akieHTyBaHHS yBaru Ha HaJlIHHICTb Ta ABTOPUTET.

Jocmiaauns BUAULIE YUCIOBY (LUpHU, AaTH, YUCEIBHUKH) Ta BepOaJbHY
(imeHa BlacHi, pi3HI Ha3BM Ta HaWMeHyBaHHs) i1H(opMmaii. XpOHOHIMH €
OCHOBHHUM MpHUKIaI0M U poBoi iHopmairii.

2. TakTrka BBeZCHHS BIAT'YKiB MEIMHUX TIEPCOH 200 1CTOPUIHUX OCiO.

Bimomi akTopu, WONITHKHA, MEIidHI TIEPCOHU € aBTOPUTCTHUMH IS
OUTBIIOCTI HACEJICHHS, TOMY iX AyMKa a00 BIATYK 3al€BHSIOTH Yy BHUCOKINA SIKOCTI
TYPUCTUYIHOTO TIPOJYKTY Ta MPHUBAOIIOIOTH IM1€ OLIbIIIe TOTSHIIMHNX TYPHUCTIB, K1
MPUCTYXAIOTHCS 10 AYMKHU BiTOMOT JIFOJAUHH.

3. TaxTuka 3BepTaHHs 10 BIACHOTO JIOCBIAY.

OCHOBHOIO METOIO III€1 TAKTUKU € CTBOPEHHS MAaKCHUMAJIbHO 3pO3yMUIOi
iHopmartiii Ansa moTeHmiiHoOro TypucTa. OCHOBHOIO BIAMIHHOIO PHUCOIO IIi€d

TAKTHKH € PO3MOBa 3 YUTA4YCM, 3BCPHCHHA 10 HBOI'O Ta A0 Horo I[OCBiI[y, a TaKOX
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BUKOPHCTAHHS PO3MOBHOTO CTHJIIO Ta JPYXKEI0OHOTO TOHY 3BEPHEHHS [3ar0KOBa
2020, c. 406].

['0n0BHOIO TpaMaTUYHOIO OCOOJIMBICTIO HANMCAHHS TYPUCTUYHUX CaAWTIB-
MyTIBHUKIB 3a cioBamMu jaociianuul Pegumenoi O. A. € Tak 3BaHa iHBepcCis
MPUKMETHHKA. 3a MpaBuiIaMu NMOOYIOBU PEUEHHS y ICMAHChKIA MOB1 IPUKMETHHUK
MOBUHEH CTOSITH MICJISl IMEHHUKA, aJie JJIsl TOTO, 1100 3pO0UTH aKIEHT Ha IEBHOMY
CJIOB1 Ta 3BEPHYTH Ha II¢ yBary TypHCTa, y MyTIBHUKaX aKTUBHO BUKOPUCTOBYIOTh
TaKTUKY iHBepcii. BoHa 3aCTOCOBYETHCS y TYPHUCTHYHUX TEKCTaX BUKIIOUHO IS
MiIKPECICHHs] TMO3UTUBHUX  SIKOCTEH  pEKIaMOBaHOI  KpaiHu, MicTa 49H
TYPUCTHYHOTO O0’€KTy, IO TPHBEpPTAa€ YyBary IMOTCHIIIMHOTO CIIOKHMBaya
[DenumeBa 2020, c. 26]. Orxe, pobisuyd BUCHOBOK, MU MOXEMO CKa3aTH, IO
TaKTHMKa 1HBEpCli OpIEHTOBAaHA Ha MPUBEPHEHHS YBard 4MTaua 1 MiJCUJICHHS HOTro
COPUMHATTS 1HGOpMAIIii.

JloCmiIUBIITM KOMYHIKaTHBHI CTPATETii 1 TAKTUKH Y CY9acCHUX JITHTBICTUUHHUX
JTOCIIHKEHHSIX, MA BU3HAYWIH, 1110 OCHOBHUMH KOMYHIKATUBHUMHU CTPATETISIMU €
npuBa0JIeHHS Ta 3aJy4eHHsI TOTCHIIIWHUX TYPHUCTIB, a B)KE TAaKTHUKH, SKi Oynau
HaBeJeHI BUIe, 11 cebe oOupae KOXEH TYpPUCTHYHUN orepaTop, 100
MIAKPECIUTH CBOK 1HAMBIAYAIBHICTh 1 BIAPI3HUTUCA BiJl IHIIUX KOJIET TIO
TYPUCTUYHOMY OIi3HECY.

OTxe, MOXEMO MiJICYyMyBaTH, IO BIUIMB KOMYHIKAaTHBHUX CTpaTerid Ha
CHOXHBa4Ya € KOJOCATbHUM. BOHM € OJIHIEI0O 3 OCHOBHUX JIAaHOK pOOOTH
TYpUCTUYHUX (ipM, aJKe 3a JOTIOMOTO0 MPABIWIHBHIUX KOMYHIKATUBHUX CTpATErid
1 TAKTUK TYpUCTWYHI (HipMU BIUIMBAIOTH HA CIOKMBaya JAaI0UYM HOMY TIO3UTHBHY,
eMoTIIiitHo-3a0apBieHy iH(OopMaIlito PO TYPUCTHYHHA MPOIYKT YU MOCIYTY, SKa
npuBalI0€e MOKynms. MeTow 3acTocyBaHHA OyAb-SKUX KOMYHIKATUBHHUX
CTpaTeriii € 3allydeHHs CTapuX TMOKYMIB 1 MpuBaOJEeHHS HOBHUX MMOTEHI[IHHUX
KITI€HTIB 3a JJI KYIIBII 3alIPOIMIOHOBAHOTO TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY YH TOCTYTH.
KosHa TypuctryHa KoMnaHisg Moke 00paTu JJisi ceOe Ti KOMYHIKaTUBHI CTpaTerii 1

TaKTUKH, SKI MIAXOAATH came id, ajykKe PI3BHOMAaHITHICTh MOCTIDKCHHS 1X ¥
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JIHTBICTUYHOMY MPOCTOPI 3pOCTA€ MalkKe KOKHOTO JHS Yepe3 BUCOKUN MOMUT Ha
TYPUCTUYHI TOCITYTH.

Y HacTymHOMY MiApPO3ALII MM PO3IJISTHEMO METOAOJOTIYHI  3acaau
JOCHIDKEHHS] KOMYHIKAaTUBHUX CTpaTerii y TypUCTHUYHOMY JHUCKypcl. Mu
03HAMOMUMOCS 3 METOJIaMH, SIKI TIPOTIOHYIOTh JIeAKl Cy4acHI HAyKOBIIl 1 00epemMo
st cebe Ti, AKI CTaHYyTh y HAroJii camMe€ HaluoMy JIOCHII)KEHHIO Yy MPaKTUYHIN

YaCTHUHI HAIIOTO JTOCIIKEHHS.

1.3 Metononoriudi 3acagu JOCHIPKEHHS KOMYHIKATUBHUX CTpaTerii B

TYPUCTUYHOMY TUCKYPCI

OCHOBHHMM 3aBJIaHHAM Yy IIbOMY TIIPO3ALTL € JOCTIIUTH PI3HOBUIU METOJIIB
JTOCIIDKEHHS] TYPUCTHMYHOTO JHCKYpCY Ta MOro KOMYHIKalIMHHX CTpaTeriu.
Takox, MM TOBHHHI 3’5ICYBaTH, SIKI METOJY HalyacTillle BUAUISIOTHCS HAYKOBIISIMU
a/pKe caMe TOHSTTS JUCKYPCY Yy CydYacHiM JiHrBicTHI € HeomHopimHuMm. Cam
TepMiH yBiOpaB B ce0e cmenudiky pi3HUX 3aBAaHb, LUIeH Ta 00’ €KTIB
JIOCJTIJDKEHHs, TOMY BiH € TOYKOIO INEepeTHHY 0aratbox Hayk, 1 MOTpedye CBOiX
METO/IB JOCTIIKEHHSI. MOXXEMO 3ayBaKUTH, IO y HalIlid poOOTI TypUCTUUHUIN
JTUCKYPC PO3TISIAETHCSA SK PIZHOBUJ PEKIAMHOTO, aKe TypUCTHYHA cdepa
OynyeTbcs caMe Ha pEKJIaMHUX JIO3yHrax, OyKierax, XypHajgaxX Ta IHIIUX
pekIaMHUX TekcTtax. A pobGora y cdepl Typusmy OyIyeTbcsl Ha TMPABUIBHO
MOCTABJICHIN KOMYHIKATUBHIA CTpaTerii, sKa mpuBabIto€ CIIOKUBAYIB Ta HANAE M
I[IKaBy Ta MO3UTUBHY iH(OPMAIliIO TIPO TOBApP YU TIOCIYTY.

PeximaMH1 TEKCTH € I[IKABOIO Ta BIJHOCHO HOBOIO TEMOO JUIS JOCIIKEHHS
BUCHUMHU-TIHTBICTaMU. [Ipu nociimkeHH1 OyJb-sIKOrO BHAY TEKCTIB, HEOOXiIHO
perenbHO BUBYATH Ti cepu, y SKUX BOHU (YHKIIOHYIOTh, a TaKoX Tpeda

3pO3YMITH CYTHICTh 1 TMPUPOAY TaKUX TEKCTIB. XapakTEPHOI PHUCOIO
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KOMYHIKATUBHUX CTpPATerii TYPUCTUYHOTO JUCKYpPCY OyIb-1KOi KpaiHu €
BUKOPUCTaHHS BEJIMKOI KUIBKOCTI CTMJIICTUYHMX HPUMOMIB TaKUX, AK: €IITETH,
Metadopu, Tinepobosau, MeToHIMIi, nepudpas, 3anuTaibHi 1 CIOHYKaIbHI PEYCHHS
Ta Oararo 1HmMMX. OCHOBHOIO METOI LMX CTHWIICTUYHUX MPUKAOMI € HaJaHHS
BHUPA3HOCTI Ta €MOLIMHOCTI TYPUCTUYHOMY TEKCTY 1 CTBOPEHHIO Opi€HTalli Ha
1jaciuBe MalOyTHE.

3 cnoBamu gociigHuil Axosneoi K. B. cyuacHi 3apyOikHI TOCTITHUKH
IIOJI0 TIPUHIIMIIB (GOPMYBAaHHS TYPUCTUYHOTO IUCKYpPCY aKICHTYIOTh yBary Ha
poJli mparMaTHYHHMX acrekTiB. Tak, 3a ii clloBaMH, aMEpPUKAHCHKI TOCIITHUKH
CTBEP/KYIOTh, M0 BIi3yaJbHICTh, CTBOPEHA 3a JOIMOMOIOI 300pa)eHb, €
BXJIMBHUM MIATPYHTSAM JIJIsL OI[IHKM 3HAYYMIOCTI Ta ()OPMYyBaHHS BJIACHOTO 00pa3y
y TypucTiB. [lamM'iTHUKM apXITEKTypu Ta 1CTOPIi MNPOAAIOTHCA TYypUCTaM SK
YacTHHA HAaIliOHAJIBHOTO OpEHIY, IO 3 YacOM CTBOPIOETHCS Ta 3MIITHIOETHCS.
300paxeHnHs, onmyOJiKOBaH1 y COLIAIBHUX MEpekaX, MepeTBOPIOIOTh KApTHHKY Ha
toBap. [IpaBuinbHO 30yA0BaHM Bi3yalbHUH psAJl AOIIOMArae TypucTty copmysatu
MOJIENb TOJIOPOXKi, a Ti hororpadii, ki pO3MIITYIOTHCS Y COIIAIBHUX MEpekax y
IPOoIIeCi MOOPOXKi, JO3BOJSIOTH OLIHUTH, IO MPHUBAOIIOE HAHOUIBINE, BUKIUKAE
IHTEpeC Ta JI03BOJISIE BAOCKOHATIOBATH TYp Ta BiamoynHOK [SkoBnesa 2020, c. 13].
TakuM 4MHOM, HAPOMKYETHCS CIIBIpAL TYpUCTUYHOT (DipMU Ta criokuBaya. 3a ii
CJIOBaMH, IO 1I€I0 MIATPUMYIOThH JOCHITHMKWA 3 YHiBepcutery bapcenonu, ski
CTBEP/UKYIOTh, III0 BHBUCHHS BIIHOCHH MDK pPEKJIaMOJAaBIEM 1 KIIEHTOM
noriomMarae cGpopMyBaTH KOMYHIKAIIIO CIOXKHBAYiB CTOCOBHO PEKJIAMOBAHOTO
MPOAYKTY, TPEACTaBUTH 1€l MPOAYKT SAK CIIOCIO 3a70BOJICHHS OakaHHS
MMOTEHITIHHOTO KITIEHTY.

BuBuaroun mnparMaTWYHW BIUIMB JUCKYPCY Ha TOTEHIIHHOTO TYpPHCTA,
Opa3miIbChKi JOCTIAHUKKA TPOAHANI3yBaJIM BIUIMB Bi3yaJlbHOTO psAy (TUmH
doTorpadiii, hipMOBHIA CTHIIb, OPSHIM Ta CIOTAaHW) 1 JIMIIIM BUCHOBKY, IIIO HE BCI
300paKeHHS TPAIIOIOTH SK 3HAK. TaKuMU 3HAKOBUMU 300paKEHHSIMHU BUCTYITAIOTh
Jaumie Ti, AKI IHCTUTYUIMHO BIUIMBAIOTh HAa CHOXKKBada 1 (OPMYIOTh HE TUIbKH

MPUEMHE BPAXXEHHS BiJ TMOTEHIIMHOTO TYpUCTHYHOrO O0'€KTa, a Ie ¥ MeBHI
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NpUEMHI BIQUYTTA (HEOOXIOHICTh, IHTEPEC, PO3CIA0JICHHS, XBUIIOBAHHS) BIJ
ManOyTHBOT moopoxi [SAxormesa 2020, ¢. 13 — 14].

TakuM YMHOM, BUBYMBIIH Cy4aCHUH MO HA (YOPMYBAaHHS TypPUCTHUIHOTO
JTUCKYpCY, MH BHUSBWIH JBa HANpSIMH y HWOTO PO3BUTKY, IO JO3BOJISIOTH
MIABULIYBATH B3a€EMOJII0 TYPUCTHMYHOI (PIpMH 1 MOTEHUIMHOIrO CHOXMBaya 3a
JOTIOMOTOI0 TYPHCTHYHOTO JAUCKYPCY:

- 3aJly4eHHS TYpHUCTa J0 CHUIBHOI JISJIBLHOCTI, aKTMBHE BKJIIOUEHHS iX Y
nporiec (POpMyBaHHS CaMOTO JUCKYPCY;

- TIOCWJICHHSI MParMaTHYHOTO KOMITOHEHTa JHUCKYPCY 32 PaxyHOK IIOIIYKY,
3aJTy9CHHS Ta BHSBJICHHS IParMaTHYHUX QYHKITIH.

3a nymkor npociigauka Kapacuka B. 1. icHye Benwka pi3HOMaHITHICTh
MiAXOIB A0 JOCTIKEHHS NUCKYPCiB. BapTo BUALINTH JEdKi 13 3aIIPOMIOHOBAHUX
HUM:  CTPYKTYPHO-JIHTBICTUYHHM,  COI[IOJIOTTYHUN,  JIIHIBO-TIparMaTUYHUH,
CTHJTICTUYHUH, COIliaJIbHO-TIparMaTUYHUN Ta KOorHITUBHUN Metoau [Kapacuk 2000,
c. 5]. Cepen po3risiHyTMX HAaMU HAYKOBIIIB MU MOXEMO BHUIUIMTH JESIKUX, XTO
JOCIIIHKYBaB TYPUCTUUHUHN AUCKYPC BUKOPUCTOBYIOUM CaMe JIIHTBOIParMaTUuyHUN
mero 3anponoHoBanuii Kapacukom B. I me y 2000 porti, ToOMy CIlIiJT pO3TISHYTH
foro neranpHie y pociimkeHusx Pocrosrenoi A. B. ta IlleBnoBoi B. A.

3aBAsIKM  JIIHTBONPArMaTUYHOMY METOAY JOCHIKEHHS TYypUCTUYHOTO
JUCKYPCY, CTa€ MOJKJIMBHM BHJIUINTH PEKIaMy SK PI3HOBUJ KOMYHIKaTHBHOTO
nporecy. [Ipu TakoMmy mporieci BiiOyBa€eThCA HACTYIHE:

1. HenepconidikoBana nepemada iHdopmarlii mpo TypUCTUYHUN TOBAp UM

HOCIIYTY.

2. BiiuB Ha penumieHTa 3 METOI0 HaJIaTH CHOPUSTIMBHA  00pa3
IPOPEKIaMOBAHOMY TOBAapy Ta 3MOTHBYBAaTH CIOKHMBada Ha BUKOHAHHS
NEBHUX [id TOTPIOHMUX TYpUCTUUHIN ipmi uyu omepaTtopy (TOOTO
kynisii) [PocroBuesa 2017, c. 26].

OCHOBHUM TIPHUHIIMIIOM JIHTBOMPArMaTUYHOTO METOAYy 3a CIIOBaMU

[ITeBoBoi B. A. € BCTaHOBIEHHS B3a€EMO3B 3Ky AUCKypcy Ta nmparmatuku. Cam
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MpoIIeC MPOBEJICHHS 1IOT0 aHaJi3y € JIOCUTh CKJIAJIHUM Ta MOTpeOdye Oarato yacy.
Bin Britouae B ce0e JeKiibKa eTariB:

- CHUTYyallliHUU aHai3;

- ONHC 3MICTY 1 CTPYKTYPH TEKCTY;

- JIIHTBICTUYHUH aCIEeKT 1 HApaTUBHA CTPYKTYypa TEKCTY;

- aHaJi3 UUIOKYTHUBHOI CTPYKTYpH;

- aHaJIi3 MOCHITY Ta WOTO CEHC;

- BucHOBOK [[IleBuoBa 2019, c. 61].

[lepmum cTpykTypHuM eTanoM € ,,Cutyauidnuii” abo ,Ilonepenniit anamis
tekeTy”. TyT MOCHIIHUK TOBMHEH BHUSBUTH 30BHIIIHI MPUBOJH, SKI BIUIMHYJIW Ha
KOMYHIKaIlil0 TypUCTUYHOT (pipMu a00 omeparopa 31 CIIOKHBAaYEM dYepe3 peKIaMHy
npoaykiiro. Ha Hamy AyMKy, OJHMUMH 3 OCHOBHUX IPHUBOMIB IIbOTO €Taly €
NOBIJIOMUTH TIOTEHUIMHOTO TOKYMIS MPO BIAKPUTTS HOBHX HAMPSAMKIB, I[IKaBl
IIPOTIO3UITIT Ta BUT1IHI 3HIKKHU ISl CIIOKMBava. Takoxk, 11e Moxe OyTu 3po0JieHO
3a Uil TOOYIOBM TO3WTHUBHOTO IMIIKYy KOMITaHii abo B3araji s pekjIamMu
TYpPUCTHUYHOI PipMU YU oreparopa.

Hpyrum eranom IlleBmoBa B. A. Buminsge ,,Onmc 3MICTy 1 CTPYKTYpH
TekcTy”. Lle CcTpyKTypHUH eTan BCTAaHOBIIOE MPOCTOPOBO-YACOBI paMKH TOAii
(uncmo Ta MicsAlb TOJOPOKi), Ha3By KpaiHW, MICTa YW IaM’ SITKH KYJIbTYpH,
YYaCHUKIB KOMYHIKaTUBHOTO TIPOIECY Ta IX POJib, CTPYKTYPY PEKIAMHOTO TEKCTY,
HOTO €NeMEeHTH, BIIHOCMHU MDK yciMa y4YaCHUKaMH KOMYHIKATUBHOTO IPOIIECY.
3Bepraroun yBary Ha OYIb-SKMM PEKIAMHHA TEKCT TYPUCTUYHOTO IHCKYPCY,
MOXHa TIOMITHTH HasBHICTh Ha3BH TYPUCTUYHOTO HANPSAMKY, MaTy YU MICSIb
JAHOI TPOIO3WINii, 3aleBHCHHS Yy IIO3UTHBHUX €MOIISAX Bl  KYIBII
3aIpOTIOHOBAHOTO TOBAPY Y TOCIYTH.

JletaibHUM Ta 00’€MHHM aHAi30M € TpPETid eTamn, SKUH Ha3UBaAEThCS
,,JIIHTBICTHUHHI AaCTEeKT 1 HapaTUBHa CTPyKTypa TekcTy . Ha mpomy erami
TOCIIKY€EThCS HACTYITHE:

1. MoBHI 3BOPOTH PEKIAMHOTO TEKCTY.

2. 3BepTaHHS.
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ITocumanns.

Cunrakcuc.

3HaKU MYHKTYallil.

CTiiib pEeKIIaMHOTO TEKCTY.

®dpa3zeos0riuHi OJUHUIII.

© N o o » W

Ponb metadopu, ik ogHIET 3 HAHPOCTIOBCIOIXKEHIIIUX TPOII.

YerBepTuii etan y JOCHIKEHHI 1€ ,,AHaN3 UUIOKYTUBHOI CTPYKTypu,
TOOTO KOMITOHEHT, 1110 BKa3y€ Ha CYTHICTh BUCJIOBIIOBAHHS Y PEKIAMHOMY TEKCTi.
Jlo IbOTO eTamy BiTHOCUTHCS CTBEPKYBATBHHUMA 3MICT PEKIAMHOTO TYPUCTHYHOTO
TEKCTY.

IT’saTum, iepenocTanHiM etanoM y gociimkenHi lllesmnosoi B. A. € ,,Anani3
nocuity Ta oro cenc”. Ilig yac 1poro eramy 3’ACOBYIOThCSI OCHOBHI CTpaTerii, siki
OyJu 3aCTOCOBaH1 y peKJIaMHOMY TEKCTI.

[ ocraHHIM CTPYKTYpHUM €TarioM JIIHIBONPAarMaTHYHOTO METOAY €
,,BUCHOBOK”. BiH BioOpakae KOMYHIKaTUBHY METY JaHOTO PEKIAMHOTO TEKCTY.
Sk 3a3Haganiocsi paHilie, rOJIOBHOIO METOI OYIb-SKOT0 PEKIAMHOI'O TEKCTYy €
nepeaava HoBoi iHGopMaIlii azjpecaToM Ta CIIOHYKaHHS MOKYTIIIB 10 OaXKaHUX HUM
nii (mpuabaHHs TOBAPY YU MOCIYTH).

HactynHuM pO3MOBCIOIKEHUM METOJOM JTOCHIKEHHSI KOMYHIKaTHBHHX
CTpaTeriil y peKIaMHOMY AUCKYPCI cepell pO3MISHYTUX HaMH HAyKOBIIIB € METO]T
JOCTIHKCHHS] CTUJIICTUYHUX OCOOJHMBOCTEH PEKIAMHOTO TEKCTYy. | OJOBHHMU
MyHKTaMU TaKOTO JTOCIIJKEHHS €:

1. Kommno3suiis peKiIaMHOIO TEKCTY.

Emorritina 3a6apBiIeHICTb.

JIekcuKO-CHHTAKTHYHI 3aCO0M OpraHi3ailii TeKCTYy.

> w0 N

CTunb HalMCaHHS.

JIo  CTWJIICTHYHOTO  METOJY  TaKOX  3BEPTAETBHCA  JOCIITHHIISA
KucenvboBa 0. B. 1 migkpeciioe, 10 JIHTBOCTUJIICTHKA Tependadae peTeabHe
JTOCHIIKEHHS] KOMIIO3MIlI peKiIaMHOro TekcTy. BoHa 3BepTae yBary Ha Te, 110 Ha

CHOTOJHIIIHIA JIeHb BU3HAYUTH (YHKI1OHATBHO-CTUIICTUYHY MPUHAIEKHICTD
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PEKIIAMHOTO TEKCTY IyK€ BaKKO, a/Ke Iel acmeKkT moTpedye ocoOnMBOi yBaru.
Takox, KucenboBa HO. B. 3a3Hauae, mjo pekiiamMHa KOMYyHIKalig Mae 0arato
CHUIBHOTO 3 MyOMIIIUCTUYHUM CTUJIEM, aJleé BUKOPUCTAHHS PI3HOMAaHITHUX MOBHUX
3aco0iB Ta MPUHOMIB JO3BOJISIOTH CTBEP/KYBATH, IO MUTAHHS PO CTHIBOBY
MPUHAJIEKHICTh PEKJIAMHOIO TEKCTY 3HaXOJUThCS BCE I1I€ HA CTajlli 0OrOBOPEHHS
[KucenboBa 2017, c. 10].

Tak mMu MokemO OauuTH, IO IIEH METOA AOCTIIKCHHS CTHIICTHYHHX
ocoOnMBoOCTEN € OUTBII TTUOOKUM. TyT UITKO JOCHIIKYETHCS PEKJIAMHUNA TEKCT 1
HOr0 OCHOBHI CKJIAIOBI.

[TincymMOByrOUHM yce BUIIC3a3HAYCHE, MU MOXEMO JIHTH BHCHOBKY, IO
METOJIONIOTIYHA 0a3a JOCIHIHKCHHS KOMYHIKQTHBHUX CTpPATerii B TYPUCTHYHOMY
JUCKYPC1 € JOCHTh BEJIMKOI0. TakoK, I1e 3HAUYIIHA €JIEMEHT y BUBYCHHI MOBHUX
KOMYHIKaIliif, SKUH Ja€ TMOBHE IMOHATTSA NPO KYJIbTYpy meBHOI kpaiHu. KoxkeH
HAyKOBEIlb, SKHM JIOCTiIKyBaB ab0 JOCIHIIKye KOMYHIKaTUBHI CTpaTerii Hajae
CBO1 METO/M, aje MOPIBHIBIIMU 1X, MM MOXXEMO JIMTH BUCHOBKY, IO TIEBHI METOAU
CXOX1 MDK €000 Ta MawTh OJHAKOBY CTPYKTYPY JOCJIDKEHHS. Xou
MeToAoJIoTiuHa 0a3a mmodvayia 3’SBIATHCS TUIBKH Y JPYTid IMOJOBHHI MHHYJIOTO
CTOJIITTS, 3apa3 BXKE€ ICHY€ JOCTaTHS KUIBKICTh POOIT, SKI JOCHUTh IITHPOKO
BHCBITJIMUIM 1€ TUTAHHS Y JIHTBICTAMHOMY HaYKOBOMY ITPOCTOPI.

VY mpakTUyHIM YacTHHI HAIIOTO JOCHIDKCHHS MU JACTANBHIIIE PO3TISHEMO
KOMYHIKaTHBHI CTpaTerii 1 TaKTUKUA B ICIIAHCHKOMY TYPUCTHYHOMY IUCKYpCl Ha
MaTtepiani Cy4acHUX CaWTiB-IyTIBHHKIB, OyKJIETIB Ta TYpHUCTUYHUX OaHEpiB 1 BeO-
OaHepiB, ajpke Taki PEKIaMHI TEKCTH € HEBII €MHOI0 YaCTUHOIO TYPUCTUYHOTO
0i3HECy 1 BOHH JIONIOMArarTh TYPUCTHYHIN (ipMi Ta onepaTopy 3aIy4uTH SKOMOTa
OinTbIIIe HOBUX CIIOKHUBAYIB, 110 CKOPUCTYIOTHCS MPOTO3UITISIMA TTIeBHOT Gipmu. Mu
BUOKPEMHUMO OCHOBHI CTpaTerii 1 TaKTHKH, MO0 HAWYACTIIE 3aCTOCOBYIOTHCS B
ICIAaHCHKOMY TYPHCTHYHOMY AUCKypci kpain JlatuHchkoi Amepuku Ta Icmanii, a

TaKOX MOPIBHIEMO CTPATET1l 1 TAKTUKHU B INX TPHOX Meaia-IUCKypcax.
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PO3JILI 2 JOCJIIKEHHSA KOMYHIKATUBHUX CTPATEIIHA 1
TAKTHUK B ICITIAHCBKOMOBHOMY PEKJIAMHOMY
TYPUCTUYHOMY AUCKYPCI

2.1 Ocob6muBOCTI KOMYHIKaTUBHUX CTpaTerii B  1CMAHCHKOMOBHHUX

TYPUCTUUHUX CalTaX-MyTIBHUKAX

VY Ham yac TypUCTHYHI CaUTU-TIyTIBHUKHU € OAHUM 13 HAWMOMYJSPHIIIUX
METO/IB 3HAWOMCTBA 3 IHIIOK KPaiHOI YW MICTOM. TYpPUCTHYHI CalTH € JyXKe
KOPHUCHMMH Ta I[IKaBUMH HOCIIMU 1H(OpMAIUi I Jtojel, ski 30uparoTbes
BIJIBIIaTH TEBHY KpaiHy, MicTO abo 3BHYaWHy mam’sATKy apXiTekTypu. Ha Takux
cadtax mimiOpani Haurapuimi  ¢otorpadii TYpUCTHUYHOTO  MICI, IO
PO3TAIIOBYIOTHCS MPOTATOM  YCiX CTOPIHOK 3 1H(OpMAIliEl0 Ta HaJaHHIM
JETAIBHOTO OMUCY 3 BUKOPUCTAHHSIM HaWACKPABIIIMX MOBHUX 3BOPOTIB.

Cnosuuk RAE namae nactynne BusnaueHss: Guia: Lista impresa de datos o
noticias referentes a determinada materia [DLE].

[lyTiBHUK — II€ JAPYKOBAaHUM CHHUCOK JaHMX ab0 HOBHUH, IO CTOCYIOTHCS
MEBHOIT TeMU (TYT 1 aJli IepeKyIa Harll).

[lopiBHsBIIM ~ OUIbIIE TIICTAECATH CAWTIB-MYTIBHUKIB, MH MOXEMO
3a3HAYUTH X OCHOBHI CTPYKTYPHI €IEMEHTHU MOJIOKEHHS:

1) onmuC TYpUCTUYHOTO MICIIS;

2) icropuuHi (haKTH TPO TI€ MICIIE;

3) indopmariis Ipo TPAHCIIOPT;

4) KynbTypHI 3aX0/H, CBSTA 1 X JaTH;

5) iHdopmarlis 1oA0 MiCIlsl PO3TallyBaHHS, KapTa;

6) eKCKypCiiiHI MPOTrpaMH;

7) BapTICTh EKCKYPCiif;
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8) KOHTaKTHa 1H(pOpMaILis.

OCHOBHOIO METOI0 KOKHOT'O TYPUCTHUYHOTO CAWTy € 3aJydyeHHs TYpPHUCTA.
Yacto TypuUCT MOXKE OTpUMATH I1H(QOpPMALII0 NPO HAMIOHAIbHY KYXHIO Ta
HaWMOMyYJSPHIIIl BUAM pO3Bar 1, TaKOXk, MOXKE HaJaaBaTHcs 1HGOpMALis 00
aKTyaJIbHUX I[IH Ha eKCKypcil Ta po3Baru. Cuia 3a3HAYMTH, IO HA TAKUX calTax
HAJAI0ThCd HOMepa TeiedoHiB, OQiliiHI CTOPIHKM Yy COLIAJBbHUX MeEpexax Ta
aapecy, 100 CMOXUBA4Y MIr JIeTaJbHIIIE BCE MPOTOBOPUTU 3 TYp ONEPATOPOM.
[Hpopmaliis 100 MEBHOTO TYPUCTUYHOTO MICHS PO3MIIIYETHCS HA JEKUIbKOX
cTtopiHkax (mpubmau3Ho 5-10 CTOpPIHOK Ha OJIHE TYPUCTHUYHE MicCle). 3aBISIKU
TakoMy 00’eMy iH(pOpMAaIlll TypUCT I3HAETHCS MPO YCI MepeBard BiJIB1IYBaHHS
KpaiHW, MicTa YW TaM SITKA KyJdbTYypH. Y KIiHIII CTOPIHKH 3aBXXIU HAJAOThCS
nocuaaHHg Ha cropinku y Facebook ta Instagram 3a mis Toro, mo6 3arikaBicHi
TYPUCTH 3MOTJIU 3HANTH 111€ OUTbIe KOPUCHOT ISl HUX 1HpopMallii Ta ¢poTorpadiit
TYPUCTUYHUX MICIIb.

Ak Mu 3’scyBaii 'y MUHYJIOMY po3fiii, 3a (gopmynoro AIDA ocHOBHOMO
KOMYHIKaTUBHOIO CTPATETI€I0 OYIb-SKOr0 PEKIAMHOTO TUCKYPCY € MPUBEPHEHHS
yBaru CIOXHBaya, 30y/DKCHHS 1IHTEpeCy 10 PEKIaMOBAHOTO MPOAYKTY, 30yHKEHHS
OakaHHS TIPUAOATH JAaHWK TOBAap 4YM TMOCIYTY 1 CHOHYKaHHS [0 IhOTO.
BukopucToByroun METOIUKY MOCTIIKCHHS KOMYHIKAaTHBHHUX CTpaTerii 1 TaKTHK
Haropnoro 1. A. ta [lleBnoa B. O. Mu MokeMO HaBeCTH HACTYMHI MPUKIAIA 3
CalTIB-TIyTIBHUKIB:

1. TakTuka mepeBaru i yHIKaJIbHOCTI TOPTOBOI MPOIO3HUIIII:

e La ciudad es un foco de nuevas tendencias en el mundo de la cultura,
la moda y la gastronomia. En ella, conviven el encanto y la pausa de
su casco historico, la vanguardia de sus barrios mas modernos y el
ritmo urbanita de una de las ciudades mas visitadas del mundo
(Portal official de turismo de Espana).

e La fusion de la energia con la inevitable adrenalina se traduce en
una satisfaccion sin igual, y es realmente lo que le permitira vivir una

verdadera aventura arrebatadora (Madeira. Tan tuya).
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e iEl Carnaval es una explosion de alegria que contagia! No se
consigue huir del ritmo de la felicidad que puede sentir, en el que el
brillo, el color y la positividad imperan un poco por todo el
Archipiélago de Madeira (Madeira. Tan tuya).

e Por hacer tres 0 mas cruceros con nosotros pasaras a formar parte de
esas personas que coleccionan miles de recuerdos, itinerarios,
sabores, ciudades y experiencias a bordo de estos colosos del mar
(Viajes el Corte Inglés).

e jEn la época de las Fiestas de Navidad y Nochevieja en Madeira y
Porto Santo todas las emociones estan a flor de piel! (Viajes el Corte
Inglés).

e Sevilla: colorista y alegre, esta ciudad es la capital de Andalucia y
donde se concentra toda su cultura, flamenco y toros incluidos (Way
Away Espana).

e ... un desfile lleno de magia y color para marcar el cierre diario del
parquet (Viajes el Corte Inglés).

e Creemos en la mejora constante, ademas, nuestro amplio
conocimiento del sector, el uso de las ultimas tecnologias y la
posibilidad de adaptar nuestro producto a tu gusto garantizan que
podamos ofrecerte el mejor servicio posible (Viajes el Corte Inglés).

e Con nuestro sistema TEAM, planificar tus vacaciones resultara
rapido y sencillo (Viajes el Corte Inglés).

3aBmsiku 3acobaM BUPA3HOCTI, a came MeTadopaM Ta emiTeTam, JEKCUYHI
OCOOJIMBOCTI ICTIAHCHKUX CAWTIB-TIyTIBHUKIB MPOSBISIOTH ceOe HailsicKpasimie.
BoHu 3acTOCOBYIOTHCS IJIs1 TOIIIO, 100 SKOMOTA ITiKaBille MOKa3aTH yci HalKparli
SAKOCT1 TYPUCTUYHOTO OO’€KTY 1 CTBOPUTH 00pa3, MOB3 SKUH TYpHCT HE 3MOXKE
MIPOMTH.

Jlns Toro, mo0 HaaaTh TEKCTy MEBHY €MOIIMHY BHPA3HICTh, HA callTax —

MyTIBHUKAX TAKOXK YaCTO BUKOPUCTOBYETHCS MIPUIOM TinepOosi3ailii.
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[TpuknagamMu BUCTYyHArOTh HACTYIIHI:

o Carrer de la Princessa y Carrer de [’Argenteria: Ubicadas en el
barrio del Born cuentan con numerosas boutiques y tiendas
exclusivas que componen el lugar ideal para encontrar regalos y
objetos Unicos (Disfruta Barcelona).

e No obstante, puede resultar al mismo tiempo inmenso en cuanto a
diversidad, naturaleza y espacio para respirar (Madeira. Tan tuya).

e En la Plaza Mayor encontraréis decenas de bares en los que la oferta
estrella son los bocadillos de calamares (Disfruta Madrid).

e VIVE LA PASION AL LIMITE (Viajes el Corte Inglés).

e Malasafa: la zona mas extravagante y original de todo Madrid es el
barrio de Malasafia. La decoracién y tematica de sus bares y
restaurantes roza excentrico y no deja indiferente a nadie (Disfruta
Madrid).

e En Tourmundial queremos que disfrutes de los viajes de tus suefios,
por eso, ponemos a tu disposicion una amplisima oferta de destinos y
programas creados bajo nuestros rigurosos estandares de calidad.
Todos estos productos estan en continuo proceso de mejora para
adaptarse siempre a tus necesidades y gustos (Viajes el Corte Inglés).

e La infraestructura hotelera de Madrid es probablemente una de las
mejores del mundo, Madrid cuenta con méas de 50.000 plazas
hoteleras de las cuales el 50% son de 4 y 5 estrellas (Disfruta
Madrid).

Enircuc B icmaHChKOMY TypUCTUYHOMY JHUCKYPCi € HEBiJl' €MHOIO YaCTHHOO
KOMYHIKATUBHUX TaKTHK, aJ/pKE 3aBJSKH I CHHTAKTHUYHIA OCOOJIMBOCTI Y
TypI/ICTI/I‘—IHi TEKCTHU BBOAATHCA 3aroJIOBKHM Ta CJIOI'aHH. BHKOpI/ICTaHHH enincncy
3a3BUYail MOB’s3aHe 3 THUM (pakTOpoM, IO 3aBASKA HOMY TYpPUCTHYHI CAWTH-
MyTIBHUKHU 3100yBalOTh CBOIO PUTMIYHICTh Ta IMHAMIKY.

Haiixpamii npuknaay 3 cailTiB-yTiBHUKIB:
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Mezcla de tres culturas (Sitios de Espana).

Madrid en dos dias (Disfruta Madrid).

Madrid te abraza, nuevo icono de la ciudad (Portal web del
Ayuntamiento de Madrid).

Cantabria a tu aire (Viajes el Corte Inglés).

AVENTURAS DE DIA Y DE NOCHE (Viajes el Corte Inglés).

De Madrid al cielo (Viajes el Corte Inglés).

UN DESTINO Y SEIS MUNDOS POR DESCUBRIR (Viajes el
Corte Ingles).

ABIERTOS A TI (Viajes el Corte Inglés).

Cordoba de dia y de noche (Viajes el Corte Inglés).

Te ofrecemos y usas (Sitios de Espafa).

iMadeira - las mejores vacaciones! (Madeira. Tan tuya).

2. TakTHhKa CTBOPEHHS aBTOPHUTETY.

HH TaKTHKa € HGBiI[,GMHOIO YaCTHHOIO KOXHOI'O TYPUCTHYHOI'O TCKCTY.

ABTOPUTETHUMH BIJOMOCTSMH MPO TYPUCTUYHE ar€HTCTBO a00 HAIMPSIM CIYTYIOTh:

BIITYK BigOMOI ocoOMCTOCTI (aKTOp, CIIBaK, IIOJITHK, PEXHUCED,
BijieoOiorep Ta iHII);

pi3HOMaHITHAa 4uciaoBa iHGopmMallis (poKH poOOTH TypareHCTBa,
KUTBKICTh (iTiaiiB, HAPSIMiB, TYPUCTIB, KUTBKICTh 31POK y TOTEINS Ta
1HIIIC);

Bpa)XCHHsI TYPUCTIB BiJl TOJOPOXKI.

Crig 3a3Ha4YMTH, 110 OCTAHHIN MYHKT HE € MAJIO3HAYHUM, AK€ Ha KOKHOMY

caiTi OyIb-IKOTO TYpUCTUYHOTO areHTCTBA € TMOCWJIaHHS ab0 OKpeMa CTOpiHKa

JUTSL BIITYKIB TYPHUCTIB, K1 BIABIJATM Pi3HI HAMPSIMHU 3aNPOIOHOBAHI came IIEI0

TYPUCTUYHOIO (pipMOIO 200 areHTOM Ta KOPUCTYBAJIUCS PI3HUMU MOCIYyTaMH, 110

HaJae areHins.

[Mpuknaau uncioBoi iHdopmariii 3 xypuany Viajes el Corte Inglés. Novios:
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Més de 45 afios al servicio de nuestros clientes nos avalan, asi como
una red de mas de 700 agencias de viajes propias en Espafia.

Mas de 700 agencias de Viajes El Corte Inglés con el horario mas
amplio y comodo.

Mas de 200 destinos en el mundo para tu luna de miel.

50% descuento en un almuerzo del restaurante H20 (bajo el agua)
(una vez por estancia).

Una experiencia a elegir entre las 5 ofrecidas por el hotel, como
excursion elancha rapida.

Atrévete a subir a 76 metros de altura con Shambhala, que alcanza
una velocidad de 130 km/h, o pon a prueba tus nervios en los 100
metros de caida libre de Hurakan Condor.

Imagina més de 70.000 m2 repletos de emociones, adrenalina y

diversion.

VY ngaHoMmy BUMNAIKy, K MU MOXEMO OauuTH, Taki Iudpu BKa3ylOTh Ha

nepeBary came IbOr0o CaiTy Mepeja yciMa IHIIMMHU, a TaKoX Npo HaJ3BUYANHY

IIPOIIO3UITII0 TYPUCTOBI, SKIIO BiH oOepe came Ied BUA BiAMOYMHKY. Jlum 3

OJIHOTO MyTIBHUKA MU BUIUIHIIH JCCAThH MPUKIAAIB YUCI0BOI iHpopMmarii. TakTuky

CTBOPEHHS aBTOPUTETY TAaKOXK BUJLIsE gocaiaauilsa 3arokoBa O. B. y cBoiii po0OoTi.

[Tpukiangu yncnoBoi iHGopMarlii 3 IHIIUX CAUTIB-ITYTIBHUKIB:

La infraestructura hotelera de Madrid es probablemente una de las
mejores del mundo, Madrid cuenta con méas de 50.000 plazas
hoteleras de las cuales el 50% son de 4 y 5 estrellas (Disfruta
Madrid).

A modo informativo, en 2019 més de 16 millones de turistas visitaron
Dubai durante una estancia media de 3 noches. Como curiosidad,
mas del 60% fueron a hoteles de 5 estrellas (Disfruta Madrid).

Grecia posee una tradicion gastronomica de mas de 4.000 afios

(Atenas.net).
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Situado en la planta 23 del Gran Hotel Torre Catalunya, este
restaurante afiade unas interesantes vistas panoramicas de 360° a los
platos de su carta (Disfruta Barcelona).

Tras recorrer la Acrépolis tendréis que bajar por su cara sur para
visitar el Teatro de Dioniso, edificado en el siglo VI a.C. y con
capacidad para 17.000 espectadores (Atenas.net).

Dispone de 178 espaciosas habitaciones, incluidas suites familiares,
villas de playa y villas de uno y dos dormitorios sobre el agua (Viajes
El Corte Inglés).

Contamos con mas de 60 sucursales en todo el pais (Disfruta
Barcelona).

El puerto de llegada suele ser el de Patras, una ciudad situada a 200
kilometros al oeste de Atenas (Atenas.net).

Habitacion doble en un hotel del centro: entre 55 € (61,80 USS) y 120
€ (134,80 US$), en funcion de la temporada (Disfruta Cordoba).

CHI/IpaIO‘{I/ICI) Ha BI/IHIGHaBeI[CHi TaKTUKHU, MU MOKCMO BI/I,IIiJII/ITI/I HaCTYIIHY:

3. TakTHka €eKOHOMIYHOT BUT'OJIH.

Hocminauku Haropuwmii I. A. Ta IlleBiioB B. O. 3aneBHs0TH, 110 1S TAKTHKA

MOEHYE B COO1 MPOTUCTABIICHHS Ta aKTyalbHY 1H(QOpMAIlito PO 3HWKKHU Ta aKIIii,

110 MTPOTIOHYIOTHCS HA CalTaX-IyTIBHUKAX.

En HotelesBaratos.com encontraras todos los hoteles con descuentos
de hasta el 75% (Atenas.net).

Hoteles en Amsterdam - Reserva online con precio minimo
garantizado (Disfruta Amsterdam).

Una opcién méas econdémica son los trenes regionales, aunque la
duracion y la comodidad no son comparables a los anteriores.
(Disfruta Barcelona).

Buscando con suficiente antelacion es posible llegar a ahorrar hasta
300 € (Disfruta Bangkok).
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Si preferis ahorrar a la hora de comer por Madrid, encontraréis gran
cantidad de restaurantes a buen precio y locales de tapas en los
alrededores de las calles Fuencarral y Gran Via (Disfruta Madrid).
Los turistas residentes fuera de la Union Europea tienen la
posibilidad de recuperar el IVA de determinados productos
comprados en Barcelona (Disfruta Barcelona).

Con nuestro buscador de hoteles baratos encontrareis alojamiento en
Dubéai al mejor precio garantizado y con los mejores descuentos
(Disfruta Dubai).

Para conseguir el mejor precio probad el buscador de
HotelesBaratos.com y obtendréis descuentos de hasta el 75%. El
precio minimo esta garantizado y el pago se hace directamente en el
hotel (Disfruta Madrid).

Reservando con suficiente antelacion, no es extrafio encontrar

vuelos por poco mds de 30 € (Disfruta Barcelona).

4. TakTuka iHBepCii.

3anms MPUBEPHEHHS YBAaru yuTaya 1 MiJCUIICHHS CIIPUHHATTS TYPUCTUYHOTO

Tekcry, @eaumea O. A. BUIUISIE TaKTUKY i1HBepcii mpukmeTHuKa. L{s TakTHka

3YCTPIYAETHCA Y TYPUCTUYHOMY JHUCKYPCl JOBOJI dacTo, il TpHUKIagaMH 3

icmaHchKOro caiiTy — myTtiBHuka Madeira. Tan Tuya BHCTynaiOTh HACTYIIHI:

... pueden acompariar un suntuoso espectaculo en el que la Flor es la
protagonista.
... acompafadas de armoniosas melodias.
... las osadas decoraciones que revelan auténticas obras de arte ricas
en flores.
... especialmente para las familias o las personas que quieran pasar
largas estancias.

atrévete a subir a bordo de las increibles y espectaculares

atracciones de Ferrari Land.
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e Hermosos lugares te esperan para mostrar el verdadero milagro de
la naturaleza.

[Ipuknaau iHBEpCii NPUKMETHUKA 3 IHIIUX TYPUCTUYHUX CAWTIB:

e Al estar ubicada entre el mar y la montafia, Barcelona obtiene los
mejores frutos de ambos lugares y sabe combinarlos a la perfeccion
con los excelentes vinos y cavas de la tierra (Disfruta Barcelona).

e Continuando por la Calle Adrianou llegaréis a la Biblioteca de
Adriano, importante lugar en la antigiiedad del que actualmente
apenas queda nada (Atenas.net).

e Ademas de componer una de las principales arterias de la ciudad,
Gran Via se encuentra llena de populares tiendas de moda rodeadas
por los hermosos edificios histéricos de la zona (Disfruta Madrid).

¢ Si no teneis problema de presupuesto, la mejor zona para alojarse en
Cordoba es la juderia (Disfruta Cordoba).

e Es muy bonita excursion aunque no lleguéis a subir el pico, ya que
los de Anayet son algunos de los ibones mas bonitos del Pirineo
(Guias y escapadas de Zaragoza).

e Verdes arboles, coloridos pajaros, azul oceano y anaranjado
brillante sol lo acompafiaran durante sus vacaciones (Disfruta
Brasilia).

[Tpu aHami3i KOMYHIKATUBHUX TAKTHK y PEKIIAMHHX TEKCTaX CIiJ 3BEPHYTH
yBary Ha Bi3yaJbHY OMOpy TeKcTy. KokeH TypucTUYHUN TEKCT Mae B co01 Oe3miu
SACKpaBUX Ta iKaBUX (oTorpadiii TYpUCTUIHOTO MICIA. 3aCTOCYBaHHS iX MOPYY 3
TEKCTOM — II€ OJHA 13 HAWTOJIOBHINIMX CTpaTerii MpUBAaOJIEHHS MOTEHIIIHOTO
typucta. Kinbkicte Qortorpadiii, iX KOIHOPOBICTH Ta PI3SHOMAHITHICTH TPAIOTh
BEIIUKY POJIb Yy 3aIy4CHHI TypHCTa, aJpKe Bi3yajdbHa OMOpa 3aBXIM IMIBHUAKO Ta
BJIaJI0 MPUBAOIIOE yBary Oyab-sKOi JIIOJWHU 1 BUKITUKAE Oa’KaHHS 3BEPHYTHCS BKE
3a OUTBII JIETaIbHOO 1HPOpPMAIIIEI A0 PeKJIaMHOro TeKCTy. [Ipukianu BizyanbHO1

ornopu OynyTh HaBeAEHI Y HACTYITHOMY HIAPO3LIi.
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[IpoananizyBaBmu Ouibll 3a 60 pI3HUX TYPUCTUYHHUX MYTIBHUKIB 3
ICHAaHCBKHMX CalTIB MU MOXKEMO 3a3HAYUTH, 110 B OJJHOMY PEUEHHI MOXYTh OyTH
BUKOPHUCTaHI OApa3y JEKUIbKa KOMYHIKATUBHUX TakTUK. [[iATBepIkeHHS LbOMY
MU 0auuTu y Oaratbox MPUKIAJaxX, HABEJACHHX BUIIE. AKTHBHE BUKOPUCTaHHS
TAaKTUKU aBTOPUTETY Ta TinepOosizamii 3yCTpiyaeThCsl HaluacTime 1 Malxke y
KOXXHOMY TYPUCTHYHOMY MYTIBHUKY. TakTHKa mepeBaru 1 yHIKaJabHOCTI TOProOBOi
MPOMO3HUIlIT MOEaHYE B cO01 MeTadopH, €miTeTH, TirnepOoJiu, eINe Ta 1HIIl TPOIU
Ta (irypu s TOro, o0 TYpUCTUYHA MPOMO3ULLIs CKJIajla HaJ3BUYaiiHEe BPAsKEHH I
Ha MOTEHLIMHOI0 TYpUCTA 1 HaJjala eMOLiHY 3a0apBIEHICTh TEKCTY Y MYTIBHUKY.

[IpoananizyBaBIIM KOMYHIKATUBHI TaKTHUKH, SIKI TPUCYTHI Ha calTax-
NyTIBHUKAX, MH MOXEMO CKa3aTH, LI0 3aJlydeHHs TYpUCTa € OCHOBHOIO
KOMYHIKaTUBHOIO CTpaTeriero Oyab-sKOoi TypuCTHYHOI (ipMu, s sSKOT y
NyTIBHUKAaX HAJA€ThCsA IIKaBa 1H(pOpMallis MpPO TYpUCTUYHE MicCIle, ICTOPHYHI
dakTH, akTyalbHi IiHH, sIcCKpaBi pororpadii 1 6araTo rpaMaTUYHUX, JICKCUYHUX Ta
CUHTAKCUYHUX OCOOJIMBOCTEH, 10 BIAPI3HAIOTH TYPUCTUYHUNA TEKCT BIiJ

3BUYANHOTO MyOTIIUCTUYHOTO.

2.2 KoMyHIKaTUBHI TAKTUKHU y TYPUCTHYHUX OyKIIeTax

Typuctuuni pexiiamai OyKIETH € pO3MOBCIOYKEHUMH 3aC00aMH KOMYHIKAITii
TypUCTUYHOTO omepatopa abo ¢ipMu 3 TOTCHIIMHUM KII€EHTOM. Pi3HuUIA
KOMYHIKaTHBHUX TaKTUK OYKIJIETIB Ta MyTiBHUKIB MOMITHO BiIPI3HIETHCS, aJKe HA
11 BIUTMBAE PO3MIP TYPUCTUIHOTO TEKCTY 1 oro meta. Takwii BHI TypUCTUYHOTO
TEKCTY J03BOJISIE OUTBII CTPYKTYPHO Ta 3pO3YyMIJIO po3TanryBaTH iH(opmalliro Ha
BITHOCHO HEBEJIMKOMY apKyllli Tamepy, a TaKOXX TEKCTH TaKOTO THUIY JIEeTIIe

CIIPUMMAIOTHCA CIIOKUBAYEM.
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CnoBuuk RAE (Real Academia Espafiol) nae wHacTymHe BU3HAYCHHS:
Folleto: Obra impresa, no periddica, de reducido nimero de hojas.

Bbykner — ue apykoBaHa HemepioauyHa poOOTa 31 3MEHUIEHOIO KUIBKICTIO
cropinok [DLE].

Typuctuunuii OykjieT BUKOHY€E KIJIbKa OCHOBHUX (PYHKIIIH:

- BHCTYIIA€ KapToro abo MIaHOM TYPUCTUYHOTO MapIIPyTYy;

- CIYXUTb JUIsl MIITPUMKH MPOJIaXKiB;

- JIOTIOBHIOE 1HIII peKJIaMHI JIii Ta MPOIO3HILii;

- CIY>KHTb JUIS IETAILHOTO iHPOPMYBaHHS CIIOKHMBada PO MPOIYKT;

- TIOJIETIITY€ TIOKYTIKY €KCKYpCii.

Cnig 3a3Ha4UTH T€, IO 3aBJISIKH CyYaCHUM TEXHOJIOT1SIM KOXKHA 3alliKaBJIeHa
J0JIMHA MOXe 3aBaHTaxuTH OykieT B ¢popmati DOC a6o PDF, mo 3ycTpivaeTscs
Halyacriile, oHJaiH 3 odimiiiHOro caiTy TypuCTHYHOI QipMu abo 3 OQiIIHOT
cropinku y Facebook. Taka MOXIHUBICTh € AyXKe 3py4YHOI Ui KOXKHOTO, ajKe
JIOJIUHI HE TOTPIOHO BUXOAWTH 3 JOMY JUIS TOTO, 10O OTPUMATH OCHOBHY
iHopmarlito rpo Typ. Taka MOKIUBICTh € HAJI3BUYANHO aKTyaJIbHOIO Y Halll 4ac, y
gac maHjeMii, ajpke TaK MOTCHIIMHMA TYPUCT MOXKE 30€pEerTH CBOE 3JI0POB’S Ta
3I0POB’Sl OTOUYIOUHX 1 O€3MEYHO 00paTH IiKaBU HOMY TYP.

Pucynok 2.1

Ipuknaou 6yxnemis 3 caumy Viajes el Corte Inglés

Pincha sobre el folleto que te interese.

=

J TOURMUNDIAL

D) TOURMUNDIAL
-

2021

Seleccion dﬁ MASCOTAS
: s Ciudad r . - —

:

VIAJES QC&EW

Sk My 6a4MMO HA TAHOMY MPHUKIIAJl1, OCOOIUBICTIO TYPUCTUYHOTO OYKIIETY €

SCKpaBUM BI3yallbHUM psiji, @ TaKOXk YiTKAa Ha3Ba TEMHU IMEBHOTO OYKIETy Ta PIK
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Moro BunmanHd. Cnuparouuch Ha mnpukiajg Oykinery «Mascotasy mu Moxemo
CKazaTd, IO Taka Bi3yadbHa OMNOpa JOMOMOXE TYPHUCTOBI, SAKHH IUIAHYE
MOJOPOKYBaTH 3 TBAPUHOIO, IIBUAKO 3HAWUTH MOTPIOHY HOMY 1H(OpMAIlIIO 010
MIEPEBE3CHHSI TBAapWHM, 3acCeiCHHS y TOTEelNb, BUTpPATH Ta IHIIE, CTOCOBHO
MOIOPOKYBaHHS 3 IOMAIIHIM YJIFOOJIEHIEM.

JUist BUAUIEHHS NPUKIIAIiB KOMYHIKATUBHUX TaKTHK, MU OMPALIOBAIN OUIbII
Hixk 40 icaHchbKuX TypucTHUHUX OykieTiB 3 caiity Viajes el Corte Inglés. O6pani
HaMU OYKJIETH CTOCYBAJIMCS PI3HMX HAMPSIMIB, TYPUCTHYHHX MICT Ta IaM’ SITOK
KyabTypu. Cepel Takux TYPUCTUUYHUX OYKJIETIB MOXHA BHJUIUTH OCHOBHI
KOMYHIKATUBHI TAKTHKU

1. OnTumizyroua TaKTHKA.

[Is TakTMkKa Oyma 3ampomoHoBaHa nociaimuuieio Iliporosoro HO. K., ska
3areBHs€, M0 PO3NOALT IH(OpMaIii Ha OUTBII BaXKIMBY/ MEHII BaXIJIUBY € OIHIEIO
3 MIABU/IB ONTUMI3yI0U0i TaKTUKH. ToOTO, IHIIMMH CIOBAMU CTHUCIICTh BUKIIAIY
ocHOBHO1 iH(opmarlii. Taky o0coOIMBICTE MM 0auuMO B YCIX TYPUCTHYHHX
OykyieTax, aJpke 3aBISKHA CTUCIOMY BUKIaAy iH(opmallii MOTEHIIHHUN TYypHUCT
JI3HAETHCS JIMII PO HAWHEOOXITHIIIe, a BXKE IICIS 03HAHOMIICHHS 1 3aIliKaBJICHHS
JaHoI0 1H(OpMAaIli€r0, TYPUCT 3MOXKE 3BEPHYTHCS A0 TyporepaTopa 1 Ji3HATHCS
Outemre. TakoXk, Ui JIETKOTO TIOIIYKY AojaTkoBoi iH(opMmamii y Oykierax
HAJAI0ThCS TIOCUJIAHHSA Ha CaWT QipMu, e MOXKHA JCTaNbHIIIE O3HAHOMHTHCS 3
TYPUCTUYHUM HAIPSMOM 1, TAKOXK, 00OB’SI3KOBO HAJAETHCS aJlpeca 3HAXOKEHHS
bipmu Ta HOMEpH TenedOHY 3a SIKUMU MOKHA 3B’S3aTHCS 3 TYp OINEpPaTOPOM.
[Tpuknaa oAHOTO 3 TYPUCTHUYHUX OYKJIETIB MOKHA MTOOAYNTH HIDKYE. AHATI3YIOUN
oro, poOMMO TaKWii BHCHOBOK: OMHC TYpPUCTUYHOTO MICISI 3aiiMae HaWOIbIITY
gacTuHy OykieTy. OKpiM OMHCY Ba)JIMBY POJb TpaloTh KOJIBOPOBi (ororpadii
TYPUCTUYHOTO MicI TIPO siKe iae MoBa. [lam KOpOTKO HamucaHi MOMIJIMBOCTI, K1
OTPUMYE TYPHUCT MPHU KYMiBJI1l IIHOTO BUY BIIMOYMHKY (MICIIe BIANPABICHHS, AaTa
Iii Typy, OCHOBHI MICIS BIABIYBaHHS, KUIBKICTh HOUEH 1 iHQOpMAIlis Ipo Te, 0

BXOJIUTH y BapTICTh).
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Pucynox 2.2
Ipuxnao 6yxnemy 3 caumy Royal Caribbean blog

[Ile omHWUM BHUIOM ONTHMI3yI0YO0i TAKTUKH € IIBUIICHHS MPUTATAIBHOT
CHJIA Ta YHTAHOCTI. Y TYpUCTHUHUX OaHepax JO Ii€i TaKTHKU BITHOCHUTHCS
KOJIbOpOBe OGOpMIICHHS Ta TpadidyHICTh TYPUCTHYHOTO TEKCTy. BumineHHS
KIIIOYOBUX CIIB Ta (pa3 y TYpPUCTHYHOMY JHCKYypCi BimOyBaeThCcs 3aBISKU
BEJIMKOMY KOJIbOpoBOoMYy IpudTy. Ha mpuknaal HagaHOTO HUKYE OYKJIETYy MU
HarsagH0 0auyMMO KOMYHIKATHBHI CTparterii, sKi OyJld HaBeJCHl y IbOMY Ta Y

MOTIEPEeTHHOMY MIIPO3/LIaX, a caMe:

SICKPaBICTh;

- mpuBabmotoui poTorpadii;

- BHKJIQJICHHS HaWOCHOBHIIIIOTO TEKCTY;

- 3amUTalIbHI Ta CIOHYKAJIbHI PEUCHHS,

- TaKTHKa €KOHOMIYHOI BUTOJIH;

- TaKTHUKa aBTOPUTETY.

[Tpuknaan naHOT TAKTHKW HATJSTHO MOXKHA MOOAYUTH HA TIPHUKIAJI I[HOTO

TYPUCTUYHOTO OYKIIETY:
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Pucynox 2.3
IIpuxnao b6ykaiemy Viaje a Peru

“Quiere ir aPerU?
-.Ko'weraY
te trae allit

Laguna Titicaca

Unas de nosotras atracciones
principales son los paisajes
del Laguna Titicaca, la laguna
mas alta del mundo. Su attitud
se encuentra en 3.812m, la
temperatura es un poco frio y
el aire es muy escaso. Pero la
vista es increible e inolvidable.
Si tu tienes problemas para

Machu Picchu es la atracdon
princpal de las wviajes para
Pert. El se encuentra 2,430m
de altitud, entre piedras y
montanas gigantescas con
ruinas de una dudad Inca. “La
Ciudad Perdida de los Incas”
fue construida por los Incas,
por supuesto, pero ahorma no
es nada mas que una joya
nacional que tmas cultura y
lengua de los tiempos
antiguos

Reserva P

aisajistica
NorY auyos-Cocha

La Reserva & Paisajistica No
Yauyos-Cochas es la ultima paradal
antes de volver a Madrid. El parque
es maravilloso, con lagunas y
cascadas que usted vz
enamorar. Ustedes

traer ropas de bano, jporque la
agua es increible! Nosotros|
sugerimos también que ustedes
traigan protector solar porque el sol
es muy fuerte al cercade Lima.

respirar, es necesario gue
usted utilize un aparato para
le ayudar a respirar. jNo
corras mucho o se va a
desmayar!

Precio Total:
.Solo €1859'

3aBAsKM BUIIECHABEJEHUM KOMYHIKATUBHUM TaKTUKaM Y TYPUCTUYHHUX
OykieTax, iHQpopmarlis, ska HATAEThCA TMOTEHIIMHOMY TYPHUCTY CIPUNMAETHCS
JIETKO, JIOCTYIIHa KOXXKHOMY, He ToTpeOdye OaraTo yacy Ha OIpaIfoBaHHS 1
3a0e3nedye JUIl HAaHKOPUCHIIUMH (PaKkTaMu MOAOPOKi a00 eKCKypCii.

Takox, omHi€EI0 3 OCOOJMBOCTEM HANMMCaHHS OYKIETIB € X 3arojoBKH.
["0710BHOIO METOIO 3aT0JIOBKIB € CTHCIIO MepeaaTH mpo Mo Oyae WTH MOBa y TEKCT1
HIK4Ye. BoHM TaKOHIYHI, KOPOTKI Ta 3p03YMIiJIi.

[Tpuknaau 3aroJoBKiB y TYPUCTUYHUX OyKIIETax:

e Cruceros.

e Informacién Importante Covid-19.
e Transporte.

e Hoteles.

e Playasy mar.

e El mejor lugar para relajarse.

e Parques Nacionales.
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Como reservar tus vacaciones.
Promociones navieras.

Do6nde comer.

Atracciones principales.
Como ahorrar.

Hoteles, moteles y hostales.
Los mejores lugares.

Excursiones y visitas (Viajes el Corte Ingles).

SIk MH MOXXEMO OauHWTH 3aroJIOBKH Y TYPUCTUYHUX 6YKJICT3,X MUIITYTHCA

KOPOTKO 1 3p03yMLJI0, TOMY MU POOMMO BUCHOBOK, 110 1€ pOOUTHCA JJIsl TOTO, 100

MOTCHIIIMHUM CIIOKUBAY IIBUJIKO 3HAMIIIOB IIKaBY Ta KOPUCHY oMy iH(opmMaIrito

HC Bi}IBOHiKaIOLII/ICI) Ha BEJIUKUHN TEKCT.

2. llo3uiionyroya TakTUKAa.

Taka Taktuka, 3a cimoBamu Iliporosoi 1O. K. migcumioe cnpuitHATTS Ta

MO3UTUBHI XapaKTEPUCTUKH TYPUCTHUUYHOTO MPOAYKTY. J{0 11i€i TaKTUKHU BIAHOCSTH

BUKOPHUCTAHHS T1epOOII:

... ofrecemos una amplia gama de productos que abarca los cinco
continentes y que contempla todo tipo de vigjes...

Mucho mas que una suite. No es solo un lugar y un servicio
exclusivo, es todo a la vez.

Queremos que descubras el mundo con nosotros, por eso,
ofrecemos una amplia gama de productos que abarca los cinco
continentes y que contempla todo tipo de viajes: desde escapadas
urbanas a grandes viajes.

En nuestro hotel se le proporcionara una gran seleccion de las
frutas mas frescas.

Es un equipo dedicado en exclusiva a ti, un espacio privado, un

resort de lujo en alta mar.
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e Confiamos la distribucion de nuestros productos a agencias y
agentes de viajes para que nuestros viajeros cuenten con el mejor
asesoramiento y la tranquilidad que estos grandes profesionales
pueden darte.

e Como cada afio, PortAventura World se tifie de ilusién para
recibir la Navidad y te ofrece el mejor regalo para toda la familia:
un mundo de experiencias Unicas (Viajes el Corte Ingles).

Sk 1 Ha calfTax-myTiBHUKAaX, rinepOboiu 3aliMaloTh BaXKJIUBE MiCIe cepea
KOMYHIKaTUBHUX CTpaTeriil y TypucTUYHUX Oykiierax. BoHM HamaioTh TEKCTOBI
€MOIIIIHICTh, MIAKPECIIOIOTh MO3UTUBHI XapaKTEPUCTUKU TYPUCTUYHOTO TOBAPY 1
BUJIUISIOTH 111 XapaKTePUCTHKHU.

3. PamionanpH1 TAKTHKH.

Cnuparouncek Ha gociimxeHHs TromneneBoi H. O., saxa 3amneBHsIa, 110
BUKOpPHUCTAHHA 3allMTAJIBHUX PCUYCHb Y TYPHUCTUYHOMY ,ZII/ICKpri ABJIAE€THCA
paLIiOHaJIBHOIO TaKTHUKOO, MH MOXEMO HaBCCTHU HaCTyrIHi MnpuKiIagn 3
TYPUCTUYHHUX OYKJIETIB:

e ¢ Qué hago con mi mascota?

e (A ddnde le gustaria ir al turista esta vez?

e ;COMO LLEGAR?

e ;Aun tienes las maletas sin hacer?

e ;Dénde esta?

e ¢AlNn no has estado en este famoso parque?

o ;Te gustariair alli?

e (CoOmo sacarle el maximo provecho a tu experiencia?

e Te imaginas ser el protagonista de un escenario delante de miles
de personas?

e ;Le gustaria volar a Brasil mafiana?

e (Quién tiene la suerte de visitar un pais tan hermoso esta

primavera?
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e ;Podemos ofrecerle el vuelo mas cémodo?

e (ESTAS PREPARADO?

e /Sigues pensando que ese viaje no es para ti? (Viajes el Corte
Ingles)

BukopurcTaHHs 3anUTAIBHEX PEUCHb 30YHKYIOCh yBary uyurada, 3MyIIyIOTh
3aJlyMaTHCs, a TaKOX MPOOY/DKYIOTh 1HTEpeC 10 HAIMCAHOTO, aJKe TOTCHIIIMHUM
TYpUCT TIOBHMHEH 3aXOTIiTH 3HAWTH BiJMOBiIb Ha II€ 3alMTAHHS Y TOJATBIIOMY
TEKCTI TUM CaMHMM O3HAWMOMHUTHCS 3 IIOBHUM HOI'0 3MICTOM.

4, Emoryiina TakTHKA.

Jlo eMomiMHMX TaKTHK, 3a cjioBaMH jgocmigauill TroneneBoi H. O.
BITHOCUTBCSI €MOI[IMHO 3a0apBieHa JIEKCHMKAa Ta HASBHICTh OKIMYHUX a0o
CIIOHYKAJIBHUX PECUCHb.

[Tpuknagamu eMOLIIMHOT TAKTHUKY Y TYPUCTUYHHUX OYKIJIETaX €:

iNuevo Barco!
iRESERVA EN MAS DE 70 PARADORES!

e iDescubre los placeres del turismo fluvial a bordo de un barco
NICOLS!

e jlmaginense lo hermoso que es!

e jNuestra empresa hace todo lo posible para que USTEDES elijan
lo que le gusta!

e jGigantesco seleccion de viajes solo con nosotros!

e jVeny ta también!

e jTe garantizamos que no querras irte de este lugar!

¢ iSu hijo definitivamente estara satisfecho!

e jUN SUBIDON DE ADRENALINA!

e jAtrévete a subir al que sera el viaje de tu vida!

e TE ESPERAMOS!

e Pequeiiito viaje para toda la familia.

e jQueremos dejar huella, pero no en el entorno!
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e iDespués de estas vacaciones tu mascota no querra volver a casa!
(Viajes el Corte Ingles)

EmormiiiHa TakTHMKa BHKOPWUCTAHHS OKJIMYHHX Ta CIOHYKAaJbHUX PEUYCHD
3yCTpIiYaeThCs HAI3BUYANHO yacTo. BOHA MPUCYTHS Y BCIX TYPHUCTHYHHX TEKCTAaX
JUIS TOTO, MO0 MIAKPECIUTH OCOOJMBICTH MPOMO3UIlI a00 BAXKIMBICTH HAAaHOT
iHopMallii, a TAKOXK JJI1 MPUBEPHEHHS YBaru NOTEHLIMHOrO KiieHTa. OKINYHI Ta
NUTAIBHI PEUYCHHS 3BEPTAIOTh yBary 4yurTada OCOOJMBO TOJi, KOJM IIi PCUCHHS
Hanucanui Caps Lock, ToOto ycima sitepamu y BepxHboMy perictpi. Came Takui
BUTJISJT PEUYCHB 1 iX KOJBOPOBICT Ta SICKPABICTh 3BEPTAOThH yBary yuTaya y mepiry
yepry. BaxnuBo cka3aTu mpo Te, 10 JIesKi 3 MUTATHHUX PEYCHb 3a1al0ThC CaMe
yuTady, TMOTCHIIHHOMY TypucTy. Ll TakThka JO3BOJISE 3pOOUTH  MIXK
KOMYHIKaHTaMH OUTBII JOBIPJIMBI BIAHOCHHU 1 CaM TEKCT HAJa€ BpPaXXCHHS HIOU
BiH OPIEHTOBAHMUM came Ha IO JIFOJAUHY.

3a pesynbraramu a”amizy Omu3bko 80 mpHKIaAiB  KOMYHIKATHBHUX
CTpaTeriii 1 TaKTUK, MU MOXXEMO 3aTBEPIMTH, L0 BUKJIAA TEKCTY BIAPI3HAETHCA
CBOEIO CTHCIICTIO Ta JIAKOHIYHICTIO. BiH He Mae 0araTo CHHTaKCHMYHUX Ta
JEKCUYHUX OCOOIMBOCTEH, SIK y MyTiBHUKY. OCHOBHOIO METOIO TYPUCTUYHOTO
pekilaMHOro OyKJIeTy € Tepeiadya HaWOCHOBHINIOI iHGopMallii MOTESHIIHHOMY
Typucty. Tak camMo K 1 Ha caWTax-yTIBHUKax, Yy OYyKJIeTaXx MOXYThb
BUKOPHUCTOBYBATHUCS JICK1IJIbKa KOMYHIKATUBHUX TaKTHK B OJTHOMY pedeHH1. YacTimr
3a BCE MOXKHA MOMITHTH TMO€IHAHHS TinepOoJizallii B OKIMYHUX Ta 3alUTATbBHUAX

peueHHsX. [Ipuknaam Takoro o€ JHAHHS TAKTHK HaBEJEHI Ta BULICHI BUIIIE.

2.3 Buau KOMyHIKaTUBHHX TaKTHK Ha TYPUCTHYHUX OaHepax 1 BeO-Oanepax

Han3BuuaiiHO pO3MOBCIOIKEHOIO JIAHKOK TYPUCTUYHOIO OI3HECY € Mefia

pekiama. OkpiM MyTIBHUKIB Ta OYyKJIETIB Ha mpocTtopax I[HTepHETy MOXHa 3
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JETrKICTIO 3HAWTW 1HIII BHAM TYPUCTUUHOI peknamu. OJHUMU 3 OCHOBHHUX
€JIEMEHTIB MeJiia peKJIaMU € IHTepHEeT-0aHepHu.

Cnosuuk Oxford Languages Hajgae HacTyImHEe BU3HAUCHHS:

Un banner o méas formalmente web banner, es un espacio publicitario
insertado en una pagina de internet.

banep abo Outbmi ¢opmanbHO BeO-OaHEp — 1€ PEKJIaMHHI MPOCTIp,
BcTaBiieHui Ha [HTepHeT-cTOopinky [Oxford Languages].

Bsarani 6anep npeacrasisie codoro qunamiune (gif, flash, java ta inmri) ado
cratnyHe (jpeg, bmp Ta iHII) pekinaMHe 300pakKeHHs, SKe BUKOPUCTOBYETHCS JIJIs
TOro, 1I00 3aJyyuTH TNOTEHILIMHOro TypUCTa. 3aBISKH TaKUM HOBITHIM
TEXHOJOT1IM peKJIaMHI OaHepu MOXYTh CYNPOBOKYBATUCA PI3SHOMAHITHOIO
aHIMaIli€ro, 3BYKOBUMHU e(eKTamu, 110 J03BOJs€ M CTaTh HE3a0yTHIMH B OYax
MOTEHITIMHUX CIIOXKWBAYCH, a TAKOXK IMIJIBUIIUTH X IHTEPAKTUBHICTb.

Ak 3amneBHsie Outopychkuit HaykoBelb [lem’ssHoB C. O. y cBoili po0oTi,
nepeBaraMu 0aHEpHOI peKJIaMH Y TYPUCTUIHOMY O13HECI €:

® HaIpaBJCeHICTh HA KOHKPETHY LJIbOBY ayIUTOPIIO;

® OmepaTuBHA KEPOBAHICTH;

® IIBHIKICTH OYATKy pOOOTH i MOMeHTaIbHa Biggaua [[em’ssHoB 2014,
c.2].

3a cioBaMu JOCTiTHUKA, €)EKTUBHICTh Me/ia PeKIaMu TYPUCTHUHOI QipMuU
a00 HaIMpPsMKY 3aJIeKUTh BiJ] HACTYIMHUX (HaKTOPIB:

- CTaTUYHICTh (TOOTO HalBaxkiuBima iHGopmarliss Ha OaHepi MOBHHHA

BioOpaxaTHCs TOCTIHHO);
- KOHKpeTw3aris iH(opMmaiii (akTyaslbHI I[IHW, KOHKpETHa iH(opMaIris
IOJIOPOXKi);

- TmpocTtoTa BHKIamy iHdopMmaiii (KOpPOTKO, IJaKOHIYHO, 0e3 3ailBHX

e(eKTiB);

- IHTEpaKTUBHICTh (TOOTO OCHOBHA MeTa — 3alpOIICHHS BiABIAYBayiB 10

KOHCYJIbTaIlil abo komyHikanii) [[em’ssHoB 2014, ¢. 2 — 3].
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OTxe, NIACYMOBYIOUM BUIIE€3a3HAUYE€HE, MM MOXXEMO CKa3aTH, IO BeO-
O0aHepH € MOMYJSIPHUM BHJIOM TYpUCTHYHOI PEKJaMH, SIKa MOKE pO3MIIIyBaTUCS
AK Ha caiiTax MeBHOI TypUCTUYHOT (ipMu (1110 HE 3aBXK]U € €PEKTUBHUM CIIOCOOOM
3a]ly4eHHs KJIIEHTIB), TaK 1 Ha MOpocTopax IHTepHEeTy, 110 J03BOJISIE 3aTyYUTH
SIKOMOTa OUIbIlIe HOBUX KITIEHTIB. BeO-0aHepu BIIPI3HIIOTHCS CBOEKD SICKPABICTIO
Ta IHTEPAKTUBHICTIO, 1 MAalOTh 3a METYy 3aJy4yUTH MOTEHLIAHOTO KIIE€HTA [0
KOMYHIKalli 3 TYpUCTUYHUM areHToM. BiaMiHHICTH BeO-OaHepy Bil 3BHYAtHOTO
OaHepy y TOMYy, IO JPYTHM 3allyda€ MOTEHIIWHUX KIIEHTIB PO3MIIIYIOUYUCHh Ha
Bynuuax Icmanii Ta JlatuHcbkoi AMepukd. OCHOBHUMHM —TaKTHKaMH, SIKi
BUKOPHCTOBYIOTh Ha PEKJIAMHHUX OaHepax €:

1. OnTumizyroda TaKTHKa.

OCHOBHOIO KOMYHIKaTMBHOIO TaKTUKOIO SK OaHepy, Tak 1 BeO-OaHepy €
taktuka Iliporosoi 0. K. — onrtumizyroda, a came MiIBUIICHHS MPUTATAIBHOI
CHJIM 1 YU TAHOCTI PEKJIAMHOTO TeKCTY. J[0 11i€T1 TAKTUKH BITHOCATHCS |

- MY3UYHUH CYNpOBIT;

- PUTMIYHICTB;

- rpadiuHICTb;

- KOJBOPOBE OPOPMIICHHS TEKCTY.

VY mepury depry cii poO3TVISIHYTH 3BUYAMHUA TYpUCTUYHUN PEKIaMHUN
OaHep, sAKUW MOXKHA 3YyCTpiTH Ha Bynumsax Icmanii a6o kpain JlaTmHCBKOT
Awmepuku. OmnpairroBaBimu 61136Kk0 30 pi3HUX TYPUCTHUHUX OaHEPiB, MU MOKEMO
BUJIUTUTH OCHOBHI cTparterii. [lepire, mo npuBabitoe yBary NOTSHIIIHHOTO KIIEHTA
— me sckpaBe odopmiienHs. [l OanepiB oOWparoTh akTyaibHI, SICKpaBi
dotorpadii, MmO mMOB’sA3aHI 3 TYPUCTUYHOKO (IpMOIO abd0 TYPUCTHUYHUM
HanpsMKoM. JIakoHIUHICTh BUKIJIANy 1H(GOpPMAIll € OCHOBHOIO 3 YMOB OaHepy. Ycs
iHbOpMAaIIis YacTIlT 32 BCE PO3MOJIUICHA 32 MyHKTaMH, a TIOBHI PEUYCHHS Maiike He
BUKOPUCTOBYIOThCA. Takuii cmocid Bukiamy iHdopmariii €  3pydyHuM Ta
3pO3yMIUINM, aje, HemoBHUM. [l Toro, mo0 MOTEHIIMHUN KIIEHT 3MIr
JeTajdbHIIE J13HATUCS PO IIKaBUM oMy HAmpsIMOK abo0 MOCHUIKYBAaTHCS 3

TYPUCTUYHUM areHTOM, Ha OaHepax OO0OB’A3KOBO HaJaeTbesl 1HGOpMalis MOpo
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MICHE3HAXOKEHHSI TYpUCTUYHOT (ipMU 1 HOMEPH TelleoHy, 32 IKUMH MOKHA 3

HUMU 3B’s3athcs. OOHUM 13 HaMKpalluX MNPUKIAAIB PEKIAMHOTO TYPUCTHYHOIO
OaHepy 3 oNnpalbOBaHUX HAMU € HACTYITHUMN:

Pucynok 2.4.

Ipuxnao 6anepy mypucmuunoi gpipmu Ilepy Kusi Mar Travel

Q Paquetes Turisticos

Asistencia de viajes

15 O) Formas te pago

Kusi Marave[ rd

EMPRESA DE VIAJES Y TURISMO  Leg. n 1574 - disp. 2315

Pasajes Aéreos, Terrestres y Cruceros”
Nacionales e Internacionales

O Hoteles
O Full day
O operadores directos de Peri

AmericanAirines™. LAN X ¥ AcroMexico KLV
-
Aerolineas C = Cont
Argentnas Mrn‘r’.‘éi- A WM’E"WP' Air)
i SKY
TACA IBERIAME AIRFRANCE # >f\vianca ' At

ﬂﬂm dé% V277727777 Ml cruz oeL sur |

o CATA

ot )

Av. Corrientes 1246 - local 47 ﬂ
Kusimar_travel@hotmail.com // Tel: 4382-0810 // 538°'8863

Ha Ganepi typuctuunoi ¢ipmu Kusi Mar Travel mu Gaummo, 1o Ha3Ba
BUJIJICHA BEIUKUM MIPUPTOM Ta SCKpaBUM KoidbopoM. [lo myHKTax HammcaHi
Mo3ullii, SKi IpomoHye 11 (pipMa Ta aBia KOMMaHii, 3 SKUMH BOHA CITIBIIPAIIOE.
Takoxx Mu Moxkemo 6auntu doTtorpadii FeTKUX BUZHAYHUX MICIlh 1, 000B’A3KOBO,
azpecy, IEKTPOHHY TOINTY TYPUCTHYHOI (ipMU Ta HOMEpP TeleQoHY 3a SKUM
MO>KHA 3B’S13aTUCS 3 ONIEPATOPOM.

2. Tlo3urionyroua TaKkTHKa.

[Ile omHi€r0 TaKTHKOIO, SKa TPHUCYTHS Ha BCIX TYPHCTHYHHUX OaHEpax €

MO3UIIOHYIOYHM TaKTHKa, a caMe ii LIHHICHO-Opi€HTalliiHA JJaHKa BUKOPUCTaHHS

OKJIMYHUX Ta CIOHYKaJIbHUX peueHb. [lg1 TakThka Oyna 3anmpomoHOBaHa
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[Tiporosoto 0. K. 1 mpucyTHS y YOTHUPHOX AOCHII)KYBAaHMX HAMH TYPUCTHUYHHX
JUCKypcax: CalTU-TyTIBHUKHK, Oykietd, OaHepu 1 BeO-Oanepu. Maiixke Ha
KOXXHOMY OaHepi, K1 MU ONpallOBaIM, MOXHA 3HAWTH MPUHANMHI OJIHE OKJIMYHE
pEUYCHHS.
[Ipuknaau MO3UIIIOHYIOUOT TAKTUKH OaHEpiB:

e jVamos con nosotros!

e jDebes de ver esto!

e iNo te pierdas esta oportunidad!

e iBienvenido!

e jEste pais te esta esperando!

e El placer de viajar!

¢ iNo hay necesidad de esperar!

e jLlamanos!

e jVeny descubre mas!

e jEsté en la misma onda con nosotros!

e Solo echa un vistazo!

e jTomar el sol! jNadar! jDescansar!

e jYasea en latendencial

e Definitivamente no te aburriras!

e jAproveche al maximo su viaje!

iLas Maldivas estan llamando! (Diversos banners agencia de viajes).
3. TakrTuka akneHTYBaHHS Ha HaJiHHICTh Ta aBTOPHUTET.

Hocnigaums 3arokoBa O. B. 3ampomonyBana 10 TakTUKY, SKa ICHYe Ha
KOKHOMY OaHepl. 3a ii clloBaMH, BUKOPUCTOBYIOUM TAKTUKY aKIEHTYBaHHS Ha
HAJIMHICTh Ta aBTOPHUTET TYPUCTUYHOI (ipMU, MOXKHA 3 JIETKICTIO HAJaTH
MOTEHIIITHOMY CIHOKMBAa4y BIIEBHEHICTh came y Il TypucTuuHin ¢ipmi. Llg
TaKTUKA TMPOSBISIETBCS 3aBASKU 4HUCIOBIM 1HopMmamii (uudpu, npatu i
YUCEJIbHUKH).

[Ipuknaay TaKTUKW aKIEHTYBaHHS Ha HaJ1AHICTh Ta aBTOPUTET:
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iSolo 99 euros!

Obtenga un 20 por ciento de descuento.
Mas de 100 direcciones diferentes.
iMillones de buenas criticas!

Dos por el precio de uno.

Viajar para dos.

Aproximadamente 90 vuelos exitosos cada mes.
Coste desde 50 euros.

iYa cumplimos 30 afios!

Nuestros tours 10 de 10.

Uno mas dos es igual a uno.

Tienes la oportunidad de ser el primero.
Viajes hasta 70% DTO.

Mas de 1000 vuelos.

Habitaciones para dos.

Habitaciones para 10 personas (Diversos banners agencia de viajes).

Hacrynmaum monymsipauM BujaoM OaHepiB € BeO-OaHepu. Ix HeckiIaaHo

3HAWTH, aJK€ BOHM 3HAXOIATHCS HaA calTax TypUCTHYHUX (ipM Ha MepuIii

ctopinili. OcoOIMBICTIO KOMYHIKAaTUBHUX CTpaTeTiil came BeO-0aHepy €:

Ha3Ba MPOIO3UIIIT,

IpUBa0IIOI0YA IiHA;

sckpaBi ¢poTorpadii;

BUJIUICHHS OCHOBHOT'O TEKCTY;

JIaTH, KOJIM J1€ TI€BHA MTPOTO3HITIA.

[IpoananizyBaBmm 45 BeO-OaHEpiB MU MOXEMO BHUIUIMTH HACTYIHI

KOMYHIKaTHBHI TAKTUKH, II[0 MPUCYTHI MaiKe Ha KO)KHOMY BeO-OaHepi:

1. PamionanpHa TakTHKA.

3a TroneneBoro H. O. ug Taktuka mMae B co0l YHIKaJIBbHICTh MPOIMO3UIT Ta

¢diHaHCOBY BUroAy g Typucta. 3a3BuUyail, Ha BeO-0aHepax pO3MIILYIOTh
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iHpOpMaIlIl0 1100 aKTyaJbHUX IIH Ta 3HIXKOK, SKI JIATUMYTh HPOTATCOM

3a3HAYCHOI 0 49acy.

[Ipuknagamu paiioHadIbHOT TAKTUKH €:

Ahorre hasta un 20%.

Descuentos de hasta el 50 por ciento solo hoy.

Precio del viaje desde 50 euros.

10% de descuento todos los martes de noviembre.

Ordene ahora, obtenga un 15% de descuento.

iElija un descuento para usted!

iEl Black Friday, descuentos de hasta el 50% en todos los tours!
20% de descuento en cumpleafios.

Deja un comentario, recibe una maleta de regalo.

Excursiones gratuitas para nifios menores de 6.

Solo hoy 40% de descuento.

Para los nifios, el costo del bono es de solo 47 euros.

Cuentale a un amigo sobre nosotros y obtén una camiseta de marca.
EN NUESTRO cumpleafios TE REGALAMOS.

Tours de ultima hora desde 100 euros por persona

iNo encontraras esto en ningun otro lugar!

jAhorre mas de 50 € por uno! (Diversos banners agencia de viajes)

2. OnTuMi3zyroya TaKTHKA.

s takTuka [liporosoi 0. K. npucyTHs He TUTHKK Ha calTax-MyTiBHUKAX Ta

Ha Oykierax, a, TaKOX 1 Ha pEKIaMHUX TypucTuyHuX Oanepax. Kombopose

opopMIIeHHSI TEKCTy, rpadidHiCTh Ta MHEMOHIYHICTH (TOOTO BIOPSIKOBAHICTH

TEKCTy) TpaloTh BEIUKY POJb y 3aJlydeHHI yBard MOTCHIIHHOTO CIOXKHMBaya.

KonbopoBuii TekCcT ciayrye BUIAUIEHHSAM OCHOBHOI TYPUCTHYHOI MPOIMO3UIILLI,

SICKpaBi MaItOHKHN a00 ¢oTorpadii € OTPiOHOIO Ta HEB1A EMHOIO YACTUHOIO 3a ISt

3a0€3IeUeHHsI BI3yalbHOI OMOPH JIAKOHIYHOT'O Ta CTUCIIOI0 TYPUCTUYHOTO TEKCTY.

lapaum npuxnagom ontuMizyrouoi taktuku Iliporooi HO. K. € BeG-Oanep 3
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TypuctuuHoro caity LogiTravel, mo 3Haxomuthcs Ha octpoBi [lambema ge
Maiiopka. Tyt Mu mMoxkemo Oauutu, mo iH(popmauis cTocyeTbesi came YopHoi
[I’sTHULI, YITKO BHUAKO SIKI 3HMXKKHM NPOIMOHYIOThCS 1 Kyau came. Huxue mu
MOKEeMO O0ayUTH aKTyaJlbH1 I[IHU Ha JesKl HanpAMKHU. JIaKOHIYHMI SICKpaBUN TEKCT
HaJa€ JIMII HaWHeoOXimHimy 1HdopMalito, sSKa 3 JIETKICTIO 3alliKaBUTh
MOTEHIIHOrO CIOKMBaya.
Pucynox 2.5
Ipuxnao eeb-6anepy 3 caumy LogiTravel

@06l @ (i -

VACACIONES v DESTINOS v CHOLLOS @ PAQUETES v HOTELES v CRUCEROS CIRCUITOS Y COMBINADOS v MAS PRODUCTOS +

VUELO + HOTEL

BLACK FRIDAY &%
i ISLAS CANARIAS

Pucynok 2.6

Ipuxnao ee6-6anepy 3 caumy LogiTravel

lo G I @ REQUJS&OQ DE\;\A;.;E Y Crear cuenta | Micuenta

VACACIONES v DESTINOS v CHOLLOS & PAQUETES v HOTELES v CRUCEROS v CIRCUITOS Y COMBINADOS v MAS PRODUCTOS +

HASTA EL 29 DE NOVIEMBRE

BLACK FRIDAY

Tus VACACIONES

ULTIMOS
DIAS

DE OFERTAS MERQFERTAS Y

[IpoananizyBaBmmu O0nau3bko 80 icmaHOMOBHUX OaHepiB Ta BeO-OaHEpiB MU
MOXEMO 3aTBEPIUTH, MO0 y OUIBIIOCTI BHUIMAJKIB 3aCTOCOBYIOTHCS JBI OCHOBHI
TAKTUKH: pallioHadbHA 1 ONTUMIi3yro4a. Taki TaKTHKH JO3BOJISIOTH JTOHECTH JI0
CIIOKMBayYa aKTyaJdbHYy 1H(GOpPMAIII0 PO 3HUKKU Ta HAMPSIMH, 3a]ydUTH CaMe [0
MEBHOI TYpUCTHYHOI (PIPMU Ta CHOHYKATH 10 KYIIBJI1 NEBHOIO TYPUCTHUYHOTO
HanpsMmy. OcoOnuBicTIO BeO-OaHepiB € Te, IO BOHM KiIiKa0enbHi, TOOTO

3aI[IKaBUBIINUCH TPOMO3UIIIEI0, TMOTEHIIIMHUN TYpUCT OApa3y MOXKE MEpPerTH 10
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OUTBII TMOBHOTO TEKCTYy 1 O3HAHOMHUTHCS 3 yciMa NepeBaraMu MpPOIOHOBAHOT
MOJOPOXKI.

Y 1mpomy po3aiial MU po3mIsIHYIM On3bko 20 MpUKIIAIiB KOMYHIKATUBHUX
CTpaTerii ICHaHChKOr0 TYPUCTUYHOTO IUCKYPCY Ha calTax-MmyTiBHUKaX, OyKieTax,
Oanepax 1 BeO-OaHepax. Mu 3’scyBaiu, 10 HaWOLUIbIIE 1HPOpPMAIlll HATA€ThCS Ha
caliTax-MyTiBHUKaX (JIeTajbHI OMUCHU MicTa abo KpaiHW, HOro icTopis, B1AOMI
MICIISl, HAaWKpalli pecTOpaHy Ta roTejl, TPAHCIOPT Ta aKTyallbHI I[IHU Ta CUCTEMA
3a011a/PKEHHSI KOIITIB). Y OyKiieTax HaJaeTbcad HaHeoOXiaHIma iHpopMallis, sKa
MOJKE€ TUTBKH 3aI[iKaBUTH MOTEHI[IHHOTO TYpHCTa 1 CIIOHYKAaTH HOTO 0 MOIIYKY
NOBHOI 1H(popMallii Ha cailTi 00 MpH CHUIKYBaHHI 3 TYPUCTUYHUM areHTOM. A Bke
Oanepu Ta BeO-OaHepu BBOASTH OCHOBHY IH(OpMAIlI0O MO MYyHKTaX, BUIAUISIOTH
3HIDKKHM Ta aKTyajbHI MPOIMO3HUIIT 1 CIIOHYKAIOTh JO O3HAHOMIICHHS 3 JI€TaJIbHOIO
iHpopMmarliero Bxe y Typ ¢ipmi, Ha OIIIHHOMY CaliTi YU 32 HOMEPOM Tenedony.
[TucemoBoro cympoBoay Ha OaHepax HaA3BUYaliHO Majo, BOHa HECE TUIbKU
KOPOTKUH 1HGOpMaIiiHUN XapakTep. YCl onmpalboBaHi HaMU BUIU Meia peKiIaMu
CYNPOBOJIXYIOThCSI BI3yallbHO, BHUKOPHUCTOBYHOUHM rapHi ¢otorpadii, siCkpaBwHii
TEKCT 1 BIOPSIKOBaHY OCHOBHY iH(GOpMAIliI0 aJKe 1€ € HEBiJ’ €MHOI YaCTUHOIO
TYPUCTHUYHOTO AUCKYPCY, 110 Ma€ HEaOUAKHUI BIUIMB Ha MOTEHIIMHOIO CIIOXKHUBaya

TYPUCTUYHOT'O IPOAYKTY.
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BUCHOBKH

VY Hamiii marictepcbkiii poOOTI MU JOCIHIIWIM KOMYHIKATUBHI CTpaTerii i
TaKTUKH B ICIAHCHKOMY TYPUCTUYHOMY JUCKYPCI.

TeopeTnyHa yacTMHA HAIIOi MAaricTepchbkoi PoOOTH MPUCBSIYEHA 3acajam
JOCIIPKEHHS ICIAaHCHhKOTO0 TYPUCTHYHOIO JUCKYypcy. BoHa ckinagaeTbcst 3 TpbOX
migpo3aini. Y mepmomMy Migpo3[ili MU PO3TIISHYJIW TYPUCTUYHHH IUCKYpPC Y
HAYKOBIM MapajurMi Jie moOyayBaldd MHOHATIMHO-TEPMIHOJIOTIYHY 0a3zy Haloro
TOCTIKEHHS Ta CUCTEeMAaTU3yBalH MOHATTS ,, Typu3M’ 1 ,,TYpPUCTHYHUIN TUCKYpC”.
VY upoMy mizpo3fuii MM ompanioBaiu marepiaiu 20 cydacHMX HAYKOBIIIB Ta
AOCTIMNIN X TOTJISIAM Ha TYPUCTHYHUN TUCKypc. Mu 3°sicyBany, MO 3 KOXHHUM
POKOM JOCHI[DKEHHSIM TYpH3MYy 1 TYPUCTHYHOTO JUCKYPCY IIIKaBISTBCS Yce
OiNbIlIe HAYKOBIIIB, SIKI MAalOTh BJIACHUU TOIJISAJ Ha METy ILOTO TUCKYpPCY, WOTO
aKTyaJIbHICTh Ta PO3MOBCIOKEHHS. Y JPYroMy MiApO3aUIl MU PO3IIISTHYIU
MOHATTS ,,KOMYHIKQTUBHI cTpaTerii’ 1 “rakTuku’, Ae¢ HaBenu OuUTbIn HIK 40
IMPUKJIAIB CTpATETil 1 TAKTUK, SKI BUAUILIIOTH y CBOIX MpalsgX CydyacHI HAyKOBII
VYkpainu, Pocii Ta 1HO3eMHI1 JOCTITHUKU. Y TEOPETHYHIN YacTUHI HaIIoi poOOTH
MU BHOKPEMHUJIM IT’SITh HAYKOBIIIB, Ha 4Wi Kiacu@ikamii crpaTerii i TaKTUK MH
CIIMpaNCs Y TPAKTUYHIA YacTHUHI HAmIOl poOOTH. A y TPEThOMY PO3ALII MH
3’sCyBal  OCOOJMBOCTI PEKIAMHOTO TYPUCTHYHOTO JHCKYypCy Ta HOTO
METOOJIOTIYHY 0a3zy MOCHIKeHHS. MU MMM BHCHOBKY, IO METOOJIOTIYHA
0a3a JOCHIPKEHHS KOMYHIKAQTHBHUX CTpaTerii B TYpPHUCTHYHOMY JIUCKYpCl €
JIOCUTH BEJIMKOIO Ta MICTKOIO HE JMBIISAYUCH Ha TE, 110 BOHA 3’ SBWJIACSA TUIbKH Y
npyrii monoBuHi 20 cTOMITTS. 3BICHO, IO 3 KOXKHUM POKOM METO/I0JOTidHa 6a3a
JIOTIOBHIOETHCSI BYCHWMH 31 BCBOTO CBITYy 1 MU JIMIIIM BUCHOBKY, IO Y
TYPUCTUYHOMY JIHCKYpCI e € 0arato HeIOCHIIKEHUX HANpsAMKIB 1 TeM, fKi y
MalOyTHHOMY 3pOOJISTh TYPUCTUYHUHN AUCKYPC OUTBIT PO3TATYKEHUM 1 MICTKHAM.

barato cydacHUX HaAyKOBIIIB 3pOOWIM BEJIMKUM BKJIAJA Y JOCITIIKEHHS
TYPUCTHYHOTO IUCKypcy. Ha maHoMy eTami DOCHIKEHHS MU 3BEpPHYJIUCS 0

npaub Tapnaeoi JI. II. ta amrok B. B., Ilanuenko O. I., CakaeBoi JI. P. Ta
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bazapogoi JI. B., ®eodanora O. A., Poccirep M. P. ta JI. Ilepci, Amipi JI. IL,
Pomata €. B., Kmumenxko O. K., IIleBmoBoi B. A., KuceapoBoi 0. B.,
3atokoBoi O. B. Ta iHmuMX. 3aBAsSKM MDKHApOJAHIA KOH(EpEeHIii Ta JomoBigayda
Mapii Bittopii KanapBi Mu 3MOriau 03HailOMHUTHCS 3 HAaCyYacCHIIIUM HOTJISA0M Ha
MO3UILII0 TYPUCTUYHOI'O JUCKYPCY Ha CBITOBIH apeHl.

[lpakTriuHa YacTHMHA Hamoi poOOTH TPUCBSUYEHA KOMYHIKaTUBHUM
CTpaTerisiM i TaKTUKaM B ICIIAHCBKOMY TYPUCTUYHOMY aucKypci. Lls wactuna
TaKOXX PO3MOJUISEThCA Ha TpHU NiApo3ninu. Ilepmwuil migpo3ain MICTUTh y €001
JOCTIDKEHHSI KOMYHIKATUBHUX CTpAaTerid i TaKTUK HAa TYPUCTUYHHX CalTax —
nyTiBHUKax. Mu onpartoBanu Ouibiie 60 pi3HUX CaWTIB - MyTIBHUKIB 1 BUALIAIN
KOMYHIKAaTUBHI TaKTHMKU TYPUCTHYHOTO TEKCTy 3a kiacudikaiismu Haropnoro I.
A., lllermoBa B. O., ITiporosoi FO. K. tTa ®equmeroi O. A.:

1. TakTuka nmepeBaru i yHIKaJbHOCTI TOPTOBOI MIPOTO3HUIIIi.

2. TakTuKa CTBOPEHHS aBTOPHUTETY.

3. TaxkTHka €eKOHOMIYHOT BUT'OJIH.

4. Taxrtuka [HBepcii.

VY npyromy miApo3ail MU JOCHIIWIM PEKJIaMHI TYpUCTHYHI OYKIIeTH 3
caitry Viajes el Corte Ingles ne omparirroBanu Oiibmr 3a 50 OykieTiB i 61u3bK0 80
NPUKIAIIB KOMYHIKATUBHUX CTpaTerii. MM TOMITHIHM, IO OCOOJIMBICTIO
KOMYHIKaIii TypuCTHYHOI (ipMH 3 TOTEHIIMHUM CIIOKMBA4eM € CTHUCIICTh
BUKIaneHHs iHGopmarlii. OCHOBHUMH KOMYHIKATUBHUMHU CTPATETiIIMH, SKI MH
BUIUTIIIN Yy OykiteTax 3a kinacudikamismu [Tiporosoi FO. K. 1 Tronenesoi H. O. e:

1. OnTuMi3yro4a TaKTHKa.

2. Tlo3umioHyroua TaKTHKA.

3. PamionanpHa TakTHKA.

4. EmomiiiHa TakTHKA.

Y TperboMy MiAPO3ALIlI HANIOTO JOCTDKCHHS MU pO3risaHyaun 30
TypUCTUYHUX OaHepiB Ta 45 BeO-OaHEPIB 31 CTOPIHOK PIZHUX TYPUCTUUHUX (DIpM.
Mu 3’scyBanu, mo iHQopMallis, fKa HAJAETbCS y LbOMY MeJia JUCKYpCl €

HETIOBHOIO, YK€ JIAKOHIYHOIO 1 HAWOCHOBHINIOW. 3rilHO Kiacuikallii
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Tronenesoi H. O., 3aroxoBoi O. B. Ta Iliporosoi 0. K. kOMyHIKaTUBH1 TaKTHUKH,
10 3aCTOCOBYIOTHCA JIJIsl TPUBAOJIEHHS MOTEHIIHHOTO TypUCTa — 1I€:

1. OnTuMizyroda TaKTHKa.

2. Tlo3uiionyroya TaKTUKA.

3. Takruka aklleHTYBaHHS Ha HaJ1MHICTb Ta aBTOPUTET.

4. ParioHajgpHa TaKTHKA.

Y xoai mociipkeHHs Oyno 3°4COBaHO, IO KOXHUW THUI TYPUCTHYHOTO
JUCKYpCY MOEAHYE B coO1 sickpaBi gotorpadii, mpuBadItOr0Yl KAPTUHKHU 1 TEKCT,
AKUU MOke OyTH KOJBbOpPOBMM. YcC€ 1€ CIpHUsi€ Ha yBary 3a 3alliKaBJIEHICTh
MOTEHI[IHHOTO CIIO’KMBAYa 1 CIIOHYKA€E WOTO JI0 KYITIBJII TYPUCTHIHOTO TPOIYKTY.

[lepcriekTHBH TMOAANBIIOTO JOCTI/HKEHHS KOMYHIKATHBHHX CTpaTerii B
ICIAaHCBKOMY TYPUCTHYHOMY JHCKYypCl MU BOadaeMo y OUIbII JETalbHOMY
BMBUYEHHI Ipallb CyYaCHUX HAYKOBIIIB 3 YChOTO CBITY, IPUCBAYEHUX JIaH1i TeMi, a
TaKOX B aHali3l pPI3HOMAHITHOCTEW CTpaTerii 1 TaKTUK B IHIIUX BHJAX

TYPUCTUYHOTO MeJIia TUCKYPCY.
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RESUMEN

El objeto del estudio en este trabajo son las estrategias de comunicacion en
el discurso turistico espafiol.

El objetivo consiste en analizar el discurso turistico espafiol.

Meta del trabajo: explorar y describir las particularidades de las estrategias y
tacticas de comunicacion del discurso publicitario turistico espafiol.

La base tedrica y metodoldgica: disposiciones clave del discurso turistico
(Tarnaeva L. P., Datsyuk V. V., Alikina E. Y., Mishlanova S. L., Ovchinnikova M.
S., Maria Vittoria Calvi, Panchenko O. I., y muchas otras), asi como estrategias
comunicativas en el discurso turistico (Issers O. S., Vikulova L. G., Bligfieldt B.
S., Nagorny I. A. y Shevtsov V. O., Pirogova Y. K., Tyuleneva N. O., etc.),
desarrollado en linguistica.

Resultados: el discurso del turismo es un tipo de discurso relativamente
nuevo para la investigacion. Hoy en dia, tiene muchas oportunidades para difundir
informacion a través del desarrollo de Internet y los medios de comunicacion.

Las estrategias y tacticas de comunicacion son uno de los temas mas
populares en el estudio del discurso del turismo, ya que es parte integral del
mismo. Segun el estudio, las tacticas mas comunes que se encuentran en los textos
turisticos son: las tacticas de creacion de autoridad, las tacticas racionales, de
posicionamiento y optimizacion. El estudio encontréo que el tipo de discurso
turistico informativo son los sitios de viajes, que contienen informacién completa
sobre el lugar turistico, que se acompafia de ilustraciones. Los folletos retnen la
informacion méas importante para el turista, y los banners y banners web a menudo

informan sobre los descuentos y precios actuales del destino turistico.

Palabras clave: discurso turistico, estrategias y tacticas comunicativas,
tacticas de creacion de autoridad, tacticas racionales, tacticas de

posicionamiento, tacticas de optimizacion, guia, folleto, baner y web-baner.



Hexnapanis
aKaJeMIi4HOI 100p04YeCHOCTI
3100yBaua crynenss Buuoi ocsiru 3HY

S, Tentox [liana AwnapiiBHa, cTyneHT(ka) 2 Kypcy, (OpMU HaBYaHHS JAEHHOI,
(dakynbTeTy 1HO3eMHOI (inonorii, cneuianeHicTh 035 @inonoris, anapeca
enekTponHoi nomtu tenyuhdi@ukr.net,

- HiATBEP/UKYIO, 110 HamucaHa MHOI KBamidikaiiiiHa pob6oTa Ha TeMy
«KomyHikaTHBHI crparerii B iCIAaHCHKOMOBHOMY PeKJIaMHOMY
TYPUCTUYHOMY JMCKYpPCi» BIANOBIAA€ BUMOTaM aKaJIeMiyHOI TOOpOYECHOCTI Ta
HE MICTUTh MOPYIIEHB, 10 BU3HAUCH1 Yy CcT. 42 3akony Ykpainu «IIpo ocBiTy», 31
3MICTOM SKMX O3HAMOMJIEHHI/03HAMOMJICHA;

- 3asBJISII0, 10 HajJaHa MHOIO JUIsl TIEPEBIPKHM E€JIEKTPOHHA Bepcis poboTu €
IJIGHTHYHOIO 11 IpYyKOBaHiil Bepcii;

- 3rOJICH/3r0JIHa Ha TEpeBIpKY MOe€i poOOTH Ha BIAMOBIAHICTH KPUTEPIIM
aKaJgeMigyHOi 10OpOYeCcCHOCTI y OyIb-IKUi CIOCiO, y TOMY YHCIHI 3a JOIOMOTOIO
[HTepHeT-cUCTEMHU, a TaKOoXX Ha apXiByBaHHS MO€i poOOTH B 0a3i AaHUX €l
CUCTEMHU.

Jata [Tigmic [TIb (cTynment)
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